Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

EMPRESA
ELECTRICA
QUITO

Siempre junto a ti

Tipode Direciony tléfong de | 1P0* 4 cansles disponibles )
beneficiaios o s de atencion Nimero Nimero de
. o e e S =0 |- udadanos/ciudad | ciudadanos/ci
Requisios para a obtencion dl servclo B Sl e iempo estimado de respUesta (peseriirsi s para | Oficnas y dependencias i o | mutomatiaad 2 udadanas que
costo Horas, ias, Semnas) ofrce el senvicio e formulariode | porinternet on e T .
segura o el cludadano para a obtencien del (se deberd cludadanioen | que ohrecen elsenvico | UEEEEECD | ventanlls,ofcin, bigada, | o . accedieronal | accedieron 3l | sqbre el uso del sevicio
servicio) general, personas e tgionde o de | Portalweb corea sio) servicos = sanvklomel ] send
naturles, personas B e | dectrdnico,chat n lnea, dlimo periodo | acumulativo
juridicas, ONG, st o) | contactcenter, cal cente, (mensual)
Personal Mécico) escipeidn manual) | etgtona nstitucién)
1. Entregarlasolictud de acceso a
. - . informacion pibica en fiso 0. traés de 1.1 solicitud de acceso aa iformacion pibica llga a
Pedido realizado por cualquier correa electronico: portalweb@eeq.com e 1s ménima sutoridad dea msttucion, ’
Solicitudde | ¢jyydadano/a para 2 star pendine de ue s espuestade | 1. Descrgaryllenar el formulario de [ slctud e acceso a formaeln bl 2 ntega | . De lunes 2 viemes, de 71302 17:00 ) Se atiende entodas las Embomn No aplica puesto que
1ageesoata | maneio de los recursos S tias de manera elictrica I o Gratuito 15 dias Gudadaniaen | oficinas de Link de Agencias de | Oficinas anivel urbanoy |si realzar Soictud de | portaweb @eeq. o o
i6 fasy | portalvieb@ceq.com.cc. enera atencion a ciente fencién al Cliente. | rural s com.ec
Informacién neln o D iy e et st s enoega de st 3. Se remite a la maxima autoridad parala firmadela | De lunes a viernes, de 7:30.2 14:30 et sy | et ' Informacitn Poblica
Pdblica que hacen las instituciones del 5 s con prévogs) ; X e & P respuesta o a quien haya delegado oficialmente. (rral)
etirarla comuricacn con  respuesta 3
Estado. ol enin el mecioaue by 4. Entrega de la comunicacién con a respuesta al ol mes
escogido (sevicio enlnea o retro en soliciante
De lunes a viernes, de7:30 a
Mostrar la opcién para imprimir un 1) Consulta de suls) CUEN 6 Cuenta Contrato(s) en ::badnx 4608003 1300 o APLCA L
duplicado de la o las facturas de cada | consutta personslizac: Agencias de Vinea:Ingresar a nuestro Portal web: Atencién | o ) Portal web: Segin su Empresa Eléctrica
de los CUEN 6 Cuenta Contrato | AnionalCiente virtual / impresion de facturas B e o Se atiende entodas las Empresa Heercs | pencionviual]
. [ ratuto fudadnia en | oficinas de ink de Agencias de | Portal web y oficinas a
2| 2mprimasu | uno de los 6 Cuenta Contrato Tener el nimero de CUEN 6 Cuenta Contrato Gratuit et ucce demorar de| 1442 e clots | kdettcndasge |Fora wetyoficnass |1 formalarios para 47129 150280
factura | eléctricos que estdn a sunombrey | consuitaeniinea: Portal web 2) Consulta de facturacion personalizada Do lnes avierne, de 7302 s segundosa3 rbanssyrurales | soricosde | facura
también de aquellos sobre los que www.eeq com.ec: 8443 Acercéndose 3 cualquiera de nuestras Agenciasde | (0 Pl
N " Atencién al Cliente, realice su consulta ya sea
tiene permiso para operar. verbal o escrita
Call Center o Portal web 24
L
Consut izadt 1) Consulta de suls) CUEN 6 Cuenta Contratols)en| e300 100 Consulta personalizada: I
. onsulta personalizada: 0 e e lunes a viernes: de 7:30a Comsula personaleace: “NO APLICA" La
Consultar todos los suministros finea: Ingresar a nuestro Portal web: Atencion | G o4 4o 0g:00.2 13:00 urbanas) éximo de 30 segundos | Empresa Elécrica
Agencias de Atencién al virtual / consulta el valor facturado mino. Se atiende entodas las
Consultadel | 14 +ricos que estan a su nombre a — o atienes Lnk 4o | Portal web, oficinas a Qito o utiza
‘ 5 ratuito iudadaniaen | oficinas e ink de Agencias de
valor a Y ente. Tener el nimero de CUEN 6 Cuenta Contrato Ioe tanes a viernes, de 730 1430 | O ) G ol e e | kdefencasde | L banoyrural, |5 formularios para | Valor Facturedo | 14555 40075
facturado | también aquellos sobre los que tiene 2ingresar a nuestro Portal web / Atencién virtual (rural T e o urbanasy urales Henaen LS | ol Center seisd
permiso para operar. Consulta en linea: Portal web: / Consuitas / Valor facturado / Seleccione un internet puede demorar de valores facturado
www.eeq.com.ec: 8443 CUEN 6 Cuenta Contrato para su consulta / 5 seg. A3 minutos.
Descargar factura
(CallCenter o Portal web 24 horas
Los ciudadanos pueden inscribirse en “NO APLICA" La
el programa de eficiencia energética 1)ingresar a nuestra Portal web / Atencién virtual R Empresa Eléctrica
Registro para coccién por induccién y /Solicitudes / Reglstro Programa Coccién veoddad de coneriona Seatiende en todas Portal web, oficinas a ?m o oy s custorea
4 | Programa calentamiento de agua con www.ecuadorcambia.com ‘Tener el nmero del Registro Unico Eléctrico Nacional Eficiente - PEC. Portal web 24 horas Gratuito internet puede demorar | oo €" | ls oficinas de Link de Agendias de| U ' ot LR s formularios para | i, com 29 693
Coccién 8 v eeq.com.ec Iermet pusdle demorar | ganersl atencionlclente | Atencién alClente | 2" " g serviciosde |weeq comec
Eficiente - PEC| €lectricidad en sustitucion del gas & urbanas y rurales registro
e s 0al Portal web: minutos. programa
licuado de petréleo (GLP) en el sector www.ecuadorcambia.com coccion eficiente | o
residencial - PEC PEC
. Formulario de
i solcitante debe indicar ndmeros telfGricos deldomici, trabaj, celular, direcién de autorizacion para
a 6 Cuenta Contrato de realizar trmites en
referencia de la misma vivienda o de una cercana EEO
Personas Naturales
1) Cedula Vo extranjero. 2)
c i
3) Copia lizado del mpuesto predial,
dominio sobre el inmucble donde se va a instaar o serico.
n nuestras Agencias de Atencion Solcitud
Adicionalmente en el caso de inaulino u ota persona
Solicitud personalizada: Agencias de G i a a5 minutos e tiendeen todas |
i6m a1 Cl PERSONAS JURIDICAS requerimiento para continuar l atencidn. atiende en todas las ortal web, oficinas a
5 [ssolicitud / Nuevol Si cumple con todos los requisitos puede solicitar un | Atencion al Cliente. « Salicitud por escrito del representante legal. 3 o parncont " e qers0a1am0 |G I Cudadaniaen | oficinas de Linkde agenciasde (P17 e 0N | Formulario Nuevo Servicio 2435 8612
: e lunes a viernes, de 7:30a ortal web: Segin su . 60l clen ncién al len g
sevicio nuevo medidor o servicio eléctrico. et e e Pt et | oo do sl v e pora WS e Fortal e Seginsy | general secenaldene | penib et |coy detale de carga
ftduden lin web: . ce pasaporte en caso de | Ingresar a nuestra Portal web / Atencian irtual / internet pude demorar de
www.eeq.com.ec: 8443 ser extraniero. Ingrese su solicitud / Nuevo senvici. Portal web 28 horas 5 segundos 3
« Certifcado de votacién actualzado del representante legal Ingrese sus datos en el formulario minutos
Copia del RUC (para empresas o instiuciones).
i es propietario de Ia vivienda, copia cel pago actuaizado delimpuesto predial, escrturas o Listado de
va a instalar el servicio constructores de
! tableros armarios
Juzgados de Inquiinato y/o autorizacien del propietario delinmueble mediante el Formulario
para autorizacian de tramites en I EE

1des

Fmoresa Fléctrica Ouito

d) Servicios aue ofrece vla forma de acceder a ellos
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

EMPRESA
ELECTRICA
QUITO

Siempre junto a ti

3Tenar el formulario

Emoresa Eléctrica Ouito

Tipo de
beneficiaios o de atencion Nimerode | Nimero de
. Iaofinay . tudad | X
DD § usuarios de servcio presencial; udadanos/ciudad | cudadanos/ci
= Reduisitos para a obtencién del servicio B Temeo estimado de resputta (Desrirses pra o e [ 2 o e anasque | udadanas que.
senicio segura o el cludadano para a obtencién del (5e debers istar Horss i semanas) | ciugadaniaen | que ofrcen el servico | 58 SECD | ventaita ofin,bigads, | o LT edieron l | sobre el uso del servicio
servicio). general, persons o i de iciode | __Poralweb corro siiN) serviloenel | senvkio
naturles, persons g electrdnico,chat enlinea, dlimo periodo | acumulativo
ridicas, ONG, deseripin mangl) | €Ot centr, cal center, (mensual)
Personal Médico) teéfono institucién)
Condicien: Factura cancelada
Requisitos: Cé vio
extranjero, , dltima carta de
La actualizacién de datos se da por los siguientes casos: En nuestras Agencias de Atencion
ompra - venta del inmueble. El cliente se acercar con los documentos
Fallecimiento del tituar inmediatamente se actualizan datos, se imprime el solcitud “NO APLICA" La
Cesién de derechos dl titular nuevo contrato de suministro de energialdos), e De lunes a vieres, de 7:30 2 17:00 personalizadaimaximo de 1 Empresa Eléctrica
Solicitud personalizada: Agencias de | cambio de nombre por pedido del anterior titular realizan firmas, as minutos Quito no utiliza
Solicitud de "
Atencion al Cliente. para archivo central dadani o ge | Portal web, oficinas a formularios para | Actualizacion de
6 |Actualizacién de | puede solicitar se actualicen los datos de su factura a Cludadania en Linkde Agenclas de | ef rpano y rural, Call |1 servicios de. 2415 4533
Doc. Adicionales: De lunes a viernes, de 7:30 2 14:30 Portal web: Segin su eneral ‘Atencion al Cliente yroral
datos desu Através del portal WEB: (rural) velocidad de conexéna | SRR conter solicitud de
factura Solicitdud en linea: Portal web Persona Natural,requisitos Ingresar a nuestra Portal web / Atencion vitual / internet puede demorar de. actualizacion de
Www.eeq,com.ec: 8443 inmueble. Ingrese su olicitud / Actualzacion de datosdesu | ortal web 24 horas 5 segundos a3
factura. Seleccione un sumiistro para realizar su minuts. factura
actualizacion ylenar formulario, subir (acjuntar)en un
Personas luridica, requisitos 5610 archivo 0s requisitos indicados.
Solcitud escrita dl representante legal.
inmueble.
Copia del RUC
Copia del Nombramiento de representante legal.
n nuestras Agencias de Atencion aners personaliada
et e scrrcon|acrte de e lunes 3 vrnes, e 7303 1700 l e d a sl 4 Nosuckta
Puede solicitar una revision técnica del Solictud personalizada: Agencias de requerimiento para continuar la atencién. Sibados de 08:00.2 1300 urbanas) inmediata Quito no utiiza
Solicitud de i Atencién al Cliente. Portal web, oficinas a
po funcionamiento de cualquiera de los medidores que Tener e nimero de CUEN 6 Cuen Contrato Ciudadania en Link de Agencias de , formularios para | 2250 86
Revision técnica del ™" e lunes 2 viernes, de 7:30 2 14:30 A través de a Portal web nivelurbanoy rura, Cll b Tecnica de su 55
<onicin estén a sunombre o sobre los que tiene permiso para A través del portal WES: o 3 general Atencién al Cente |7 " servicios de
operar. Solctdud en lnea: Portal el Ingresar a nuestro orta web / Aencionvirwal /| ") depende de o velocidad de solctua
. eq.comec: Ingrese su solicitud / Revision técnica de su servcio ConeGna et b Revision técnica del
Seleccione un CUEN 6 Cuenta Contrato para realizar sy | C3ll Center o Portal web 24 horas s 3 minutos. senvicio
solicitud & u
n nuestras Agencias de Atencion 92%
El clientese acercard con el documento oo 73001700 Solcitud
inmediatamente se genera un nimero de e lunes a viemes, de 7303 personalizadaimaimo de 1
sl do puede solicitar el cambio y/o a reubicacion del sl persoralisds Agendasde | Teer ol imerodeCUEN  Gueta Conato requerimiento para continuar l atencion. Sdbados de 08:00 2 1300 (urbanas) a5 minutos ——
o |Gmbiovie | medidor o acometda de culquiera de os enional cent : , s exvaiers e duero Delones avirne, de 73021630 Gutaaaiaen kg sgena e [forEe, ocnasa | . 1309 2055
e suministros eléctricos que estan a su nombre o de casa /o usuaro. pume sty g | Fotalwet: Segings | genera Aencional Glene. | g
§ . Solictud en linea: Portal web; Ingresar a nuestro Portal wb / Atencién virtual velocidad de conexicn a nter
acometida sobre los que tiene permiso para operar W ceq.comec: 8443 Ingrese su solicitud / Cambio y/o Reubicacién del GallCenter o Portal web 24 horas internet puede demorar de-
medidor o acometida 5 segundosa 3
Seleccione un Cuen 6 Cuenta Contrato para realizar su minutos.
solicitud y lenar formulario
En nuestras Agencias de Atencién
1)l cliente se acercars con lo documenos. De lunes a viernes, de 7:30 @
Personas Naturales: 2)Ulena el formulario de Notificacién de dafios enlos  |17:00 5"““‘““‘ dambimodet
. : vo Jecticos, Sibados de 08,003 1300 personslaniamiin de
Solicitud de | Puede solicitar a Ia EEQ que le reconozca los Solctud personalzadat ABNCES e exranjero 3)Adjunta o5 requisitos e inmediatamente se genera un | (rbanas) 25 minutos rortl e, of EORMULARIOS
tencion al Cliente. G ortal web, oficinas a ACTUALIZADOS
o | Artefactos y/o | artefactos y/o equipos que hayan podido resultar 2)presentacion del crtifcad de votacién actualzado nimero de requerimiento para contina a Cludadania en Link de Agencias de | TPTREED STORE |, ZO0EORMULARIO 162 374
equipos dafiados por causas rlacionadas con los sevicios que Sfactoa deconsumo de nerga stencien - e porat e Seginsy | geners dezncitn alClene |Corer ' ARTEEACTOS o
olctdud en linea: Portal wet . 3 i xién ‘QUEMADOS i
dafiados proporciona la Empresa olcitdud en linea: Portal web Adicionalmente, en el caso de Personas luridicas: 4)Copia € lunes 2 viernes, de7:30 velocidad de conentn e EMADOS it
eqcom.ec: P Através del portal WEB: 14:30 internet puede demorar de
5)Designacion del cargo que ostenta Ingresar a nuestra Portal web / Atencion virtual / (rural) 5 segundos a3
Ingrese su solicitud / Artefactos y/o equipos minutos
dafados, Seleccione un CUEN 6 Cuenta Contrato, portal web 24 horas
s aref
Condicién: Senviciasin usoy factura cancelada
. R En nuestras Agencias de Atencion:
El cliente se acercard con los documentos e Solcitud
s o ol el senvico De lunes a viernes, de 7:30 2 17:00 NO APLICA” La
genera un nimero de personalizadaimaximo de 1
Agencias de ser extranjero. } 2 personaliac Empresa Bléctrica
Solicitud Atencién al Clinte. 2)Certifcado de votacion actualzado requerimiento para continuar fa atencion Ciudadania s Link de Agencias ge | 0"t Web. oficinas 2 Qito o utiiza conexion del
X . fudadania en ink de Agenci ; Desconexion del
10| gesconexion del | Puede solicitar a la EEQ la desconexin del servicio. e dueo 86 precloy poes karaesenics e lunes 3 viernes, de 7:30 3 1430 i . ik de Sgencas £ | el unbanoy rural, Gl formularios para 304 632
servicio. Solicitdud en linea: Portal web: Adicionalmente: Ingresar a nuestra Portal web / Atencion virtual / | (rural) Porta el seain sy Center soled
velocidad de conexion a desconexisn del
www.eq.com.ec: 8443 3)1a copa el Ingrese su solicitud / Otras solicitudes; itormet pede demonss de e
sobreelinmuebleen donde se va desconectar el sevic Desconexién del servicio. Seleccione un CUEN 6 | Gall Center o Portal web 24 horas Ss0g, A3 minutos
Atravs delPortal Web Cuenta Contrato para realizar su solicitud y lenar
1)Tener el nimero de CUEN 6 uenta Contrato formulario
Jlonici o usow factu cancalada
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipode
beneficiaios o e de atencion Nimerode | Nimero de
Cémo acceder alserviclo Joraro I o usuarios del sericio| J presencial: Servico ciudadanos/ciudad | cludadanos/ci
uisitos para la obtencion del servicio ELEET iempo estimado de respUesta ey i es para | Oficinas y dependencias. i 1 £ anss que udadanas que
o Requisiospor 8 obtencién da savi i = ftors o) || e sy dopsgconc ofrece el servicio. . s Automatizad| g mulario de por internet (on dleron al dieron al
senicio segura o el cludadano para a obtencien del (se deberdstar udadaniaen | queofrecen el sevicio | e o ventanills,ofcina, brigada, | o accedieronal | accedieronal | sgbre el uso del servicio
link para direccionar a ios tne)
senicio), general, persons b de g | Portlweb coreo sio) servkloanall S sarviio
naturoles,personas s Jectronico,chat enlines, dlimo periodo | acumulativo
juridicas, ONG, ceserpén manl) | €M center call center, (mensual)
‘Personal Médico) » ‘teléfono institucién)
n nuestras Agencias de Atencion:
i liente se acercar con los documentos que “NO APLICA” La
respaldan su reclamo e inmediatamente se genera un | De lunes a viernes, e 7:30 2 17:00 Reclamo personalizado: Empresa Eléctrica
Puede realizar un reclamo por los valores facturados | Reclamo personalizado: Agencias de ¢ N méximo de 12 minutos e atiende en todas s rortt e, of Quito noutlln | sion delos
11 | 11Reclamos / Valor | para cualquiera de los suministros eléctricos que estan | Atencién al Cliente. Tener el nimero de CUEN 6 Cuenta Contrato. Documentos que respalden su reclamo Gratuito Ciudadaniaen | oficinas de Link de Agencias e |POrt% Webr ONGnaSa ] etiome porvlor | velores s01 3734
delafactura | asunombre o que tenga vinculados a su De lunes a viernes, de 7:30 2 14:30 Portal web: Segdn su general atencion al cliente | Atencion al Cliente yrural
p Center facturado, selo | facturados
o Portal web: wwwseeq comec: 443 Através del portal WEB: (rural) velocidad de conexién a urbanas y rurales
. Ingresar a nuestra Portal web / Atencin virtual / internet puede demorar de. regis ,
Reclamos /Valor d I fatura.Selecelone un CUEN & | ot center o Portal web 24 horas 5seg,A3 minutos drecamenteene
Cuenta Contrato para realizar su ecamo y llenar
formulario
Las solicitudes se receptan a través del De lunes a viernes, de 7:30 2 17:00 NO AP
formulario destindo :m e Lienar el formulario para aplicacién de los beneficios de | ¢4 0" 0500 5 13.00 (urbanas) Solicitud adultos mayores | 5¢ 3tiende en todas las Formulariopara | o0
12 [128eneficiode laley Proporcionar el descuento o rebaja para personas de la » T80 BIOPI MR | 1. Cédula de beneficiario y conyuge en caso de tenerlo aley del anciano, adjuntar los requisitos y Gratuito personalizadaimiximo de 1) 3 L7 Vd oficinas de Link de Agencias de |Oficinas a nivel urbanoy |g; c al eoBLEA 336 m
delanciano | tercera edad o e mmestros Aoomcor 2. Servicio con tarifa residencial registrado a nombre del beneficiario entregar en cualquiera de nuestras Agencias de 25 minutos. le65afosde | orencion al cliente ‘Atencién al Cliente | rural beneficio de la ley| i P
e oeatras Agencias de Atencién al Cliente. Delunes a viernes, de 7:30 2 14:30 edad urbanas y rurales del anciano
Atencion al Cliente (roral) INTERNET
Formulario para
acogerse 2l
beneficio por
discapacidad
persona natural
sotidelier Las solicitudes se receptan a través del | 1. Cédula de benefciaro, en caso de ser menor de edad presentar cédula del Lenarel Do nes aviees de 73021700 soleited et on todas b oo
13 | Organica de :D\lcar elddedscuenlo o rebaja para personas con requerimiento y debe ser entregado en | 2. Copia a color del carnet del MIES, Ministerio de Salud, CONADIS :a:(v:\ del henzlll:m, a?umav I‘os reAqgu msyd Gratuito pesrsunah‘lada :maximo de 1 l;efmnis;o: ﬂ:\(ma: dz‘ et L‘xk de. e\"cl\ms :19 Oﬁu‘nax anivel urbanoy |5 DISPONIBLE A 1157 1575
2 entregar en cuslquiera de nuestras Agencias de 25 minutos iscapacidad | atencién al clente encién al Clente. | rural p
discapacidad ecapacida 3 Atencién al Cliente De lunes a viernes, de 7:30 2 14:30 urbanas y rurales Eomulariogera | FAYES0F
Atencién al Cliente (rora) v acogerse al INTERNET
beneficio por
discapacidad
persona juridica
Y
Para eltitlar delservicio del suministro donde se va a transferi a deuda:
1) Cédula ia; cé extranjero 2)
25 solicitudes se receptan a través del | Certfcado de votacidn actualizado (en los casos que aplica e lunes  viernes, de 7:30 2 NO APLICA"
Realiz 2 deudaso | s solitud ptan a través del ( queaplics) Dependiendo e caso, lenaruno deos formularios | ¢ 0% et G700 170 Solicitud Seatiende en todas Formulariode | F P T
1 valores a favor del cliente, de un Cuenta Contratoa | requerimientoy debe ser entregado en . antes sefialados, adjuntar los requisitos y entregar en Gratuito personalizada:maximo | Ciudadania en | las oficinas de Link de Agencias de |Oficinas a nivel urbano |Si autorizacién de DISPONIBLE A 362 1049
halores weloresafovor el ciene, | par e s e UEN  uta Convtdonds e o loes 3 cuers de et s de Al - vt de1a5 minutos. generl atencion sl ciente | Atencion al Cliente |y rural tmnferenciage | DSPONEY
3 3 i Clente e lunes 3 viernes, de 7:30a Atenciénal Cliente valores
Atencion al Cliente i (rural) urbanas y rurales velores INTERNET
SERVICO SN COSTO:Reparadanes
1. Oficinasdel
€ Clente  detectr que sten luminaris:
ancenios on iy 0 spgades e nche ] lareparacion de NO APLICA” La
Losreclamos presentados por cualquier medio se De lunes a viernes, de 7:30 2 22:00 Aambrado piblico
eparacién de | Las reparaciones son solictadas por los clentes cuando, Chodadonien umprade Paee. solctud de
15 |Aumbrado | exsten los iguientes casos o Uamar ol Call Center 136 Pty Chatde senvicioen | pagina web, oficinasa |/ 2820 11248
1. Direccén precsa. nivelurbano, Cal Center
Area Urbana 24 horas Area sisi formularios para
&rupos de trabajo dependiendo de las zonas de Rural 72 horas Cafiares tercer piso. Alumbrado piblico
Pablico Vial 5. Numero de CUEN 6 Cédigo Unico Eléctrico Nacional. - ° . 24 horas. o
de atencion
Dorado
ormamenta e ntevenid,
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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