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Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo
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PROCESO ESTRATEGICO
GESTION DE LA DIRECCION
Planificacion Expansion Sistema de Potencia
2.1.6.2.1 La informacion del proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 con uso de saldos del Programa FERUM BID II no consta en el GPR.
No. Tipo Auditoria No Auditoria Afo Fecha Emision Fecha Informe RE Funcién de Negocio Riesgo Responsable
10 IAl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018 11/08/2018 Gerencia de Bajo Gerente de Distribucion,
Auditoria Interna Planificiacion Gerente de
Planificacion, Lider
Metodoldgica GPR 'y
Lider del Proyecto
Hallazgos Recomendacion Fecha Tope
2.1.6.2 La informacion referente al proceso de contratacion Recomendacién 2 30/11/2018

BID-FERUM2-EEQ-OB-04 con uso de saldos del Programa FERUM
BID II no consta en el GPR.

En la ficha 1028 del programa FERUM BID II en el sistema GPR, se
evidencié que no consta la informacion del proceso de contratacion
BID-FERUM2-EEQ-OB-04 correspondiente al uso del saldo de este
programa. El MEER aprobé el uso de saldos mediante oficio Nro.
MEER-SDCE-2016-1004-0OF de 6 de septiembre de 2016. Cabe
mencionar que en este oficio no se menciona la disposicién para
registrar los hitos en el GPR, de los proyectos ejecutados con el uso
de saldo.

La Subsecretaria de Distribucién y Comercializacion de Energia
mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2017-0877-OF del 27 de julio de
2017, dirigido a las empresas eléctricas solicitd la modificacion en
el formato para el Resumen Ejecutivo, dentro de los lineamientos
establecidos para las fichas GPR, considerando el siguiente texto:

MES ACTUAL Y 201x (ejemplo: JUNIO 201x)

...Los recursos por contratos liquidados, alcanzan el monto de USD
XXX, XXX.XX, que representan el porcentaje de lo asignado para el
afo 201X, adicionalmente del total previamente asignado de USD
XXX, XXX. XX existio un saldo de USD XXX, XXX.XX, el mismo que ha

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion y Gerente
de Planificacidn, y estos a su vez dispondran al Lider del Proyecto
y a la Lider Metodoldgica GPR de la EEQ, que para proximos
programas de inversion se haga el seguimiento y se cumpla las
disposiciones emitidas por los organismos de control, con el fin de
reportar en el GPR la informacion completa de todos los proyectos
que conforman el programa.
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sido ejecutado en los siguientes procesos que no constaban en la
propuesta original....... (Detalle de los proyectos. (p. 1).

Adicionalmente, la Subsecretaria de Distribucion y Comercializacion
de Energia mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2017-0987-OF del 19
de agosto de 2017, dirigido a las empresas eléctricas, comunicd un
alcance a los lineamientos para el cierre de fichas en la plataforma
GPR del Programa FERUM BID II, en el que indico lo siguiente:

Las asignaciones iniciales que se realizaron por cada programa para
cada una de sus Representadas tuvieron cambios, debido a la
dindmica propia de la ejecucién y liquidacién de los proyectos,
ademas de requerimientos contractuales que dentro de cada
crédito se incluyeron, por lo tanto se registraran una vez que se
tengan todos los proyectos finalizados incluidos los que se
realizaron mediante saldos y de esta manera cerrar la ficha con la
asignacion final.

Por otro lado, en cuanto a los hitos de proyectos con saldos no
seran ingresados en las fichas de la manera que se ingreso los
proyectos al inicio de cada programa, sino que se los debera
reportar tal como se indico en el resumen ejecutivo explicado
anteriormente y su documentacién de respaldo anexarla como un
archivo anexo en la ficha correspondiente. Dicha documentacidn
corresponde a las actas de entrega/recepcién debidamente
firmadas; el proceso a seguir se detalla a continuacién:

Subir en la opcidn Agregar Archivo Anexo la informacion
correspondiente al detalle de los proyectos con saldos (Actas de
entrega y recepcion de las obras); los mismos que serviran como
sustento o de respaldo al listado descrito en el Resumen Ejecutivo.
El nombre del archivo sera CIERRE.

De esta manera, no se incrementara mas hitos, sino se creara uno
solo especificamente para el cierre, de acuerdo al siguiente
procedimiento:

Se procedera a crear un Hito adicional con fecha del mes de cierre
o hasta el 31 de Marzo de 2018 dentro del apartado de hitos de la
ficha, cuyo peso del Avance Fisico se tomara el 50% del ultimo Hito
creado que corresponde al CIERRE de la ficha, sin afectar al peso

Recomendacion Fecha Tope
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total. Cuyo nombre sera CIERRE. (p. 1).

Como se observa en los parrafos anteriores, el MEER indicd la
forma como se registrarian los proyectos con uso de saldos, que
constarian en el Resumen Ejecutivo, y el documento que serviria
como sustento seria el Acta de Entrega Recepcion de las obras
anexo en el hito de cierre.

Mediante correo electrdnico del 24 de mayo de 2018, la
Coordinadora del Programa FERUM BID II indico a Auditoria Interna
lo siguiente referente al Resumen Ejecutivo de cierre ficha 1028
MEER del Programa FERUM BID II:

La Gerencia de Distribucién atendiendo esta disposicion, remitid
para revision y por correo electrénico el borrador del resumen
ejecutivo de la ficha 1028 a la Ing. Anbel [sic] Lemus, funcionaria
del MEER, quien ha informado textualmente: Por favor sigamos
manteniendo el mismo formato para reportar el resumen en | ficha
GPR,... se mantuvo una reunion con la sefiora Subsecretaria y se
acordd realizar un quipux personalizado con cada Empresa Eléctrica
y Programa para ir cerrando las fichas... (p. 1).

La causa por la que no se incluyé en la ficha 1028 el resumen
ejecutivo ni el anexo del acta de entrega recepcion definitiva del
proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 con uso de saldos, es que
depende de lineamientos del MEER, debido a que el programa adn
no se cierra.

Conclusion

En la ficha 1028 del GPR del Programa FERUM BID II, no consta en
el Resumen Ejecutivo la informacidn de los proyectos con uso de
saldos y con el anexo de las Actas de Entrega Recepcion, debido a
que el programa FERUM BID II no esta cerrado.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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2.2.2. Andlisis de los precios de Mano de Obra y Materiales. Recomendacion 4 30/11/2018

Mano de Obra de Acometidas y Medidores

No se solicitd la aprobacion del precio de la mano de obra para
acometidas y medidores a la Direccion Financiera

En el proceso de contratacién BID-FERUM2-EEQ-OB-03, que fue
publicado el 15 de septiembre de 2015, se aplico el precio de 71,30
USD para la mano de obra para acometidas y medidores, costo que
fue determinado por el personal de la Direccion de Comercializacion
Zona Periférica sin aprobacion de la Direccion Financiera.
Posteriormente, la Gerente de Comercializacidon el 22 de septiembre
del 2017 mediante memorando Nro. EEQ-GC-2017-0734-ME,
solicité al Director Financiero disponer el analisis y validacion de los
precios unitarios de mano de obra utilizados en el proceso de
contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-03. Como respuesta el Director
Financiero mediante memorando Nro. EEQ-DF-2017-0655-ME del 3
de noviembre del 2017, indicé que los precios no superan el 5,91%
aplicado, respecto del aprobado del 2013, lo cual se estima se
encontraria dentro de un margen de actualizacién de precios
razonables.

El Gerente General dispondra a la Gerente de Comercializacion,
quien a su vez dispondra a los Directores de Comercializacién de
la Zona Urbana y Zona Periférica, que para los programas de
inversidn a su cargo, el calculo del presupuesto de los proyectos
previos a la publicacidn en los pliegos de los procesos de
contratacion utilicen los precios unitarios de Mano de Obra de
Acometidas y Medidores vigentes y aprobados por la Direccion
Financiera.
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En el proceso de contrataciéon BID-FERUM2-EEQ-OB-04, publicado
el 1 de diciembre de 2016, se aplico el precio de 73,79 USD para la
mano de obra para acometidas y medidores. Con memorando
EEQ-DEAV-2015-001-ME del 8 de diciembre de 2015, el Profesional
3 dio a conocer al Director de Comercializacion Zona Urbana, el
precio de mano de obra de

73,79 USD determinado por el personal de la Gerencia de
Comercializacién. El Director de Comercializacion Zona Urbana
mediante memorando Nro. EEQ-DCZU-2015-563-ME del 8 de
diciembre de 2015 envi6 al Director de Distribucién Zona Centro, el
precio determinado para la mano de obra de acometidas y
medidores.

Mediante memorando Nro. EEQ-DI-2018-0294-ME del 11 de julio
de 2018 el Jefe del Departamento de Instalaciones solicito al
Director Financiero, que se sirva disponer al Departamento de
Estudios Econdmicos el criterio de razonabilidad del precio
propuesto para mano de obra de acometidas y medidores de 73,79
usD.

Cabe indicar que el memorando EEQ-DF-2015-0202-ME del 2 de
julio de 2015, constan los precios referenciales de instalaciones de
acometidas y medidores zona urbana y periférica de los afios 2015
y 2016 aprobados por la Direccidon Financiera, con estos precios
correspondia elaborar los presupuestos referenciales de los
procesos de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-03 y
BID-FERUM2-EEQ-OB-04 de acuerdo a la fecha en que se
publicaron.

En el procedimiento denominado Politicas Institucionales para la
valoracidn de actividades individuales, cédigo GR-EE-D003, se
establecen los lineamientos generales para la determinacion de
costos unitarios de actividades puntuales dentro de un proceso, con
el propdsito de viabilizar el calculo de presupuestos estimados
para procesos de contratacion. En este procedimiento se estipula lo
siguiente:

El Jefe del Area Usuaria dispondré el calculo de Costos Unitarios
Referenciales para cada actividad...

Una vez realizado el cdlculo automatico, se procede a la generacidn
de los resultados detallados que serviran de base para la

Recomendacion Fecha Tope
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elaboracion del Registro GR-EE-D003-F002 TABLA DE PRECIOS
UNITARIOS REFERENCIALES que debe ser aprobado ya sea por el
Gerente Administrativo Financiero en el caso de precios por
servicios a ser proporcionados a los clientes o por el Director de
Finanzas en el caso de precios referenciales para la determinacién
de presupuestos para contratacién. (pp. 6-7).

El Director de Comercializacién Zona Urbana, no comunico el precio
de mano de obra de acometidas y medidores utilizados en los dos
procesos de contratacidon a la Gerencia de Comercializacion, ni
solicité la aprobacion del precio de la mano de obra para
acometidas y medidores al Director Financiero, lo que ocasiond que
se inobserve el procedimiento Politicas Institucionales para la
valoracién de actividades individuales.

Conclusion

Los precios de mano de obra para acometidas y medidores que se
utilizaron para la elaboracion de los presupuestos de los dos
procesos de contratacidn, elaborados por el personal de la Gerencia
de Comercializacion y utilizados por la Direccidn Distribucion Zona
Centro; no fueron comunicados a la Gerencia de Comercializacion,
ni se solicitd la aprobacion de la Direccion Financiera, que es el
area autorizada para ello, inobservando el procedimiento
denominado Politicas Institucionales para la valoracién de
actividades individuales, cédigo GR-EE-D003.

Recomendacion Fecha Tope
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100

Actualizacion al 16 de febrero de 2019.

La Gerente de Comercializacién mediante memorando Nro. EEQ-GC-2018-760-ME del 1 de agosto de 2018, indic6 que Jefatura
del Departamento de Instalaciones mediante memorando Nro. EEQ-DI-2018-0294-ME del 11 de julio de 2018 dirigido al Director
de Finanzas, solicit6 el criterio de razonabilidad del precio de la estructura utilizada en el proceso BID-FERUM-EEQ-OB-04. El
Director de Finanzas a través de memorado Nro. EEQ-DF-2018-0652-ME del 28 de julio de 2018, concluyé lo siguiente:

...el precio de la ESTRUCTURA PROYECTOS RSND en promedio es superior en un 4% respecto del precio actualizado del afio
2014 y menor al precio aprobado del afio 2015 en un 6%; en tanto que el precio de la ESTRUCTURA PROPUESTA, respecto de
los mismos parametros es superior en un 8% y menor en un 3%, respectivamente, lo cual es razonable en consideracién a que
incluye las distorsiones producidas en los codigos 599 y 733, ademas, se encuadra dentro de los méargenes de actualizacion de
precios del periodo, en el que se consideraria entre otros parametros la inflacién que, para el afio 2015 asciende al 3,38%. (p. 1)

Ademas, mediante memorando Nro. EEQ-DCZP-2018-0625-ME del 5 de diciembre de 2018, la Director de Comercializacion
Zona Periférica (E), informa a Auditoria Interna lo siguiente:

"Al respecto se envié el Memorando No EEQ-GC-2018-0808-ME, de 10 de agosto de 2018, para la revisién y analisis de
razonabilidad de los precios unitarios referenciales con los cuales se esta ejecutando cuatro (4) procesos de contratacién para los
proyectos de inversiéon 2018-2019.

Con estéa informacién se evidencia el cumplimiento a la recomendacion No. 4 del examen Al-005-2018"

Comentario de Auditoria al 16 de febrero de 2019:

Se da por cumplida esta recomendacion, en vista que el Director Financiero indica que el precio de la mano de obra aplicado en
los presupuestos referenciales de los procesos de contratacion de este programa es razonable y ademas la Gerente de
Comercializacion solicité que se revisen los precios unitarios referenciales para los procesos de contratacion del afio 2018 y 2019
en los respectivos proyectos de inversion.
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DISTRIBUCION
Ejecucion de proyectos de distribucién
2.1.6.1 El Proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-03 no cumplié con las fechas de Ilos hitos de Publicacién y de Contratacion en el GPR.
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Contratacion Publica 'y
Lider del Proyecto.
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2.1.6.1 El Proceso de contratacién BID-FERUM2-EEQ-OB-03 no Recomendacién 1 30/11/2018

cumplié con las fechas de los hitos de Publicacién y de Contratacién
en el GPR.

La Subsecretaria de Distribucién y Comercializacion de Energia
mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2014-0473-0OF del 14 de mayo de
2015 dirigido a la empresa, establecid los plazos para la
contratacidn y ejecucién del Programa FERUM BID II 2015 de
acuerdo a los siguientes hitos:

Elaboracion y Aprobacion de Pliegos hasta
el 15 de junio de 2015
Publicacion Procesos (SERCOP) hasta

el 30 de junio de 2015
Adjudicaciéon y Contratacidn
hasta el 30 de julio de 2015
Ejecucién
hasta el 29 de enero de 2016
Liquidacién
hasta el 31 de marzo de 2016 (p. 1)

Posteriormente, la Subsecretaria de Distribucion y Comercializacion
de Energia mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2015-0712-OF del 14
de julio de 2015, dirigido a los gerentes de las empresas eléctricas
informd los Lineamientos de las Fichas GPR de los Programas de

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion, y éste a
su vez dispondra al Lider del Proyecto, que en coordinacién con
la Gerencia Administrativa Financiera y Direccion de Contratacion
Publica responsables de la fase precontractual, que para préximos
programas de inversion tome las acciones necesarias a fin de
cumplir con las fechas comprometidas en los hitos, o a su vez
soliciten ampliacion de plazo de las fechas comprometidas, y
evitar en el GPR los hitos en rojo.




Procesos con Observacion

Empresa Eléctrica Quito S.A.

Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo

IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo

CGE - Informes de Contraloria General del Estado

Hallazgos
Distribucién, dentro de los cuales consta lo siguiente:

4.4.1.4 Fecha Comprometida

FERUM BID 2015

HITO
) FECHA

PLANEACION_Publicacion_Caddigo del Proceso
31-08-2015

PLANEACION_Contratacion_Cddigo del Proceso
30-11-2015

EJECUCION_Ejecucién de Obra Etapa 50%_Cddigo del Proceso
31-03-2016

EJECUCION_Ejecucién de Obra Etapa 75%_Cddigo del Proceso
31-05-2016

EJECUCION_ Finalizacion de Obras_Cddigo del Proceso
31-07-2016

CIERRE_ Liquidacion de Obras_Cddigo del Proceso
31-03-2017

Ademas en este documento consta el cumplimiento de hitos:

4.4.2.3 Cumplimiento de Hitos

HITOS PRINCIPALES DOCUMENTO
Planeacion Publicacion Resolucion de
Publicacion

Planeacion Contratacion Recomendacioén /

Resolucion de adjudicacion

Ejecucidn - Ejecucién de Obras Etapa 50% Informe del fiscalizador
50% de avance

Ejecucidn - Ejecucién de Obras Etapa 75% Informe del fiscalizador
75% de avance

Ejecucién Finalizacion de Obra Acta de entrega
recepcion provisional
Cierre - Liquidacion de Obras Acta de

entrega recepcién definitiva

Mediante correo electronico del 28 de mayo de 2018, la

Recomendacion Fecha Tope
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Coordinadora del Programa FERUM BID II informé a Auditoria
Interna que el 24 de agosto de 2016 solicité al MEER el cambio de
la fecha del hito Finalizacion de Obra, por cuanto el contrato
SG-570-2015 se suscribié el 22 de diciembre de 2015 y el plazo de
ejecucion se cumple en 12 meses desde la entrega del anticipo,
debiéndose culminar el contrato en enero de 2017 por lo que no
contarian con el documento que habilita el cumplimiento de este
hito. En respuesta a la solicitud de cambio de la fecha del hito se
indicé que no hay problema con el cambio de la fecha
comprometida, asi la nueva fecha para el hito Finalizacién de Obra
fue el 31 de enero de 2017.

A continuacién se detallan los documentos, las fechas
comprometidas y las fechas reales de los hitos del proceso
BID-FERUM2-EEQ-OB-03:

Anexo 9 Cumplimiento de Fechas en el GPR de los Hitos

Como se observa en el cuadro precedente se determind lo
siguiente:

Los documentos que constan en el GPR que habilitan los
hitos del proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-03, fueron los pertinentes.

Los hitos de Ejecucion de Obra Etapa 50%, Etapa 75%;
Finalizacion de Obras y Liquidacidén de obras, cumplieron con la
fecha comprometida que se establecié en el GPR.

El hito Planeacién Publicacién, no cumplié con la fecha
comprometida que fue el 31 de agosto de 2018, si no el 15 de
septiembre de 2015, cuando se emitid la Resolucion de Publicacidn
del proceso.

En el GPR el hito Planeacion Contratacidon, no cumplié con
la fecha comprometida que fue el 30 de noviembre de 2015 ya que
este hito fue subido el 7 de diciembre de 2017. Cabe indicar que el
24 de noviembre de 2015 se emitié la Resolucidn de Adjudicacién.

Mediante correo electrénico del 4 de junio de 2018, la
Coordinadora del Programa FERUM BID II indicoé a Auditoria Interna

Recomendacion Fecha Tope
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lo siguiente:

Con base en la verificacion al documento que se encuentra
publicado en GPR (Resolucién de Adjudicacion), como respaldo del
cumplimiento del hito:
"PLANEACION_Contratacién_BID-FERUMZ-EEQ-OB-03_2015", se
constatd que la fecha de cumplimiento es: 24/11/2015 y no la que
consta actualmente: 07/12/2015. Se procedera a corregir una vez
que el MEER aperture la ficha y nos permita hacer el cambio.

Conclusion:

Los plazos de los hitos de Publicacién y Contratacion no se
cumplieron en las fechas comprometidas en el GPR.

Recomendacion Fecha Tope




Procesos con Observacion Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo
Empresa Eléctrica Quito S.A. IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo

CGE - Informes de Contraloria General del Estado

2.1.6.1 El Proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-03 no cumplié con las fechas de los hitos de Publicacion y de Contratacion en el GPR.

0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha realizado ninguna accién.
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No. Tipo Auditoria No Auditoria Afo Fecha Emision Fecha Informe RE Funcién de Negocio Riesgo Responsable

9 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018
Auditoria Interna

11/08/2018 Gerencia de Distribucion | Bajo Gerente de Distribucion,
Gerente de
Planificacion, Lider
Metodoldgica GPR 'y
Lider del Proyecto

Hallazgos

Recomendacion Fecha Tope

2.1.6.2 La informacidn referente al proceso de contratacion
BID-FERUM2-EEQ-OB-04 con uso de saldos del Programa FERUM
BID II no consta en el GPR.

En la ficha 1028 del programa FERUM BID II en el sistema GPR, se
evidencié que no consta la informacion del proceso de contratacion
BID-FERUM2-EEQ-OB-04 correspondiente al uso del saldo de este
programa. El MEER aprobé el uso de saldos mediante oficio Nro.
MEER-SDCE-2016-1004-OF de 6 de septiembre de 2016. Cabe
mencionar que en este oficio no se menciona la disposicién para
registrar los hitos en el GPR, de los proyectos ejecutados con el uso
de saldo.

La Subsecretaria de Distribucién y Comercializacion de Energia
mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2017-0877-OF del 27 de julio de
2017, dirigido a las empresas eléctricas solicitd la modificacion en
el formato para el Resumen Ejecutivo, dentro de los lineamientos
establecidos para las fichas GPR, considerando el siguiente texto:

MES ACTUAL Y 201x (ejemplo: JUNIO 201x)

...Los recursos por contratos liquidados, alcanzan el monto de USD
XXX, XXX.XX, que representan el porcentaje de lo asignado para el
afno 201X, adicionalmente del total previamente asignado de USD
XXX, XXX. XX existid un saldo de USD XXX, XXX.XX, el mismo que ha
sido ejecutado en los siguientes procesos que no constaban en la
propuesta original....... (Detalle de los proyectos. (p. 1).

Recomendacién 2 30/11/2018

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucidon y Gerente
de Planificacion, y estos a su vez dispondran al Lider del Proyecto
y a la Lider Metodoldgica GPR de la EEQ, que para préximos
programas de inversion se haga el seguimiento y se cumpla las
disposiciones emitidas por los organismos de control, con el fin de
reportar en el GPR la informacion completa de todos los proyectos
que conforman el programa.
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Adicionalmente, la Subsecretaria de Distribucion y Comercializacion
de Energia mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2017-0987-OF del 19
de agosto de 2017, dirigido a las empresas eléctricas, comunicd un
alcance a los lineamientos para el cierre de fichas en la plataforma
GPR del Programa FERUM BID II, en el que indico lo siguiente:

Las asignaciones iniciales que se realizaron por cada programa para
cada una de sus Representadas tuvieron cambios, debido a la
dindmica propia de la ejecucién y liquidacién de los proyectos,
ademas de requerimientos contractuales que dentro de cada
crédito se incluyeron, por lo tanto se registraran una vez que se
tengan todos los proyectos finalizados incluidos los que se
realizaron mediante saldos y de esta manera cerrar la ficha con la
asignacion final.

Por otro lado, en cuanto a los hitos de proyectos con saldos no
seran ingresados en las fichas de la manera que se ingreso los
proyectos al inicio de cada programa, sino que se los debera
reportar tal como se indico en el resumen ejecutivo explicado
anteriormente y su documentacién de respaldo anexarla como un
archivo anexo en la ficha correspondiente. Dicha documentacidn
corresponde a las actas de entrega/recepcién debidamente
firmadas; el proceso a seguir se detalla a continuacion:

Subir en la opcidn Agregar Archivo Anexo la informacion
correspondiente al detalle de los proyectos con saldos (Actas de
entrega y recepcion de las obras); los mismos que serviran como
sustento o de respaldo al listado descrito en el Resumen Ejecutivo.
El nombre del archivo sera CIERRE.

De esta manera, no se incrementara mas hitos, sino se creara uno
solo especificamente para el cierre, de acuerdo al siguiente
procedimiento:

Se procedera a crear un Hito adicional con fecha del mes de cierre
o hasta el 31 de Marzo de 2018 dentro del apartado de hitos de la
ficha, cuyo peso del Avance Fisico se tomara el 50% del ultimo Hito
creado que corresponde al CIERRE de la ficha, sin afectar al peso
total. Cuyo nombre serd CIERRE. (p. 1).

Recomendacion Fecha Tope
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Como se observa en los parrafos anteriores, el MEER indicé la
forma como se registrarian los proyectos con uso de saldos, que
constarian en el Resumen Ejecutivo, y el documento que serviria
como sustento seria el Acta de Entrega Recepcion de las obras
anexo en el hito de cierre.

Mediante correo electrdnico del 24 de mayo de 2018, la
Coordinadora del Programa FERUM BID II indicoé a Auditoria Interna
lo siguiente referente al Resumen Ejecutivo de cierre ficha 1028
MEER del Programa FERUM BID II:

La Gerencia de Distribucién atendiendo esta disposicion, remitid
para revision y por correo electrénico el borrador del resumen
ejecutivo de la ficha 1028 a la Ing. Anbel [sic] Lemus, funcionaria
del MEER, quien ha informado textualmente: Por favor sigamos
manteniendo el mismo formato para reportar el resumen en | ficha
GPR,... se mantuvo una reunion con la sefiora Subsecretaria y se
acordd realizar un quipux personalizado con cada Empresa Eléctrica
y Programa para ir cerrando las fichas... (p. 1).

La causa por la que no se incluyé en la ficha 1028 el resumen
ejecutivo ni el anexo del acta de entrega recepcion definitiva del
proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 con uso de saldos, es que
depende de lineamientos del MEER, debido a que el programa adn
no se cierra.

Conclusion

En la ficha 1028 del GPR del Programa FERUM BID II, no consta en
el Resumen Ejecutivo la informacidn de los proyectos con uso de
saldos y con el anexo de las Actas de Entrega Recepcion, debido a
que el programa FERUM BID II no esta cerrado.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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2.2.3.El proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 el presupuesto referencial de materiales no se realizé con estructuras homologadas.
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14 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018
Auditoria Interna

11/08/2018 Gerencia de Distribucion | Bajo Gerente de Distribucion,
Gerente Administrativo
Financiero, Director de
Distribucion Zona
Centro y Director de
Contratacién Publica.

Hallazgos

Recomendacion Fecha Tope

2.2.3. En el proceso de contratacién BID-FERUM2-EEQ-OB-04 el
presupuesto referencial de materiales no se realizd con estructuras
homologadas.

El proceso de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04 para la
Construccion e Implementacién de Redes de Bajo y Medio Voltaje
de la Calle Helio Hinojosa y Construccién de Redes San Francisco
de Pinsha Etapa II, fue realizado por Menor Cuantia de Obras con
un presupuesto referencial sin IVA de 21 100,04 USD. Los
presupuestos originales de estos proyectos se prepararon para el
rubro materiales de redes y acometidas y medidores por estructura
homologada, los cuales corresponden al presupuesto original
aprobado por el MEER y ascendieron a un valor total de 35 580,91
USsD.

En la etapa precontractual de este proceso que se publicé el 1 de
diciembre de 2016, en el presupuesto referencial de materiales se
excluyeron los materiales constantes en el catalogo digital del
SERCOP, y solamente se contraté mano de obra y material no
catalogado, por lo que el presupuesto referencial tuvo un
decremento de 35 580,91 USD a 21 100,04 USD.

Los pagos realizados al contratista de estos proyectos se
efectuaron por material de acuerdo a lo que constaba en el pliego y
la oferta.

Recomendaciéon 5 30/11/2018

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion y Gerente
Administrativo Financiero quienes a su vez dispondran al Director
de Distribucién Zona Centro y Director de Contratacidn Publica
respectivamente, que en los procesos de contratacion con
financiamiento BID cumplan con las disposiciones emitidas por
este organismo, con el fin de utilizar totalmente los valores
asignados por el MEER para la construccion de los proyectos.
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En la resoluciéon No. RE-SERCOP-2014-0000017 de 29 de octubre
del 2014, en el art. 3.- Umbrales indico lo siguiente:

Las entidades contratantes a las que aplica la presente resolucion
utilizaran el SNCP cuando los procedimientos de contratacion de
obras, bienes y servicios incluidos los de consultoria, se encuentran
dentro de los siguientes umbrales:

OBRAS DESDE HASTA

Menor Cuantia 0 240.104,46

Cotizacién > 240.104,46 1'029.019,11

Licitacion > 1'029.019,11 3'000.000,00
..(p- 3).

En el Procedimiento para llevar a cabo la Construccion, Conexion,
Energizacién, Operacidon y Mantenimiento de los proyectos del
Programa FERUM BID II emitido por el MEER, en el humeral 3.1
referente a Normativa Homologada estipula lo siguiente:

..3.1 CONSTRUCCION

A mas de las normativas existentes y a la experiencia desarrollada
en cada distribuidora, y la aplicacién del Manual de Estructuras
elaborado por el Comité de Homologacién de las Unidades de
Propiedad, coordinado por el Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable, en lo referente a la ejecucion de proyectos de
electrificacion rural se deben considerar los siguientes temas:..

Normativa Homologada:
Las unidades de construccidn a utilizarse para la ejecuciéon de los
proyectos de Electrificacion Rural deben ser las aprobadas y
vigentes en cada distribuidora (Manual de Estructuras). (p. 5).

El MEER mediante oficio No. MEER-SCGS-2011-0589-0F del 25 de
julio de 2011, indicd a las empresas eléctricas que Por medio del
presente me permito recordarles que desde el 15 de junio de 2011,
estd en vigencia el documento de homologacidn de las Unidades de
propiedad, especificaciones técnicas de los materiales de uso
frecuente y la simbologia. (p. 2).

Mediante correo electrénico del 20 de noviembre de 2017, el
Director de Distribucidon Zona Centro indicé a Auditoria Interna: que

Recomendacion Fecha Tope
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Hallazgos
se puso en conocimiento del MEER mediante correo electronico del
5 de septiembre de 2017 lo siguiente:

...Los pliegos para esta contratacion fueron elaborados bajo
modalidad SERCOP, y la Direccion de Contratacion Publica,
recomendd llevar a cabo el proceso, excluyendo los materiales
constantes en catalogo digital del SERCOP, y solamente contratar
mano de obra y material NO CATALOGO.

...Los materiales de CATALOGO si bien no fueron parte del contrato
llave en mano llevado para el efecto del proceso FERUM BID II
saldos, fue adquirido y dotado por parte de la EEQ, y sus registros
de egreso de bodega estan con cargo a los IDs de los dos
proyectos. Por lo tanto estos materiales deberian ser reconocidos
por el BID.... (p- 2).

Mediante correo electrdnico del 20 de febrero de 2018 el Director
de Distribucién Zona Centro indic6é a Auditoria Interna lo siguiente:
se solicité a la Direccion de Contratacion Pablica indicar la
resolucién en la que el area requiriente (Distribucion) y la Direccion
de Contratacion, se basaron para publicar el proceso de
contratacién de menor cuantia de obras BID-FERUM2-EEQ-OB-04,
con precios referenciales por material y no por estructuras
homologadas como establece el BID.

Como respuesta a este correo electronico la Direccidn de
Contratacion Publica indicé lo siguiente:

Se adjunta la normativa relacionada con la adquisicion de
materiales por Compras por Catdlogo Electrénico Art. 168.1 de
Codificacidon de Resoluciones, Art. 46 de la LOSNCP y la Resolucion
SERCOP 2014-000017de 29 de octubre de 2014 normativa que
indica aplicacién BID-SERCOP, Y en lo relativo a si existe una
resolucidn respecto a la adquisicion de materiales y no por
estructuras no existe normativa del BID.

En los articulos 168.1 de la Codificacion de Resoluciones, el Art. 46
de la LOSNCP y la Resolucion SERCOP 2014-000017, no se
evidenciaron lineamientos para realizar la separacion de las
estructuras en material catalogado y no catalogado, ademas, se
corrobora la aplicaciéon de la resolucion SERCOP 2014-000017 para

Recomendacion Fecha Tope
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procesos BID, la cual establecid los umbrales y procesos de
contratacién de obras, bienes y servicios a utilizarse.

La razon por la cual se publicé este proceso de contratacion con un
presupuesto referencial por material y no por estructura
homologada aprobada por el MEER, es porque se excluyeron de las
estructuras homologadas los materiales que si constaban en el
catalogo digital del SERCOP, para estos materiales no se hizo
ningln proceso de contratacion en vista que se disponia de estos
materiales en las bodegas de la empresa.

La publicacién del proceso de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04
que corresponde a la mano de obra y materiales no catalogados, se
realiz6 en cumplimiento del art. 46 de la LOSNCP que menciona:

Las entidades contratantes deberan consultar el catalogo
electrdnico previamente a establecer procesos de adquisiciones de
bienes y servicios. Solo en el caso de que el bien o servicio
requerido no se encuentre catalogado se podra realizar otros
procedimientos de seleccidon para la adquisicién de bienes o
servicios. (p. 20).

Conclusion

El proceso de contratacién BID-FERUM2-EEQ-OB-04, para la
construccion de los proyectos Calle Helio Hinojosa y San Francisco
de Pinsha Etapa II, se publicé con un presupuesto referencial
inferior al aprobado por el MEER, debido a que se excluyeron de las
estructuras homologadas el material catalogado y solo se contratd
mano de obra y material no catalogado, ocasionando que el BID no
reconozca el valor 7 787,93 USD correspondiente a materiales
proporcionados por la EEQ, e inobservando el Procedimiento para
llevar a cabo la Construccién, Conexidn, Energizacion, Operacion y
Mantenimiento de los proyectos del Programa FERUM BID II
emitido por el MEER, en el numeral 3.1 Normativa Homologada.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.




Procesos con Observacion

Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo
Empresa Eléctrica Quito S.A. IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo
CGE - Informes de Contraloria General del Estado
2.3.2 En el proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 no se evalué las ofertas de acuerdo a lo mencionado en el pliego
No. Tipo Auditoria No Auditoria Afo Fecha Emision Fecha Informe RE Funcién de Negocio Riesgo Responsable
18 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018 11/08/2018 Gerencia de Distribucion ~ Medio Gerente de Distribucién,
Auditoria Interna Responsables de la
Elaboracién de los
Pliegos, y Direccién de
Contratacién Publica.
Hallazgos Recomendacion Fecha Tope
2.3.2 En el proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 no se evaluo las Recomendacién 7 30/11/2018

ofertas de acuerdo a lo mencionado en el pliego.

Para este proceso de contratacion se presentaron tres ofertas:
Agama Claudio, Jacome Nilo y ELEKUNAK S.A.

En el Acta de Calificacion de Ofertas del 20 de diciembre de 2016,
realizada por el responsable del proceso consta lo siguiente:

Anexo 13 Calificacion del Proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04

En el Informe Técnico de este proceso consta que las tres firmas
cumplen con el equipo minimo, sin embargo revisados los
documentos fisicos de las ofertas presentadas se detectaron las
siguientes novedades:

La oferta del contratista Ing. Claudio Agama, no presenté
los documentos que demuestren la disponibilidad sea de su
propiedad o de arriendo de: a) Equipos y Herramientas Minimas, c)
Soporte Administrativo y Espacio Fisico, tal como lo requiere el
pliego en los numerales 2.3.2 Equipo Minimo (presentacion del
formulario) y el 4.1.2. Equipo Minimo (documentos requeridos).

En la oferta del Ing. Nilo Jdcome presenté documentacion
para demostrar la disponibilidad del Soporte Administrativo,
Espacio Fisico y Vehiculo Requerido, pero los documentos de

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucidn, y éste a
los responsables de elaborar los pliegos con el asesoramiento de
la Direccion de Contratacion Publica, que especifiquen en forma
clara en los pliegos los requisitos y formularios que se evaluaran,
con el fin de evitar confusiones al momento de evaluarlos.
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compromiso de arriendo de la oficina, bodega y camidn grua con
barquillo no se encuentran a su nombre, por lo que no son validos.

En el pliego en el numeral I. Condiciones Particulares de Menor
Cuantia de Obras en la Seccion IV Evaluacion de las Ofertas
menciona que:

4.1.2 Equipo minimo:

El listado del equipo minimo detallado por la entidad contratante en
el pliego, debera ser definido en funcidn de su tipologia (sin
determinacién de marcas) y utilizando especificaciones técnicas no
direccionadas; no se fijaran condiciones que carezcan de soporte
legal o0 que resultaren excesivas para el tipo de obra a ejecutar.

En todos los casos, se evaluara la disponibilidad del equipo minimo
solicitado, y no su propiedad. En esta ldgica, bajo ninglin concepto
se considerara como criterio de admisibilidad de las ofertas o como
parametro de calificacidn, el establecimiento de porcentaje alguno
de equipo minimo de propiedad del oferente. La propiedad del
equipo no sera condicidn a calificar ni tampoco se construiran
parametros en funcion de esa condicion.

Se presentara las matriculas del equipo propuesto por parte de los
oferentes, sea que el equipo sea de su propiedad, se ofrezca bajo
arriendo o compromiso de arrendamiento, compromiso de
compraventa o en general de cualquier forma de disponibilidad. (p.
15).

Mediante correo electrénico del 15 de mayo del 2018, el
Responsable del Proceso de Contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04
informd a Auditoria Interna lo siguiente:

En atencidn a las sugerencias realizadas en talleres organizados por
el BID, al ser un proceso de menor cuantia, en el pliego se procurd
omitir varios requisitos que dificultarian la participacion de
oferentes medianos y pequefios, y asi dar posibilidad de que
nuevos actores cumplan requerimiento minimos, ingresen como
potenciales oferentes.(p. 2).

Cabe indicar que en el pliego I. Condiciones Particulares de Menor

Recomendacion Fecha Tope
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Cuantia de Obras en la Seccion II en el numeral 2.3.2. Equipo
minimo: consta cuatro listados asi: Equipos y Herramientas
Minimas; Equipos y Herramientas; Soporte Administrativo y
Espacio Fisicos; Vehiculos Requeridos, sin embargo textualmente
consta lo siguiente:

2.3.2. Equipo minimo: Para la ejecucidn de la obra materia del
presente procedimiento, el Contratista debera contar minimo con el
siguiente equipo:...

..NOTA: El contratista ganador, previo la firma del contrato debera
justificar el equipo y herramientas para un grupo de trabajo, como
se indica en el siguiente cuadro... (pp. 9-10).

Como se puede observar en el pliego para el Equipo y
Herramientas consta la nota de que solo el contratista ganador,
previo la firma del contrato debe justificar el equipo y
herramientas, y no incluye Soporte Administrativo, Espacio Fisicos
y Vehiculos Requeridos.

Al no haber especificado en el pliego que el Soporte Administrativo,
Espacio Fisico y Vehiculos Requeridos se debia justificar si el
oferente resultaba ganador, ocasiond que no se evallen estos
requisitos para pasar a la fase del sorteo para la adjudicacion.

Conclusiones

En el pliego del proceso de contratacion
BID-FERUM2-EEQ-OB-04, en el numeral 3.3.2 Equipo minimo
menciona una nota que el contratista ganador, previo la firma del
contrato deberd justificar el Equipo y Herramientas, pero no incluye
el Soporte Administrativo, Espacio Fisico y Vehiculos Requeridos.

En el Acta de Calificacion de Ofertas el Responsable del
Proceso de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04, consta que el
oferente Ing. Claudio Agama cumple con todos los parametros de
calificacién, sin embargo el oferente no presenté los documentos
que demuestren que el Equipo y herramienta minimos, sea de su
propiedad o bajo arriendo, a fin de validar los requisitos
establecidos en el pliego.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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21 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018

Auditoria Interna

Gerente de Distribucién,
Gerente Administrativo
Financiero, Director
Financiero y
Administradores de los
Contratos, Analistas de
Presupuesto,
Contadores 1.

11/08/2018 Gerencia de Distribucion

Hallazgos

Recomendacion

Fecha Tope

De la evaluacion al cumplimiento de las cldusulas contractuales de
estos contratos, se determinaron las siguientes observaciones:

2.4.1 Novedades en la presentacién de documentos de
Obligaciones Patronales.

En el contrato SG-570-2015 suscrito entre la EEQ y el contratista
Asociacion REDEAM2 firmado el 22 de diciembre de 2015, se reviso
los pagos realizados asi: el primer pago por avance mediante
Orden de Transferencia a Proveedores Nro. 507619 del 31 de julio
de 2016; el segundo pago una vez firmada el acta entrega
recepcion definitiva con Orden de Transferencia a Proveedores Nro.
511466 del 24 de noviembre de 2016, en estas Ordenes de
Transferencia, se evidencié que el contratista adjuntoé la copia del
dep0dsito del pago al IEES, pero no consta la ndmina, el certificado
de cumplimiento de obligaciones patronales ni los roles de pago del
contratista.

Mediante correo electrénico del 9 de julio del 2018, el
Administrador del Contrato SG-570-2015 informé a Auditoria
Interna lo siguiente: le informo que si presentd dicha
documentacion y fue archivada en la carpeta del Administrador,
adjunto remito copia. (p. 1).

Recomendacion 8 30/11/2018
El Gerente General, dispondra al Gerente de Distribucion y

Gerente Administrativo Financiero, y éstos a su vez dispondran a

los Administradores de los Contratos y al Director Financiero

respectivamente, este Ultimo dispondra a los Analistas del

Departamento de Presupuesto y Contadores 1; que previo al pago

de planillas revisen que los documentos exigidos estén completos

y sean pertinentes, con el fin de evitar incumplimientos a las

disposiciones del Instructivo Financiero del BID y la normativa

interna de la EEQ.
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En el contrato SG-036-2017 suscrito entre la EEQ y el Ing. Claudio
Mesias Agama Chiluisa el 20 de enero de 2017, se realizaron dos
pagos asi: el primer pago por avance mediante Orden de
Transferencia Nro. 504641; el segqundo pago una vez firmada el
acta entrega recepcidn definitiva con Orden de Transferencia Nro.
504642, las dos 6rdenes de transferencia son del 30 de abril del
2017. En estos dos pagos se evidencié que el Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales adjunto a estas Ordenes
de Transferencia, no correspondia al Ing. Claudio Agama sino que
estan a nombre del Sr. Tello Zapata Luis Fausto, representante
legal de dicha empresa con RUC Nro. 1700125063001, este
numero de RUC no es el que consta en la factura que se adjunta a
este pago, el nimero de RUC del Contratista Ing. Claudio Agama
que consta en la factura es el 1708017445001. Tampoco adjuntd
copia del deposito y los roles de pago del contratista.

Mediante correo electrdnico del 29 de junio del 2018, el
Administrador del Contrato SG-036-2015 inform¢ a Auditoria
Interna lo siguiente:

...el problema de afiliacion a nombre de tercera persona, del
personal del contratista Claudio Agama, contrato SG-036-2017,
ratifico que se verifico capacidad operativa del contratista al inicio
de la obra, respaldado en lo sefialado en la oferta entre las paginas
82 a 150.

El contrato tuvo plazo 45 dias y las planillas se presentaron al
finalizar el mismo.

Se evidencié luego de ejecutado el trabajo y una vez que el
contratista planillé, que el personal que labor6 no estaba afiliado a
nombre del contratista, sin embargo, durante la ejecucién de la
obra, el Fiscalizador..., certifico que el personal trabajaba a 6rdenes
del contratista...

Por lo tanto, los Administradores de los Contratos SG-570-2015 y
SG-036-2017, la Analista de Presupuesto y los Contadores 1
inobservaron lo siguiente:

En el Instructivo para la supervision y control financiero y para el
registro financiero de la ejecucion de proyectos priorizados en los
programas de inversion con financiamiento BID, en el numeral
6.4.4.1. Requisitos para pagos por avance establece:

Recomendacion Fecha Tope
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Memorando del administrador del contrato solicitando
pago de valores por avance

Acta de entrega-recepcion parcial de la obra, bienes,
servicios o estudios

Informe del Fiscalizador (Obras)

Factura original

Copia de comprobante de ingreso a bodega legalizado
(Bienes)

Copia del contrato y garantias vigentes.

Copia del certificado del cumplimiento de obligaciones al
1IESS del contratista (Nomina, certificado de cumplimiento de
obligaciones patronales, copia del depdsito, roles de pago del
contratista).

En el contrato SG-036-2017 en la Clausula Sexta.- Forma de Pago,
en el numeral 6.14 establece lo siguiente:

Requisito previo al pago de las planillas: Previo al pago de las
planillas, el CONTRATISTA presentara el certificado de no adeudar
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social los aportes y fondos de
reserva de los trabajadores que estuviese empleando en la obra y
una copia de las planillas de pago al IESS; sin este requisito, la
CONTRATANTE no realizard pago alguno, conforme a los articulos
86 y 87 de la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 465 del 30 de noviembre de 2001, excepto
en el caso de su personal que esté bajo otro régimen legal de
contratacion. (pp. 4-5).

En el Procedimiento para el Control, Ejecucién y Evaluacion
Presupuestaria, cddigo GR-EP-P002, Rev. 03, aprobado el 15 de
junio de 2010 en el numeral 8.6 establece:

Para tramitar el pago a proveedores y contratistas en forma
general, cada analista esta en la obligacidn de realizar las
siguientes acciones:

? Contratos de Servicio y Ordenes de trabajo

o] Para los contratos de Obras, existe en los enlaces de
Intranet el documento del Departamento de Presupuesto, que

Recomendacion Fecha Tope
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especifica los formularios de Detalle del Estado de Pago y Estado de
Pago que deben llenarse con la informacién de los pagos y anexar
al mismo. Si el contrato asi lo solicita se debera anexar copia del
pago realizado al IEES por aporte a sus trabajadores.... (p. 9).

El Administrador del Contrato SG-570-2015, la Analista de
Presupuesto y los Contadores 1, no observaron que no se adjuntd
como requisito previo al pago lo siguientes documentos: némina,
certificado de cumplimiento de obligaciones patronales y roles de
pago del contratista.

La causa por la cual no observaron que no se adjunté todos los
documentos previos a la realizacidén del pago, fue la falta de
revision y control del Administrador del Contrato, Analista de
Presupuesto, el Contador 1 y la Contadora 1.

El Administrador del Contrato SG-036-2017, la Analista de
Presupuesto y la Contadora 1, no observaron que el Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales, no correspondia al
contratista y que no adjunté copia del depésito del pago del IESS y
los roles de pago del contratista.

La causa por la cual no observaron que el documento Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales no estaba a nombre del
contratista Ing. Claudio Agama, es la falta de revisidén y control del
Administrador del Contrato, Analista de Presupuesto y la Contadora
1.

Conclusion

En la cancelacion de las planillas de los contratos SG-570-2015 y
SG-036-2017, no se adjuntaron todos los documentos requeridos
para los pagos, ademas se adjunté el Certificado de Cumplimiento
de Obligaciones Patronales a nombre de otra persona que no era el
contratista, inobservando las disposiciones del Instructivo
Financiero, el contrato y la normativa interna de la empresa.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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2.4.2 En el Contrato SG-036-2017 se subcontraté Mano de Obra sin previa autorizaciéon de la EEQ.
No. Tipo Auditoria No Auditoria Afo Fecha Emision Fecha Informe RE Funcién de Negocio Riesgo Responsable
23 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018 11/08/2018 Gerencia de Distribucion ~ Medio Gerente de Distribucién
Auditoria Interna y Administradores de
Contratos.
Hallazgos Recomendacion Fecha Tope
2.4.2 En el Contrato SG-036-2017 se subcontraté Mano de Obra  Recomendacion 9 30/11/2018

sin previa autorizacion de la EEQ.

En el contrato SG-036-2017 suscrito con el Ing. Claudio Mesias
Agama Chiluisa, de la revision efectuada a la documentacion
adjunta a las Ordenes de Transferencia a Proveedores de los pagos
de este contrato, se incluyeron como documentos de respaldo dos
facturas de mano de obra de una tercera persona, como se
presenta a continuacion:

Anexo 16 Detalle de Facturas de Subcontratacién de Mano de
Obras

Como se observa en el cuadro precedente la mano de obra para la
construccion de los proyectos Calle Helio Hinojosa y San Francisco
de Pinsha Etapa II fue subcontratada, sin autorizacion previa de la
EEQ.

En el Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica en el Art. 120 establece, lo siguiente:

Art. 120.- Subcontratacion.- Conforme al Articulo 79 de la Ley, el
contratista podra subcontratar con terceros, registrados y
habilitados en el RUP, parte de sus prestaciones, siempre y cuando
la entidad contratante apruebe por escrito previamente la
subcontratacién. La aprobacién serd efectuada por la maxima
autoridad, su delegado o por el funcionario que cuente con
facultades suficientes para ello. En el caso de contratistas
extranjeros, éstos se comprometeran a brindar capacitacion y

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion y éste a
su vez dispondra a los Administradores de Contratos, que previo a
la subcontratacion de mano obra soliciten la autorizacion de la
EEQ para subcontratar, con el objeto de cumplir con el
Reglamento de la LOSNCP, y salvaguardar los intereses de la
empresa.
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Hallazgos

transferencia de tecnologia a los subcontratistas nacionales. Las
subcontrataciones se efectuaran de preferencia con las pequefias y
micro empresas.

En el contrato SG-036-2017, en la clausula Décima Segunda.-
Cesidn de Contratos y Subcontratacidon establece lo siguiente:

12.01.- El CONTRATISTA no podra ceder, asignar o transferir en
forma alguna ni todo ni parte de este Contrato.

12.02.- El CONTRATISTA podra subcontratar previa autorizacién de
la CONTRATANTE y siempre que no sobrepase el 30% del valor del
Contrato.

12.03.- El CONTRATISTA sera el Unico responsable ante la
CONTRATANTE por los actos u omisiones de las personas directa o
indirectamente empleadas por ellos. (p. 7)

Mediante correo electrdnico del 29 de junio del 2018, el
Administrador del Contrato SG-036-2015 inform¢ a Auditoria
Interna lo siguiente:

Dado que el trabajo ya esta ejecutado, el objeto contractual se ha
cumplido satisfactoriamente y no se ha perjudicado los intereses de
la Empresa o del Estado, se tramitara las planillas presentadas por
el contratista y se le advierte para futuras contrataciones que debe
enmarcarse en las normativas de SERCOP y condiciones de
procesos BID, de ser el caso.

La EEQ queda en facultad de tomar acciones posteriores que
creyere convenientes para este caso. (p. 1).

Conclusion

En el contrato SG-036-2017, se subcontraté mano de obra sin
contar con la autorizacion de la EEQ, lo que contraviene lo
estipulado el Art. 120 del Reglamento a la LOSNCP y la clausula
décima segunda del contrato.

Recomendacion Fecha Tope
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0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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Valoracion de proyectos
2.2.1. Diferencias en Presupuestos de Proyectos en los sistemas de reportaje (SDI y SIGPRO)
No. Tipo Auditoria No Auditoria Afio Fecha Emision Fecha Informe RE Funcion de Negocio Riesgo Responsable
11 IAl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018 11/08/2018 Gerencia de Distribucion | Bajo Gerente de Distribucion,
Auditoria Interna Director de Distribucion
Zona Centro y los
Ingenieros Eléctricos
responsables del
ingreso de los datos en
el SIGPRO.
Hallazgos Recomendacion Fecha Tope
2.2. ANALISIS DE LA ETAPA PREPARATORIA Recomendacion 3 30/11/2018

2.2.1. Diferencias en Presupuestos de Proyectos en los sistemas
de reportaje (SDI y SIGPRO).

La Subsecretaria de Distribucién y Comercializaciéon de Energia
mediante oficio Nro. MEER-SDCE-2015-0087-0F del 27 de enero de
2015, dirigido al Gerente General de la EEQ, indicd que la
informacion de los proyectos debera ser ingresada en el Sistema de
Informacion de Gestidon de Proyectos (SIGPRO), para realizar la
evaluacion de la sostenibilidad técnica y econdmica de acuerdo a la
metodologia BID, cabe mencionar que el sistema SIGPRO, es la
herramienta informatica que el MEER dispuso su utilizacion, para
realizar el control y seguimiento de los avances de los proyectos.

El Gerente General de la EEQ el 2 de febrero de 2015, mediante
oficio No. EEQ-GG-2015-0111-0OF indicé a la Subsecretaria de
Distribucion y Comercializacion de Energia, que la informacion de
los 13 proyectos fueron ingresados al SIGPRO, por un monto de
374 935,40 USD, a fin de continuar con la evaluacién de la
sostenibilidad econdmica conforme la metodologia del BID y de
ser procedente se autorice el financiamiento a través del SIGPRO,
para iniciar la etapa precontractual de estos proyectos.

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion y éste a
su vez dispondra al Director de Distribucion Zona Centro, que
ordene a los Ingenieros Eléctricos responsables del ingreso de los
datos en el SIGPRO, que se aseguren que los presupuestos que
ingresan en los sistemas sean iguales a los valores aprobados por
el MEER, con el fin de que la informacion sea consistente en todos
los sistemas de reporte.
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De la revisidn efectuada a los presupuestos, se evidencio que se
manejan diferentes valores frente a lo aprobado por el MEER y en
los sistemas que se reporta como es el SDI y en el SIGPRO, tal
como se detalla a continuacién:

Anexo 10 Diferencia de Presupuestos entre el aprobado y los
sistemas (SDI y SIGPRO)

Del analisis realizado a los presupuestos se determinaron las
siguientes novedades:

Al comparar el valor total del presupuesto aprobado por el
MEER de 520 525,25 USD sin IVA, con el presupuesto del SDI de
499 055,79 USD sin IVA, existe una diferencia de
21 469,46 USD, ésta se debe a la actualizacion del presupuesto en
el proyecto Comité Promejoras Jardines de la Sierra previa a su
priorizacidon y aprobacion del MEER; y en los proyectos: Puertas del
Sol II Etapa, Pasajes Quito y Guayaquil, Mirador de Toctiuco,
Derechurco, Horizontes del Norte, Calle Helio Hinojosa y San
Francisco de Pinsha Etapa 1I, se incluyeron valores de costos de
movilizacidén y administracion interno, rubros que no debian ser
considerados, porque el BID no financia rubros de costos indirectos
que no son contratados externamente vy la fiscalizacion fue
realizada por personal de la EEQ.

El valor total del presupuesto aprobado por el MEER fue de
520 525,25 USD sin IVA, que comparado con el presupuesto
registrado en el SIGPRO por un valor de 501 169,89 USD sin IVA,
dio una diferencia de 19 355,36 USD, la cual se debe a que al
momento de presentar al MEER para su aprobacion en los
presupuestos de los proyectos: Puertas del Sol II Etapa, Pasajes
Quito y Guayaquil, Derechurco, Horizontes del Norte, Calle Helio
Hinojosa y San Francisco de Pinsha Etapa II, se incluyeron valores
de costos de movilizacién, administraciéon interno y la fiscalizacion,
y en el SIGPRO estos rubros no se registraron debido a que el BID
no financia costos indirectos que no son contratados externamente,
y a la actualizacion de los presupuestos de los proyectos Mirador
de Toctiuco y Comité Promejoras Jardines de la Sierra previa a su
inclusion en los proyectos a ser aprobados por parte del MEER.

Recomendacion Fecha Tope
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El Gerente General de la EEQ el 1 de diciembre de 2017 mediante
oficio No. EEQ-GG-2015-1171-0F, se dirigi6 a la Subsecretaria de
Distribucion y Comercializacion de Energia, e informd que dentro de
los proyectos priorizados por el MEER, se encuentran 17 proyectos,
de los cuales 3 presentan variacion en el monto asignado respecto
a la informacidn ingresada en la base de datos del SIGPRO.

El Ingeniero Eléctrico responsable del ingreso de los datos al
SIGPRO, mediante correo electrdnico del 26 de agosto de 2015,
solicité al MEER la actualizacién de los campos registrados de
manera incorrecta en el SIGPRO para el FERUM BID II, conforme se
cita textualmente a continuacién:

... 2. Derechurco, Horizontes del Norte, estos proyectos estan
registrados en SIGPRO con costo de fiscalizacion los cuales deben
ser quitados del presupuesto de cada uno de ellos, sin modificar el
presupuesto aprobado.

3. Mirador de Toctiuco que esta mal distribuido el costo en sus
unidades funcionales como Acometida, Alumbrado Publico, etc.

Conclusion
Se observd que los presupuestos registrados en los sistemas de

informacion SIGPRO y SDI difieren con los valores aprobados
originalmente por el MEER.

Recomendacion Fecha Tope
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2.5.2. En el proyecto Puertas del Sol, II Etapa, se atendié con Recomendacion 10 30/11/2018

recursos de la empresa la instalacion de acometidas y medidores.

De la visita de campo efectuada por Auditoria Interna el dia 23 de
febrero de 2018 al proyecto Puertas del Sol, II Etapa, se verifico
una muestra de medidores tomado del reporte proporcionado por la
Gerencia de Comercializacion, en el que se constatd que si se
encontraba instalada la acometida y el medidor bifasico.

De la revisidn efectuada a los rubros que conforman este proyecto,
se observo lo siguiente:

Anexo 18 Detalle de los rubros del proyecto Puertas del Sol, II
Etapa

Como se observa en el cuadro precedente en el pliego y la oferta si
se consideraron valores para mano de obra y materiales para
acometidas y medidores, sin embargo, en los estados de pago y
acta de entrega recepcion ya no se ejecutaron estos rubros. Cabe
indicar que la mano de obra y materiales para acometidas y
medidores fueron atendidos con un contratista de la Zona Norte de
la Gerencia de Comercializacion, con recursos de la EEQ.

Ademas, en el sistema SIGPRO en los datos técnicos de Disefio del
Proyecto Puertas del Sol, II Etapa constan viviendas con servicio 23
y viviendas sin servicio 2 lo que da un total de viviendas de 25, en
la pantalla de datos técnicos de construccién consta viviendas con
servicio 0 y viviendas sin servicio 33 lo que da un total de 33

El Gerente General, dispondra al Gerente de Distribuciéon y éste a
su vez dispondra a los Administradores de Contratos, que realicen
el control del valor ejecutado del contrato, con el fin de utilizar los
valores aprobados por el MEER y el BID, y ademas evitar la
existencia saldos no efectuados.
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viviendas. En los datos técnicos de liquidacion consta este proyecto
con cero viviendas con servicio y cero viviendas sin servicio.

En el Procedimiento para llevar a cabo la Construccién, Conexion,
Energizacion, Operacion y Mantenimiento de los proyectos del
Programa FERUM BID II, en el numeral 3.2 Conexion Medio Voltaje,
Ensamblaje de Transformadores de Distribucion y Redes de Bajo
Voltaje, Acometida y Medidor indica:

Acometida
La acometida sera con conductor antihurto (2 fases neutro), con
suficiente capacidad para soportar la demanda del usuario....

Conexién de Medidores
La instalacion y conexidn de los medidores en cada vivienda sera
certificada para todos y cada uno de los nuevos clientes
beneficiados. El medidor debera ser monofasico a tres hilos o
bifasico, dependiendo del tipo de red secundaria, debera contar con
los sellos de seguridad y haber sido contrastado, para garantizar la
integridad de la medicion y la relacidén con el cliente; ademas de su
registro en el sistema comercial con el respectivo cédigo que lo
identifica como cliente beneficiario del programa FERUM. (p. 6).

Mediante correo electréonico del 26 de abril del 2018, la
Fiscalizadora del Contrato informd a Auditoria Interna respecto a la
atencion de viviendas del Proyecto Puertas del Sol, II Etapa, que
el Tecndlogo 1 del Departamento de Instalaciones en correo
electrdnico del 12 de octubre de 2016 indicé a la Fiscalizadora del
Contrato lo siguiente: ...Se determin6 que por cuestiones de
presupuesto las instalaciones de acometidas y de Medidores en el
Proyecto Puertas del Sol, II Etapa del ID 22649 se lo realice con
contratista de la zona norte de Comercializacion. (p. 1)

Mediante correo electrénico del 9 de julio de 2018 el Administrador
del Contrato SG-570-2015 inform6 a Auditoria Interna que:

..fueron condiciones de disefio y ha transcurrido minimo un afio

para su construccion por lo cual han variado las condiciones del

proyecto y al momento de la construccion fueron 33 clientes con
mejora...

Recomendacion Fecha Tope
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Se inform¢ en el Sigpro en datos de construccion las viviendas con
mejora porque se registro lo ejecutado en el proyecto, pero no se
registro en la liquidacidn para evidenciar que estos recursos no
fueron parte del proyecto y no se los canceld al Contratista por
esos trabajos.

Adicionalmente se informa que cuando se ejecutd el proyecto se
encontrd con la novedad de que se requeria aproximadamente
5000 USD para la mano de obra y materiales para la instalacion de
acometidas y medidores y se disponia de un saldo de
aproximadamente de 1500 USD, este fue el motivo por el cual se
dispuso que el Contratista no instale los medidores y en su lugar lo
instale el area Comercial, para no sobre pasar el monto asignado.
Se puede verificar en el Sigpro (construccidn) y el campo que se
cumplié con la atencion a los clientes. (p. 1).

Cabe indicar que en el Certificado de Terminacion de Obras del
Contrato Principal (Acta de Entrega Recepcion Definitiva) del
contrato SG-570-2015 suscrita el 10 de noviembre de 2016,
respecto a la liquidacion econdmica menciona lo siguiente:

El monto total de la inversion inicial para el mentado proyecto
asciende a USD 441.949,38 sin incluir IVA, pero una vez concluida
la liquidacidn: el monto total invertido en la obra ejecutada es de
USD 436 655,62 sin incluir IVA, existiendo una diferencia de USD
5293,75 a favor de la EEQ y dejando un rendimiento de utilizacion
del presupuesto del 98.80%. (p. 3).

Mediante memorando Nro. EEQ-GD-2018-0565-ME del 10 de mayo
del 2018, el Gerente de Distribucion (E) envid a Auditoria Interna la
Liquidacidn Técnica del Programa FERUM BID II Integrada, en el
documento adjunto en el titulo observaciones indico: Las viviendas
con mejoras y viviendas sin servicio registradas en la etapa de
construccion de los proyectos: Puertas del Sol, II Etapa,... fueron
atendidas con recursos de la Empresa, por lo tanto en la liquidacion
técnica no estan consideradas. (p. 10).

Conclusion
En el proyecto Puertas del Sol, II Etapa la instalacion de

acometidas y medidores fue atendida con recursos de la empresa,
y el en sistema SIGPRO en los datos técnicos de la liquidacion

Recomendacion Fecha Tope
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consta que se atendid cero viviendas con y sin servicio,

inobservando el Procedimiento para llevar a cabo la Construccion,

Conexién, Energizacion, Operacion y Mantenimiento de los

proyectos del Programa FERUM BID II, en el numeral 3.2 Conexion

Medio Voltaje, Ensamblaje de Transformadores de Distribucién y

Redes de Bajo Voltaje, Acometida y Medidor.
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2.5.2. En el proyecto Puertas del Sol, II Etapa, se atendio con recursos de la empresa la instalacién de acometidas y medidores.

0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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recursos de la empresa la instalacién de acometidas y medidores.

De la visita de campo efectuada por Auditoria Interna el dia 23 de
febrero de 2018 al proyecto Puertas del Sol, II Etapa, se verificd
una muestra de medidores tomado del reporte proporcionado por la
Gerencia de Comercializacion, en el que se constatd que si se
encontraba instalada la acometida y el medidor bifasico.

De la revisidn efectuada a los rubros que conforman este proyecto,
se observo lo siguiente:

Anexo 18 Detalle de los rubros del proyecto Puertas del Sol, II
Etapa

Como se observa en el cuadro precedente en el pliego y la oferta si
se consideraron valores para mano de obra y materiales para
acometidas y medidores, sin embargo, en los estados de pago y
acta de entrega recepcion ya no se ejecutaron estos rubros. Cabe
indicar que la mano de obra y materiales para acometidas y
medidores fueron atendidos con un contratista de la Zona Norte de
la Gerencia de Comercializacién, con recursos de la EEQ.

Ademas, en el sistema SIGPRO en los datos técnicos de Disefio del
Proyecto Puertas del Sol, II Etapa constan viviendas con servicio 23
y viviendas sin servicio 2 lo que da un total de viviendas de 25, en
la pantalla de datos técnicos de construccidon consta viviendas con
servicio 0 y viviendas sin servicio 33 lo que da un total de 33
viviendas. En los datos técnicos de liquidacion consta este proyecto

El Gerente General, dispondra al Gerente de Distribucion y este a
su vez dispondra a la Coordinadora del Programa FERUM BID 11,
solicite al MEER las directrices para registrar la informacion en el
SIGPRO, cuando la empresa haya atendido con sus recursos a los
usuarios.
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con cero viviendas con servicio y cero viviendas sin servicio.

En el Procedimiento para llevar a cabo la Construccién, Conexion,
Energizacién, Operaciéon y Mantenimiento de los proyectos del
Programa FERUM BID II, en el numeral 3.2 Conexion Medio Voltaje,
Ensamblaje de Transformadores de Distribucién y Redes de Bajo
Voltaje, Acometida y Medidor indica:

Acometida
La acometida sera con conductor antihurto (2 fases neutro), con
suficiente capacidad para soportar la demanda del usuario....

Conexion de Medidores
La instalacion y conexién de los medidores en cada vivienda sera
certificada para todos y cada uno de los nuevos clientes
beneficiados. El medidor debera ser monofasico a tres hilos o
bifasico, dependiendo del tipo de red secundaria, debera contar con
los sellos de seguridad y haber sido contrastado, para garantizar la
integridad de la medicidn y la relacidn con el cliente; ademas de su
registro en el sistema comercial con el respectivo cédigo que lo
identifica como cliente beneficiario del programa FERUM. (p. 6).

Mediante correo electrénico del 26 de abril del 2018, la
Fiscalizadora del Contrato informd a Auditoria Interna respecto a la
atencion de viviendas del Proyecto Puertas del Sol, II Etapa, que
el Tecndlogo 1 del Departamento de Instalaciones en correo
electrénico del 12 de octubre de 2016 indicé a la Fiscalizadora del
Contrato lo siguiente: ...Se determind que por cuestiones de
presupuesto las instalaciones de acometidas y de Medidores en el
Proyecto Puertas del Sol, II Etapa del ID 22649 se lo realice con
contratista de la zona norte de Comercializacion. (p. 1)

Mediante correo electronico del 9 de julio de 2018 el Administrador
del Contrato SG-570-2015 informo a Auditoria Interna que:

..fueron condiciones de disefio y ha transcurrido minimo un afio

para su construccion por lo cual han variado las condiciones del

proyecto y al momento de la construccion fueron 33 clientes con
mejora...

Se informo en el Sigpro en datos de construccion las viviendas con

Recomendacion Fecha Tope
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mejora porque se registro lo ejecutado en el proyecto, pero no se
registro en la liquidacién para evidenciar que estos recursos no
fueron parte del proyecto y no se los canceld al Contratista por
esos trabajos.

Adicionalmente se informa que cuando se ejecutd el proyecto se
encontrd con la novedad de que se requeria aproximadamente
5000 USD para la mano de obra y materiales para la instalacion de
acometidas y medidores y se disponia de un saldo de
aproximadamente de 1500 USD, este fue el motivo por el cual se
dispuso que el Contratista no instale los medidores y en su lugar lo
instale el area Comercial, para no sobre pasar el monto asignado.
Se puede verificar en el Sigpro (construccion) y el campo que se
cumplié con la atencién a los clientes. (p. 1).

Cabe indicar que en el Certificado de Terminacién de Obras del
Contrato Principal (Acta de Entrega Recepcion Definitiva) del
contrato SG-570-2015 suscrita el 10 de noviembre de 2016,
respecto a la liquidacion econémica menciona lo siguiente:

El monto total de la inversion inicial para el mentado proyecto
asciende a USD 441.949,38 sin incluir IVA, pero una vez concluida
la liquidacidn: el monto total invertido en la obra ejecutada es de
USD 436 655,62 sin incluir IVA, existiendo una diferencia de USD
5293,75 a favor de la EEQ y dejando un rendimiento de utilizacion
del presupuesto del 98.80%. (p. 3).

Mediante memorando Nro. EEQ-GD-2018-0565-ME del 10 de mayo
del 2018, el Gerente de Distribucion (E) envié a Auditoria Interna la
Liquidacién Técnica del Programa FERUM BID II Integrada, en el
documento adjunto en el titulo observaciones indicd: Las viviendas
con mejoras y viviendas sin servicio registradas en la etapa de
construccion de los proyectos: Puertas del Sol, II Etapa,... fueron
atendidas con recursos de la Empresa, por lo tanto en la liquidacion
técnica no estan consideradas. (p. 10).

Conclusion

En el proyecto Puertas del Sol, II Etapa la instalacidn de
acometidas y medidores fue atendida con recursos de la empresa,
y el en sistema SIGPRO en los datos técnicos de la liquidacién
consta que se atendid cero viviendas con y sin servicio,

Recomendacion Fecha Tope
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inobservando el Procedimiento para llevar a cabo la Construccion,

Conexidén, Energizacién, Operacion y Mantenimiento de los

proyectos del Programa FERUM BID II, en el numeral 3.2 Conexion

Medio Voltaje, Ensamblaje de Transformadores de Distribucion y

Redes de Bajo Voltaje, Acometida y Medidor.
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2.5.2.1 En el proyecto Puertas del Sol, II Etapa, se atendio con recursos de la empresa la instalacion de acometidas y medidores.

0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.
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GESTION DE LOS RECURSOS
Adquisicion de bienes, contratacion obras y servicios
2.2.3. 1 El proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 el presupuesto referencial de materiales no se realizé con estructuras homologadas.
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Contratacién Publica.
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2.2.3. En el proceso de contratacién BID-FERUM2-EEQ-OB-04 el Recomendaciéon 5 30/11/2018

presupuesto referencial de materiales no se realizd con estructuras
homologadas.

El proceso de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04 para la
Construccion e Implementacién de Redes de Bajo y Medio Voltaje
de la Calle Helio Hinojosa y Construccién de Redes San Francisco
de Pinsha Etapa II, fue realizado por Menor Cuantia de Obras con
un presupuesto referencial sin IVA de 21 100,04 USD. Los
presupuestos originales de estos proyectos se prepararon para el
rubro materiales de redes y acometidas y medidores por estructura
homologada, los cuales corresponden al presupuesto original
aprobado por el MEER y ascendieron a un valor total de 35 580,91
UsD.

En la etapa precontractual de este proceso que se publicé el 1 de
diciembre de 2016, en el presupuesto referencial de materiales se
excluyeron los materiales constantes en el catalogo digital del
SERCOP, y solamente se contraté mano de obra y material no
catalogado, por lo que el presupuesto referencial tuvo un
decremento de 35 580,91 USD a 21 100,04 USD.

Los pagos realizados al contratista de estos proyectos se
efectuaron por material de acuerdo a lo que constaba en el pliego y

El Gerente General dispondra al Gerente de Distribucion y Gerente
Administrativo Financiero quienes a su vez dispondran al Director
de Distribucién Zona Centro y Director de Contratacidn Publica
respectivamente, que en los procesos de contratacion con
financiamiento BID cumplan con las disposiciones emitidas por
este organismo, con el fin de utilizar totalmente los valores
asignados por el MEER para la construccion de los proyectos.




Procesos con Observacion

Empresa Eléctrica Quito S.A.

Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo

IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo

CGE - Informes de Contraloria General del Estado

Hallazgos
la oferta.

En la resoluciéon No. RE-SERCOP-2014-0000017 de 29 de octubre
del 2014, en el art. 3.- Umbrales indico lo siguiente:

Las entidades contratantes a las que aplica la presente resolucion
utilizaran el SNCP cuando los procedimientos de contratacion de
obras, bienes y servicios incluidos los de consultoria, se encuentran
dentro de los siguientes umbrales:

OBRAS DESDE HASTA

Menor Cuantia 0 240.104,46

Cotizacién > 240.104,46 1'029.019,11

Licitacion > 1'029.019,11 3'000.000,00
..(p- 3).

En el Procedimiento para llevar a cabo la Construccion, Conexion,
Energizacién, Operacidon y Mantenimiento de los proyectos del
Programa FERUM BID II emitido por el MEER, en el humeral 3.1
referente a Normativa Homologada estipula lo siguiente:

..3.1 CONSTRUCCION

A mas de las normativas existentes y a la experiencia desarrollada
en cada distribuidora, y la aplicacién del Manual de Estructuras
elaborado por el Comité de Homologacién de las Unidades de
Propiedad, coordinado por el Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable, en lo referente a la ejecucion de proyectos de
electrificacion rural se deben considerar los siguientes temas:..

Normativa Homologada:
Las unidades de construccidn a utilizarse para la ejecuciéon de los
proyectos de Electrificacion Rural deben ser las aprobadas y
vigentes en cada distribuidora (Manual de Estructuras). (p. 5).

El MEER mediante oficio No. MEER-SCGS-2011-0589-0F del 25 de
julio de 2011, indicd a las empresas eléctricas que Por medio del
presente me permito recordarles que desde el 15 de junio de 2011,
estd en vigencia el documento de homologacién de las Unidades de
propiedad, especificaciones técnicas de los materiales de uso
frecuente y la simbologia. (p. 2).

Recomendacion Fecha Tope
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Mediante correo electronico del 20 de noviembre de 2017, el
Director de Distribucidon Zona Centro indicé a Auditoria Interna: que
se puso en conocimiento del MEER mediante correo electrénico del
5 de septiembre de 2017 lo siguiente:

...Los pliegos para esta contratacion fueron elaborados bajo
modalidad SERCOP, y la Direccion de Contratacion Publica,
recomendd llevar a cabo el proceso, excluyendo los materiales
constantes en catalogo digital del SERCOP, y solamente contratar
mano de obra y material NO CATALOGO.

...Los materiales de CATALOGO si bien no fueron parte del contrato
llave en mano llevado para el efecto del proceso FERUM BID II
saldos, fue adquirido y dotado por parte de la EEQ, y sus registros
de egreso de bodega estan con cargo a los IDs de los dos
proyectos. Por lo tanto estos materiales deberian ser reconocidos
por el BID.... (p- 2).

Mediante correo electrdnico del 20 de febrero de 2018 el Director
de Distribucién Zona Centro indic6é a Auditoria Interna lo siguiente:
se solicité a la Direccion de Contratacidn Publica indicar la
resolucidn en la que el area requiriente (Distribucidn) y la Direccion
de Contratacion, se basaron para publicar el proceso de
contratacién de menor cuantia de obras BID-FERUM2-EEQ-OB-04,
con precios referenciales por material y no por estructuras
homologadas como establece el BID.

Como respuesta a este correo electronico la Direccidon de
Contratacion Publica indicé lo siguiente:

Se adjunta la normativa relacionada con la adquisicion de
materiales por Compras por Catdlogo Electrénico Art. 168.1 de
Codificacidon de Resoluciones, Art. 46 de la LOSNCP y la Resolucion
SERCOP 2014-000017de 29 de octubre de 2014 normativa que
indica aplicacién BID-SERCOP, Y en lo relativo a si existe una
resolucidn respecto a la adquisicion de materiales y no por
estructuras no existe normativa del BID.

En los articulos 168.1 de la Codificacion de Resoluciones, el Art. 46
de la LOSNCP y la Resolucion SERCOP 2014-000017, no se
evidenciaron lineamientos para realizar la separacion de las
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estructuras en material catalogado y no catalogado, ademas, se
corrobora la aplicacién de la resolucion SERCOP 2014-000017 para
procesos BID, la cual establecid los umbrales y procesos de
contratacién de obras, bienes y servicios a utilizarse.

La razon por la cual se publicé este proceso de contratacion con un
presupuesto referencial por material y no por estructura
homologada aprobada por el MEER, es porque se excluyeron de las
estructuras homologadas los materiales que si constaban en el
catalogo digital del SERCOP, para estos materiales no se hizo
ningln proceso de contratacion en vista que se disponia de estos
materiales en las bodegas de la empresa.

La publicacién del proceso de contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-04
que corresponde a la mano de obra y materiales no catalogados, se
realiz6 en cumplimiento del art. 46 de la LOSNCP que menciona:

Las entidades contratantes deberan consultar el catalogo
electrénico previamente a establecer procesos de adquisiciones de
bienes y servicios. Solo en el caso de que el bien o servicio
requerido no se encuentre catalogado se podra realizar otros
procedimientos de seleccion para la adquisicién de bienes o
servicios. (p. 20).

Conclusion

El proceso de contrataciéon BID-FERUM2-EEQ-OB-04, para la
construccion de los proyectos Calle Helio Hinojosa y San Francisco
de Pinsha Etapa II, se publicé con un presupuesto referencial
inferior al aprobado por el MEER, debido a que se excluyeron de las
estructuras homologadas el material catalogado y solo se contratd
mano de obra y material no catalogado, ocasionando que el BID no
reconozca el valor 7 787,93 USD correspondiente a materiales
proporcionados por la EEQ, e inobservando el Procedimiento para
llevar a cabo la Construccién, Conexidn, Energizacion, Operacion y
Mantenimiento de los proyectos del Programa FERUM BID II
emitido por el MEER, en el numeral 3.1 Normativa Homologada.

Recomendacion Fecha Tope
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2.3.1. Diferencia entre el Presupuesto Referencial SERCOP y los Valores en Proceso registrados en el SIGPRO
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17 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018

Auditoria Interna

Gerencia Administrativa
Financiera

11/08/2018

Hallazgos

Recomendacion

Gerente Administrativo
Financiero, Director de
Contratacién Publica y
Analista 2 responsable
de registrar la
informacién en el
SIGPRO

Fecha Tope

2.3.1. Diferencia entre el Presupuesto Referencial publicado en el
SERCOP y los Valores en Proceso registrados en el sistema
SIGPRO.

En el sistema SIGPRO en el reporte denominado Consolidado de
Valores Distribuidora del programa FERUM BID II 2015, se verificd
que estén registrados los valores del presupuesto referencial
publicado en el SERCOP de los procesos de contratacion
BID-FERUM2-EEQ-OB-03 y BID-FERUM2-EEQ-OB-04, mismos que
constan en la columna Valores en Proceso que registra un total de
501 169,86 USD sin IVA, y que en comparacion con los
presupuestos referenciales publicados en el SERCOP de 487 391,25
USD, existe una diferencia en menos de 13 778,61 USD.

A continuacién, se presenta un cuadro detallado de las diferencias
por proyecto

Anexo 12 Diferencia entre el Presupuesto Referencial publicado en
el SERCOP y los Valores en Proceso registrados en el sistema
SIGPRO.

Las diferencias entre los valores registrados en el SIGPRO y el
presupuesto referencial del SERCOP, se deben a que en el SIGPRO

Recomendacion 6

El Gerente General dispondra al Gerente Administrativo Financiero
y este a su vez al Director de Contratacidn Publica, que disponga
a la Analista 2 responsable de registrar la informacién en el
SIGPRO, que registre los valores de los presupuestos referenciales
publicados en los procesos de contratacion, con el fin de que la
informacion sea consistente.

30/11/2018
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en la columna Valores en Proceso registraron los presupuestos
asignados sin IVA y no las que constan en el presupuesto
referencial publicado en el SERCOP.

La Analista 2 responsable de registrar la informacion en el SIGPRO
de la parte precontractual y contractual, mediante correo
electrdnico del 6 de julio de 2018 informo a Auditoria Interna lo
siguiente: En lo relativo a que existen diferencias entre los valores
registrados en el SIGPRO y el Presupuesto referencial de los
procesos de contratacién:

BID-FERUM2-EEQ-OB-03: ...registré en el SIGPRO los
valores segun el detalle de los proyectos en documento adjunto,
de acuerdo a lo sefialado en el memorando
EEQ-DDZC-2015-0259-ME de 05-11-2015 que en el asunto indica
UNIFICACION DE PROYECTOS FERUM BID 2 2015 en el proceso
publicado BID-FERUM2-EEQ-OB-03 EN EL SISTEMA SIGPRO.

Proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04, ...registré en el SIGPRO
los valores segun el detalle de los proyectos que consta en 2
archivos PDF adjunto al correo electrénico del 21-02-2017.

De lo mencionado por la Analista 2, se evidencidé que la informacidn
de los presupuestos referenciales publicados en los dos procesos de
contratacién fue proporcionada por el Director de Distribucion Zona
Centro, la cual fue registrada en el sistema SIGPRO, sin embargo
no realizé la comparacion de los prepuestos referenciales
publicados en el SERCOP y los registrados en el sistema SIGPRO
con el objeto que los valores sean consistentes. Cabe mencionar
que la publicacién del proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-03 se realizd
el 15 de septiembre de 2015 y la comunicacion de la informacion
del Director Zona Centro se efectud el 5 de noviembre de 2015. La
publicacion del proceso BID-FERUM2-EEQ-OB-04 se realiz el 1 de
diciembre de 2016 y la comunicacion de la informacidn del Director
Zona Centro se efectud el 21 de febrero de 2017.

La causa por la cual se encuentran valores diferentes en el SIGPRO
y en el portal del SERCOP, se debe a que no hubo un control de la
informacion registrada para que sea consistente.

Recomendacion Fecha Tope
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Conclusion

En el sistema SIGPRO no consta en la columna valores en proceso,
los presupuestos referenciales publicados en los procesos de
contratacion BID-FERUM2-EEQ-OB-03 y BID-FERUM2-EEQ-OB-04
del SERCOP.
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2.9.2. 1 Politicas para Pagos a los Contratistas establecida en el instructivo financiero no se cumplio
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36 IAIl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018 11/08/2018 Gerencia Administrativa ~ Medio Gerente Administrativo
Auditoria Interna Financiera Financiero y Director de
Contratacion Publica
Hallazgos Recomendacion Fecha Tope
ESQUEMAS DE PAGOS DE LAS EMPRESAS ELECTRICAS DE Recomendacién 12 30/11/2018

DISTRIBUCION A LOS CONTRATISTAS

Politicas para Pagos de las Empresas Eléctricas de Distribucién a los
Contratistas.

En el contrato SG-570-2015 suscrito el 22 de diciembre de 2015,
no se aplica el Instructivo para el registro financiero de la ejecucion
de proyectos priorizados en los programas de inversion de
distribucién de energia eléctrica con financiamiento BID, por cuanto
el instructivo se dio a conocer el 5 de marzo de 2016.

En el contrato SG-036-2017, a continuacidn se presentan las
variaciones de las condiciones iniciales del instructivo y las
realmente pagadas de acuerdo al contrato:

Anexo 25 Variaciones de las Condiciones de la Politica de Pago del
Instructivo Financiero del BID

Los pagos del contrato SG-036-2017 suscrito con el Ing. Agama
Claudio, se realizaron en funcién a lo que menciond la clausula
sexta referente a la forma de pago, el 50 % como anticipo, el 45%
con planillas mensuales de avance de obra y el 5% con el acta de
entrega recepcién definitiva, y no como consta en el instructivo.

La Subsecretaria de Distribucién y Comercializaciéon de Energia
mediante memorando MEER-SDCE-2016-0261-OF del 15 de marzo

El Gerente General dispondra al Gerente Administrativo
Financiero, que dé a conocer a la Direccién de Contratacién
Publica el Instructivo para el registro financiero de la ejecucion de
proyectos priorizados en los programas de inversiéon de
distribucion de energia eléctrica con financiamiento BID, para que
incluya en los pliegos de los procesos de contratacion los
porcentajes de pago establecidos en el Instructivo mencionado.
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de 2016, enviod a las Empresa Eléctricas el Instructivo para el
registro financiero de la ejecucion de proyectos priorizados en los
programas de inversion de distribucion de energia eléctrica con
financiamiento BID, con el objeto de llevar el control del avance
financiero de los recursos desembolsados por el Banco
Interamericano de Desarrollo. El Gerente General mediante
memorando Nro. EEQ-GG-2016-0185-ME del 16 de marzo de 2016,
envié el instructivo a los Gerentes Administrativo Financiero,
Proyectos Especiales y Gerente de Distribucion para su aplicacién.

El 4 de mayo de 2016 mediante memorando Nro.
EEQ-GAF-2016-0617-ME el Gerente Administrativo Financiero
informo al Gerente General que estan aplicando el instructivo desde
el afio 2014, este memorando se envid también con copia al
Director Financiero, Jefe de Departamento de Contabilidad, pero no
se evidencia la distribucion a la Direccion de Contratacién Publica
para su conocimiento y aplicacion.

La causa para que en la elaboracién del pliego y en la preparacion
del borrador de contrato, no conste la politica de pago, se debe a
que la Gerencia Administrativa Financiera no dio a conocer a la
Direccion de Contratacidon Publica el Instructivo para el registro
financiero de la ejecucién de proyectos priorizados en los
programas de inversion de distribucidn de energia eléctrica con
financiamiento BID.

Conclusion

Los pagos del contrato SG-036-2017 se realizaron en base a lo
estipulado en la clausula Forma de Pago de este instrumento legal,
inobservando lo mencionado en el Instructivo para el registro
financiero de la ejecucidon de proyectos priorizados en los
programas de inversion de distribucidn de energia eléctrica con
financiamiento BID en el numeral 6.1 Politicas para Pagos de las
Empresas Eléctricas de Distribucion a los Contratistas.

Recomendacion Fecha Tope




Procesos con Observacion Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo
Empresa Eléctrica Quito S.A. IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo

CGE - Informes de Contraloria General del Estado

2.9.2. 1 Politicas para Pagos a los Contratistas establecida en el instructivo financiero no se cumplio

0 Actualizacion al 16 de febrero de 2019:

No se ha recibido informacién sobre el cumplimiento de esta recomendacién.




Procesos con Observacion

Empresa Eléctrica Quito S.A.

Formulario de Seguimiento

Tipo Auditoria Riesgo

IAI - Informes de Auditoria Interna 1 = Alto
IAE - Management Letters de Auditores Externos 2 = Medio
ICO - Informes de Comisarios 3 = Bajo

CGE - Informes de Contraloria General del Estado

Control y Ejecucién Presupuestaria

2.4.1.1 Novedades en la presentacion de documentos de Obligaciones Patronales
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22 IAl - Informes de Al-005-2018 11/08/2018
Auditoria Interna

11/08/2018 Gerencia Administrativa
Financiera

Gerente de Distribucion,
Gerente Administrativo
Financiero, Director
Financiero y
Administradores de los
Contratos, Analistas de
Presupuesto,
Contadores 1.

Hallazgos

Recomendacién Fecha Tope

De la evaluacion al cumplimiento de las cldusulas contractuales de
estos contratos, se determinaron las siguientes observaciones:

2.4.1 Novedades en la presentacién de documentos de
Obligaciones Patronales.

En el contrato SG-570-2015 suscrito entre la EEQ y el contratista
Asociacién REDEAM?2 firmado el 22 de diciembre de 2015, se revisé
los pagos realizados asi: el primer pago por avance mediante
Orden de Transferencia a Proveedores Nro. 507619 del 31 de julio
de 2016; el segundo pago una vez firmada el acta entrega
recepcion definitiva con Orden de Transferencia a Proveedores Nro.
511466 del 24 de noviembre de 2016, en estas Ordenes de
Transferencia, se evidencié que el contratista adjuntd la copia del
depdsito del pago al IEES, pero no consta la ndmina, el certificado
de cumplimiento de obligaciones patronales ni los roles de pago del
contratista.

Mediante correo electronico del 9 de julio del 2018, el
Administrador del Contrato SG-570-2015 inform¢ a Auditoria
Interna lo siguiente: le informo que si presentd dicha
documentacién y fue archivada en la carpeta del Administrador,
adjunto remito copia. (p. 1).

Recomendacion 8 30/11/2018

El Gerente General, dispondra al Gerente de Distribucion y
Gerente Administrativo Financiero, y éstos a su vez dispondran a
los Administradores de los Contratos y al Director Financiero
respectivamente, este Ultimo dispondra a los Analistas del
Departamento de Presupuesto y Contadores 1; que previo al pago
de planillas revisen que los documentos exigidos estén completos
y sean pertinentes, con el fin de evitar incumplimientos a las
disposiciones del Instructivo Financiero del BID y la normativa
interna de la EEQ.
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En el contrato SG-036-2017 suscrito entre la EEQ y el Ing. Claudio
Mesias Agama Chiluisa el 20 de enero de 2017, se realizaron dos
pagos asi: el primer pago por avance mediante Orden de
Transferencia Nro. 504641; el segundo pago una vez firmada el
acta entrega recepcion definitiva con Orden de Transferencia Nro.
504642, las dos érdenes de transferencia son del 30 de abril del
2017. En estos dos pagos se evidencié que el Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales adjunto a estas Ordenes
de Transferencia, no correspondia al Ing. Claudio Agama sino que
estan a nombre del Sr. Tello Zapata Luis Fausto, representante
legal de dicha empresa con RUC Nro. 1700125063001, este
numero de RUC no es el que consta en la factura que se adjunta a
este pago, el nimero de RUC del Contratista Ing. Claudio Agama
que consta en la factura es el 1708017445001. Tampoco adjuntd
copia del depdsito y los roles de pago del contratista.

Mediante correo electrénico del 29 de junio del 2018, el
Administrador del Contrato SG-036-2015 informo a Auditoria
Interna lo siguiente:

...el problema de afiliacion a nombre de tercera persona, del
personal del contratista Claudio Agama, contrato SG-036-2017,
ratifico que se verificd capacidad operativa del contratista al inicio
de la obra, respaldado en lo sefialado en la oferta entre las paginas
82 a 150.

El contrato tuvo plazo 45 dias y las planillas se presentaron al
finalizar el mismo.

Se evidencid luego de ejecutado el trabajo y una vez que el
contratista planilld, que el personal que labord no estaba afiliado a
nombre del contratista, sin embargo, durante la ejecucion de la
obra, el Fiscalizador..., certificé que el personal trabajaba a 6rdenes
del contratista...

Por lo tanto, los Administradores de los Contratos SG-570-2015y
SG-036-2017, la Analista de Presupuesto y los Contadores 1
inobservaron lo siguiente:

En el Instructivo para la supervision y control financiero y para el
registro financiero de la ejecucidn de proyectos priorizados en los
programas de inversion con financiamiento BID, en el numeral

Recomendacion Fecha Tope
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6.4.4.1. Requisitos para pagos por avance establece:

Memorando del administrador del contrato solicitando
pago de valores por avance

Acta de entrega-recepcion parcial de la obra, bienes,
servicios o estudios

Informe del Fiscalizador (Obras)

Factura original

Copia de comprobante de ingreso a bodega legalizado
(Bienes)

Copia del contrato y garantias vigentes.

Copia del certificado del cumplimiento de obligaciones al
IESS del contratista (Némina, certificado de cumplimiento de
obligaciones patronales, copia del depésito, roles de pago del
contratista).

En el contrato SG-036-2017 en la Clausula Sexta.- Forma de Pago,
en el numeral 6.14 establece lo siguiente:

Requisito previo al pago de las planillas: Previo al pago de las
planillas, el CONTRATISTA presentara el certificado de no adeudar
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social los aportes y fondos de
reserva de los trabajadores que estuviese empleando en la obray
una copia de las planillas de pago al IESS; sin este requisito, la
CONTRATANTE no realizara pago alguno, conforme a los articulos
86 y 87 de la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 465 del 30 de noviembre de 2001, excepto
en el caso de su personal que esté bajo otro régimen legal de
contratacion. (pp. 4-5).

En el Procedimiento para el Control, Ejecucién y Evaluacion
Presupuestaria, cédigo GR-EP-P002, Rev. 03, aprobado el 15 de
junio de 2010 en el numeral 8.6 establece:

Para tramitar el pago a proveedores y contratistas en forma
general, cada analista esta en la obligacidn de realizar las
siguientes acciones:

? Contratos de Servicio y Ordenes de trabajo

o Para los contratos de Obras, existe en los enlaces de

Recomendacion Fecha Tope
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Intranet el documento del Departamento de Presupuesto, que
especifica los formularios de Detalle del Estado de Pago y Estado de
Pago que deben llenarse con la informacion de los pagos y anexar
al mismo. Si el contrato asi lo solicita se debera anexar copia del
pago realizado al IEES por aporte a sus trabajadores.... (p. 9).

El Administrador del Contrato SG-570-2015, la Analista de
Presupuesto y los Contadores 1, no observaron que no se adjunté
como requisito previo al pago lo siguientes documentos: némina,
certificado de cumplimiento de obligaciones patronales y roles de
pago del contratista.

La causa por la cual no observaron que no se adjunté todos los
documentos previos a la realizacidon del pago, fue la falta de
revision y control del Administrador del Contrato, Analista de
Presupuesto, el Contador 1 y la Contadora 1.

El Administrador del Contrato SG-036-2017, la Analista de
Presupuesto y la Contadora 1, no observaron que el Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales, no correspondia al
contratista y que no adjunté copia del depdsito del pago del IESS y
los roles de pago del contratista.

La causa por la cual no observaron que el documento Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Patronales no estaba a nombre del
contratista Ing. Claudio Agama, es la falta de revision y control del
Administrador del Contrato, Analista de Presupuesto y la Contadora
1.

Conclusion

En la cancelacidn de las planillas de los contratos SG-570-2015 y
SG-036-2017, no se adjuntaron todos los documentos requeridos
para los pagos, ademas se adjunté el Certificado de Cumplimiento
de Obligaciones Patronales a hombre de otra persona que no era el
contratista, inobservando las disposiciones del Instructivo
Financiero, el contrato y la normativa interna de la empresa.

Recomendacion Fecha Tope
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