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0. HISTORIAL DE CAMBIOS
# | DESCRIPCION DE CAMBIOS |  ELABORADO REVISADO APROBADO FECHA
VERSION APROBACION
Firma llegible Firma llegible
Comisién Dpto. Jefe Division Zona . .
Instalaciones Quito Firma llegible
00 Emision del documento . . Director de 2009-06-15
Firma llegible Comercializacion
Jefe Dpto.
Instalaciones
Firma llegible
Revision Integral del Instructivo, Jefe Departamento
de acuerdo a la nueva Instalaciones
estructura de la Empresa. Firma llegible
Se recodifica el instructivo del | Firma llegible Director de Firma llegible
01 c6digo DC.DDI.751.IN.21 (CO- | Comisi6n Dpto. Comercializacion Gerente de 2013-06-10
MA-P001-1021) a CO-MA- Instalaciones Zona Urbana Comercializacion
P001-1012 Firma llegible
La revision 00 se declara Director
obsoleta. Comercializacion
Zona Periférica
Ing. Mario Cruz
Director de
Comercializacion
Zona Periférica (E)
Revision y actualizacion integral Igg. Monica
. uerrero .
de acuerdo al nuevo sistema Ing. Alberto Director de Ing. Edwin
02 SAP/IS-U, incorporacion de Mallitasig Comercializacion Cacuango Ver Tarjeta de
controles financieros y no Jefe Departamento Clientes Especiales Gerente de Créditos
financieros, actualizacion de de Instalaciones (S) e Comercializacion(E)
formularios y Telemedicion (E)
Ing. John Véasquez
Wiracocha
Director
Comercializacion
Zona Urbana (E)
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1. OBJETO

Definir la metodologia y actividades necesarias para controlar la calidad de los trabajos ejecutados, la
adecuada utilizacion de materiales y equipos de medicion por parte de los Contratistas, para la instalacion
de acometidas y medidores de energia eléctrica, modernizacion y mantenimiento de servicios existentes
en la atencion de clientes individuales y atencion masiva, FERUM, Proyectos Empresa, Micro proyectos,
entre otros.

2. ALCANCE

Este instructivo aplica para el personal de los Departamentos: Instalaciones, Areas Periféricas Norte, Sur y
Clientes Especiales y Telemedicion.

3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

El responsable de elaborar este documento es el Jefe del Departamento Instalaciones y el personal que
consta en el listado del personal de comercializacion que realizd la revision de instructivos y
procedimiento WM (Anexo 5.5)

Los responsables de revisar este instructivo son: Director de Comercializacion Zona Urbana, Director de
Comercializacion Zona Periférica, Director de Comercializacion Clientes Especiales y Telemedicion.

La aprobacion de este documento es responsabilidad del Gerente de Comercializacion
Todo el personal de la Empresa es responsable de cumplir con este instructivo.

La autoridad para hacer cumplir este instructivo es el Gerente de Comercializacion, Director de
Comercializacion Zona Urbana, Director de Comercializacion Zona Periférica, Director de Comercializacion
Clientes Especiales y Telemedicion, Jefe del Departamento Instalaciones y todos los responsables del
MAcroproceso y procesos comerciales.

Las modificaciones se deben realizar de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento Gestion de la
Informacion Documentada del Sistema de Gestion de la Calidad, codigo GEC-GC-P0OO1. El historial de
cambios o modificaciones de este documento se detalla en el inciso 0.
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4. INSTRUCTIVO

4.1.  Descripcion de actividades

El Administrador del Contrato, el cual es designado por la Méaxima Autoridad o su delegado, designa el
personal para que ejerza las funciones de fiscalizador, quien es el encargado de realizar las revisiones y
verificaciones correspondientes a la ejecucion del contrato y de informar al Administrador para que se
tomen las medidas o decisiones del caso de acuerdo al Contrato.

4.1.1. TIPOS DE FISCALIZACION
4.1.1.1. Fiscalizacion no programada

Se considera como fiscalizacion no programada a las revisiones que efectlie el Administrador o su
delegado del contrato, de existir reclamos de clientes internos y/o externos.

El Administrador del Contrato o Fiscalizador designado con la informacion obtenida y los datos extraidos
del sistema, verifica las actividades de los trabajos que se debieron ejecutar, materiales utilizados y 1as
condiciones en las que debe quedar el mismo, para proceder con la correccion en caso de ser necesario.

El' Administrador del Contrato o Fiscalizador designado deben registrar el reclamo y el resultado de la
revision en el libro de obra.

4.1.1.2. Fiscalizacion programada

Se considera como fiscalizacion programada a las revisiones semanales que efectle el Administrador del
Contrato o Fiscalizador designado, dando cumplimiento al porcentaje establecido en el Anexo 5.1 “Tabla
de muestra para la fiscalizacion programada por contrato”; estas revisiones son la base para la liquidacion
0 pago parcial de los contratos y/o infracciones y sanciones respectivas, que consten en |os contratos y
SUS anexos.

4.1.2. FISCALIZACION TECNICA DE CAMPO

4.1.2.1. Fiscalizacion de campo durante la ejecucion de los trabajos por parte del contratista

Para la verificacion de campo durante 1a ejecucion de los trabajos por parte del contratista del servicio de
instalacion y mantenimiento de acometidas y medidores de energia eléctrica, el Administrador del
Contrato o Fiscalizador designado realizan las siguientes actividades para controlar la calidad de los
trabajos y la adecuada utilizacion de las herramientas, vehiculos, equipos de medicion, materiales y
equipos de proteccion personal.
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: TIEMPO DE
RESPONSABLE DESCRIPCION EJECUCION
4.1.21 | Contratista/ El Administrador del Contrato convoca al Contratista a la | De acuerdo con la
1 Administrador de primera reunion de trabajo, para revisar y validar el | fecha acordada,
Contrato/ Personal cronograma de actividades. para la primera

asignado para
Verificaciones

Al'inicio de la ejecucion del contrato, el Administrador del
Contrato en conjunto con el Personal asignado para las
verificaciones, constata el cumplimiento contractual
(Contrato, Pliego y lo ofertado por el contratista), del
personal técnico, equipos, equipo de seguridad, vehiculo,
local y herramienta menor, propuesto por el contratista; la
revision se realiza verificando el cumplimiento de las
caracteristicas técnicas requeridas en los pliegos.

Como producto de esta reunion de trabajo se suscribe el
acta de ftrabajo, en conjunto con el Contratista,
Administrador del Contrato o Fiscalizador designado.

reunion de trabajo.

Administrador del
Contrato o Personal
asignado

Remite las ordenes al contratista para la ejecucion de los
trabajos de instalacion o mantenimiento de acometidas y
medidores de energia eléctrica.

Durante la semana

Contratista

Recibe las oOrdenes de instalacion y asigna a sus
diferentes grupos, con lo cual se realiza la ejecucion de
los trabajos correspondientes al servicio de instalacion y
mantenimiento de acometidas y medidores de energia
eléctrica, cumpliendo las obligaciones establecidas en el
contrato correspondiente, y aplicando todas las medidas
de seguridad.

En caso de presentarse alguna situacion, que impida la
ejecucion de los trabajos de instalacion y mantenimiento
de acometidas y medidores, por ejemplo, una fuerte Iluvia
u otros factores, el contratista debe informar
inmediatamente producido el hecho, al Administrador del
Contrato o Fiscalizador designado, para las acciones
correspondientes; una vez que se supere la situacion que
impidio el normal desarrollo del trabajo, se debe reanudar
inmediatamente la ejecucion de los trabajos.

Diario

41.2.
1.4

Administrador del
Contrato o
Fiscalizador
designado

Verifica semanalmente el cumplimiento contractual
(Contrato, Pliegos, Oferta presentada por el Contratista y
acuerdos establecidos en el Acta de Primera Reunion de
Trabajo), conforme lo establecido en el Anexo 5.3
Formulario de Verificacion de Campo codigo: CO-MA-
P001-1012- FO08 , realizando la revision de las
actividades que ejecuta el contratista del servicio de
instalacion y mantenimiento de acometidas y medidores

Semanalmente,
durante el plazo
contractual.
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de energia eléctrica, para lo cual utiliza el formulario
indicado en el Anexo 5.2 Formulario Fiscalizacion Técnica
a trabajos realizados por contratistas, codigo: CO-MA-
P001-1012- F0013).

En la verificacion de campo, se registra el nimero del
grupo que ejecuta el trabajo, los nombres de los
glectricistas que conforman el grupo de trabajo, los cuales
deben formar parte del personal ofertado o aprobado por
el Administrador de Contrato; se verifica el buen trato al
cliente y la informacion que se le proporcione del trabajo
a realizar, la utilizacion de calzado adecuado y ropa de
trabajo corporativa, el uso de credencial, y herramientas,
conforme lo solicitado en los pliegos; se toman fotografias
que se adjuntan al informe que se remite posteriormente
al Administrador del contrato.

Las verificaciones del servicio de instalacion y
mantenimiento de acometidas y medidores, se realizan
semanalmente a las Ordenes de trabajo generadas,
conforme lo establecido en el Anexo 5.1 (Tabla de
muestra para la fiscalizacion programada por contrato).

En caso de detectarse novedades en la verificacion de
campo, estas se detallan en la columna de Observaciones
del Formulario de Fiscalizacion técnica a trabajos
realizados por el contratista, Anexo 5.2.

41.2. | Fiscalizador Emite su informe al Administrador, sobre los trabajos | Previo a la
1.5 designado gjecutados por el Contratista, en el informe constan las | generacion del
observaciones encontradas en las verificaciones en campo | estado parcial de
realizadas, registro  fotogrdfico; se archivan 10S | pagos.
Formularios de Fiscalizacion técnica a trabajos realizados
por el contratista (Anexo 5.2), informacion necesaria para
generar los estados de pago de avance de obra y/o
estados de pago de liquidacion.

41.2. | Administrador del Sobre la base de las novedades encontradas en el campo | Variable
1.6 Contrato y demas controles, se aplican las sanciones o0 multas que
correspondan por el incumplimiento de las actividades, de
acuerdo con lo establecido en el contrato, que debe estar
en relacion con lo indicado en el numeral 4.1.4,
Infracciones y Sanciones al Contratista por trabajos mal
realizados
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4.1.2.2. Fiscalizacion de drdenes
El Administrador del Contrato o Fiscalizador designado:
e En SAP/IS-U ingresa a la Transaccion ZWM _FIS-Fiscalizacion de 6rdenes:

* [ Favoritos
* B WM

* Y MB53 - Visualizar disponibilidad de centro
* ¥ MBO3 - Visualizar documento de material
* Y ZWMCETEC - Cierre Masivo de Ordenes de Trabajo.
* Y7 ZWMRELEA - Lib. Masiva de Ordenes de Trabajo
* ¢ IQ03 - Visualizar nimero serie material
* Y7 IQ09 - Visualizar nimero serie material
* %7 ZWM_FIS - Fiscalizacidn de Ordenes
* ¢ IE03 - Visualizar equipe no ISU
* 3¢ IW33 - Visualizar orden mantenimiento
* 37 IW32 - MODIFICAR ORDEN
* Y4 ZWMPLANIFICA - Planifica asignaciones Ordenes WEB
* 3 IW38 - Modificar drdenes PM
* Yo IE03 - Visualizar equipo
* 34 MIGO - Movimiento de mercancias
* "} ES57 - Visualizar objeto de acometida
* "} MBLB - Stocks en subcontratista
* 34 MB51 - Lista documento material
* 34 ZWMMASIVO - Generacidn Masivo de Ordenes y Aviso

. M= mea

4.1.2.3. Generacion de orden
El Administrador del Contrato o Fiscalizador designado:

e Enla pantalla inicial de la transaccion ZWM FIS se digitan los campos a fiscalizar como: Centro,
area de trabajo, rol de la compafia o trabajador a fiscalizar, numero de contrato y periodo de
fiscalizacion, clase de orden y estado de ejecucion, adicionalmente se digita el porcentaje de las
Ordenes ejecutadas o rechazadas que deseamos fiscalizar.

e Esta fiscalizacion es aleatoria de la cantidad total de drdenes en un periodo determinado que se
desea fiscalizar; pero existen ordenes puntuales que se deben fiscalizar por la cantidad de
material utilizado o por la calidad de trabajo ejecutado.
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SAP
(5 Generar

*) Generacién Ordenes Fiscalizar
) Asignacidn

) Impresidn / Re-impresidn

) Tratamiento de Ordenes

) Mantenimiento

Centro 0100

Area de kb empresa 106

Puesto de Trabajo E1480649

Contrato 4600000581

Fecha inicio 01.01.201%9 3 04.02.2019
Clase de Orden INST

Clase de Actividad 015

Cddigo de grupo EJECUTSN [

Cddigo Cierre EJ0Z

Porcentaje Ordenes Trabajo 5

a) El Administrador del Contrato o Fiscalizador designado: da clic en el reloj superior izquierdo y
aparece un nimero 1D de fiscalizacion.

SAP

@f Asignar ﬁ Elirinar

~)Generacidn Ordenes Fiscalizar
) Asignacion

“)Impresidn / Re-impresidn

") Tratamiento de Ordenes
(C)Mantenimiento

“ D de Fm\ 010011000002
") Fecha de Inicio y Fin 3

Status: [/ SINA ] ASIG
‘ﬂﬂ Buscar |

Responsable puesto de trabajo

@EEREFY D=y R ]
B! | ID Fiscalizacion |Ce. ArE PstoTbjo |Cddigo Contrato Fecha Inicio FechaFin 0.  |Fe.creac. Fec. Asig.  PstoTbjoFi Est.
010011000002 0100 110 E1480977 4600000083 02.02.2018 28.02.2018 01.03.2018 SINA

b) Si se requiere la ejecucion de ordenes de fiscalizacion no programadas y/o puntuales, el
Administrador del Contrato o Fiscalizador designado: solicita al Operador de WM que incluya en la
generacion del ID de fiscalizacion, las ordenes puntuales para completar el grupo a ser fiscalizado.

DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SISTEMA DE INFORMACION DEL SIG. ESTA VERSION ES VIGENTE SI SE CONSULTA EN LA RED. CUALQUIER COPIA SE
DECLARA “DOCUMENTO NO CONTROLADO".




& i INSTRUCTIVO PARA FISCALIZAR TRABAJOS DE INSTALACI()N Y
U MANTENIMIENTO DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
VERSION: 02| CODIGO: CO-MA-P001-1012 [PAGINA. 10 DE 28

4.1.2.4. Asignacion de ordenes

El' Administrador del Contrato o Fiscalizador designado: digita el rol del fiscalizador designado
responsable para inspeccion de campo y se graba.

SAP

@ Asignar ﬁ Eliminar

() Generacion Ordenes Fiscalizar
(+) Asignacidn

) Impresidn | Re-impresion

() Tratamiento de Ordenes

(O Mantenimiento

(#)ID de Fiscalizacidn 010011000002

) Fecha de Inidio y Fin a
Status: I SINA 1 ASIG

8 Buscar |

Responsable puesto de trabajo

(& (&)=l 8]l L L2le J= =)L) 5]
EL ID Fiscalizacion (Ce. |ArE PstoThjo | Cddigo Contrato

Fecha Inicio |Fecha Fin Cl.  Fe.creac. Fec. Asig. PstoThjoFi Est.
010011000002 0100 110 E1480977 4600000083

02.02.2018 28.02.2018 01.03.2018 SINA

4.1.2.5. Impresion de Ordenes

¢) EI Administrador del Contrato o Fiscalizador designado genera un bloque de impresion vy
selecciona impresora.

SAP

—
= Imprimir

(®) ID de Fiscalizacidn 010011000002
() Orden
(") Fecha de Inicio y Fin a
|ﬂﬁ Buscar |
T —
BL 1D Fisca| Se han impreso los Blogues/Ordenes seleccionados picio |Fecha Fin Cl. |Fe.creac. Fec. Asig. PstoThjoFi| Est.
Dﬂlﬂﬂll 018 28.02.2018 01.03.2018 01.03.2018 11419564 ASIG

vi@

DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SISTEMA DE INFORMACION DEL SIG. ESTA VERSION ES VIGENTE SI SE CONSULTA EN LA RED. CUALQUIER COPIA SE
DECLARA “DOCUMENTO NO CONTROLADO".




INSTRUCTIVO PARA FISCALIZAR TRABAJOS DE INSTAL/,\CI(')N Y
MANTENIMIENTO DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA

EMPRESA
ELECTRICA
Qumo

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

VERSION: 02| CODIGO: CO-MA-P001-I012 [PAGINA. 11 DE 28

Control de salida: Resumen de ordenes SPOOL
FoETLE B & HAP»Pr HE2SEETE ¢ [

H® SEQ0L | Tp |Fecha Hora |Status|Piginas|Titulo

1 Orden SPOOL visualizada

32858 01.03.2018(15:15 - 16 |SMART WMIM ACARRILLO

1 Orden SPOOL 3in orden de salida

d) Se genera el reporte para que el Administrador del Contrato o Fiscalizador designado puedan ir al
sitio, y realizar la fiscalizacion utilizando los formularios indicados en el Anexo 5.2 Formulario
Fiscalizacion Técnica a trabajos realizados por contratistas, cddigo: CO-MA-P001-1012- F0013 y Anexo 5.3
Formulario de Verificacion de Campo cdodigo: CO-MA-P001-1012- F0O8.

Vista de impresion para WM_IMPRESORA pagina 00001 de 00010

REPORTE DE FISCALIZACION

HUM.ORDEMN: 32048008 CONTRATO: 4200000082 FECHA INICIO: 02.02.2018 FECHA FIN: 2E2.02.201% PORC. A FISCALIZAR: 10

HOMBRE CLIENTE / RAZON SOCIAL: MELSOM BOLIVAR ECHEVERRIA LEOM
DIRECCION: AV ILALO-CASIZ-LAS ALOMDRAS

ASIGNADO A: ACOSTA CASTANEDA FRANKLIMN
TELEF. FIJO f CEL.:. 025038855

REFEREMCIA:

CUEMN: 1401850244

CEDULASRUC: 1711145238 GRUPO  PLANIFICADOR: 110 CONOCOTO
EMAIL: P. TR. A FISCALIZAR: CONEMERGY S.A.
TABELERO/TORRE/ELOQUE: SECUENCIA/CASILLERO:

ZONA: SECTOR:

PARROGUIA: ALaNGAS]
BARRIOQ/URBANIZACION:
COORDEMADAS X: TS54284.4475
TRIFA APL/VERIF.: -BTCRSDOIC
Nro TRAFOJDIST: 188278-82
CARGA NORMAL: 0.00

UBL EQUIPO INTS.:F

CANTON: QUITD
PROVINCIA: 17 - Pichincha

COORDEMADAS Y: SS07300.084
CENTRA./COMPART.:

PROPIEDAD TRAFO:

CARGA FLUCTUANTE: 0.00

NUMERO DE SERIE DEL MEDIDOR: 1001307153

Parametros técnicos Ajustes BIEN | MAL Cdodigos Materiales  Utilizados Cantidad
CONECTORES Reportados Descripcidn Inst. [Verif.
EMPALMES Soooo0sTe EaC TN DI B A I EE- 100 ACRE 1.00
CCNEXIOH DE MEDIDCR S50000000 SeNo_nolicarona o _oris .00
CONEXIONES EN  BARRAS
CONEXIONES EN BASE DEL PROTECTOR
Ho. MEDIDORES CENTERRALIZADOS
| Num. Serie | Tipo  Sello !Ubic. ! E st. !
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1428TI4TS Mlamy SSeiwmSAES g

Actividades
Cantid ad
Codigo Descripcion Inst. | Verif.
Wit Sl Rt dn uid P - L%
e
Witabd SINTE SRS B AR BaReoald wT 1984
mrEm
Eo ] ROR RAOA COUEACOE -
W DR T onTEREARE

Voltaje  salida del protector

Fase HNeulro Fase Fase
Estado de la instalacion 51 NO
Confor=e

Corraccion

Cire axXpress

4.1.2.6. Ingreso de datos al sistema

Una vez que se tiene las fiscalizaciones de campo y las respectivas novedades, el Fiscalizador designado
procede a llenar el campo tratamiento de Ordenes para informar, entre otros datos:

Voltaje de salida.
Actividades.

Estado de Instalacion.
Materiales utilizados.
Sellos.

Datos Responsables
Y Observaciones.

En campo observaciones, se puede digitar novedades encontradas que no consten en formulario.

Orden B Fiscalizar
1D Fiscalizacion

Parametros Técnicos Voltajes Salida Actividades Est. Instalacidn Mat. Utiizados Sellos Datos Responsable Observaciones
Conectores m
Empalmes m
Conexidn de Medidor Seleccione Opcidn ~
Conexidn en Barras Seleccione Opcidn
Conexidn en Base del Protector m

Nro. Medidores Centralizados
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A mas del formulario impreso, el Fiscalizador puede realizar observaciones en todo el proceso de la
instalacion del servicio.

RECTIFICACIONES

De existir novedades el Administrador del Contrato o Fiscalizador designado emiten un pedido por correo
electronico al Proveedor, solicitando la correccion de los trabajos con novedad. Las correcciones deben
realizarse en un plazo no mayor a 24 horas desde que se reporta la novedad, posteriormente el
Administrador o su delegado realizan la verificacion de su cumplimiento.

Cuando existan trabajos no conformes, el Contratista debe efectuar el levantamiento de la accion
correctiva y realiza un analisis causa efecto e informa por escrito 1a correccion efectuada, adjuntando
fotografias del antes y después de realizada la correccion, adicionalmente registra 1as novedades en el
Libro de Obra para su archivo correspondiente.

NOTA: Las correcciones efectuadas corren a costo del Contratista, no son cobradas a la EEQ.

El' Administrador del Contrato o su delegado, para casos de Atencion Masiva, utiliza el formulario
“Registro de solicitudes y disefo para atencion masiva de barrios”, codigo CO-MA-P001-1014-F025,
documento anexo al “Instructivo para tratamiento comercial de proyectos FERUM y varios moradores”
codigo CO-MA-P001-1014.

4.1.3. FISCALIZACION ADMINISTRATIVA

El Administrador del Contrato o su delegado, extraen los primeros dias del mes siguiente un reporte de
Ordenes de trabajo del mes anterior, ejecutadas por el contratista a través del BO, en el reporte
“Actividades OT” y contrasta las actividades que fueron informadas en el sistema SAP por el Contratista. ,
tomando en cuenta la tabla del numeral 4.1.5.

El' Administrador o su delegado, realiza un cruce de informacion de lo reportado por el contratista, y
corrige la informacion previa a la aprobacion del estado de pago

4.1.3.1. Actividades para gestion de pago
El Administrador revisa el reporte de actividades presentado por el Fiscalizador.

El Administrador verifica la liquidacion de materiales presentada por el Fiscalizador previo al pago,
considerando también el estatus de los medidores asignados al contratista.

Una vez que el Proveedor de Servicio devuelva el reporte con sumilla, EI Administrador procede a los
pagos respectivos. Estos pagos son: (con el ingreso en el sistema SDI de las actividades
correspondientes al pago parcial)
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El Administrador revisa su agenda en el SDI el estado de pago parcial o final y aprueba, generandose:

e Estado de Pago Individual (donde se visualiza todas las actividades y el valor a pagar por cada
una de ellas).

Estado de Pago por Contrato.

Estado de Pago por Contrato Resumen.

Estado de Pago por Proyecto.

Estado de Pago por Proyecto Resumen.

El Administrador del Contrato o su delegado, guarda como respaldo, los reportes de estado de pago.

El Administrador o su delegado, en la agenda del SDI en el campo observaciones ingresa el nimero de
factura, indica que estado de pago estd aprobando e informa alguna novedad como: descuentos a
realizarse por infracciones y sanciones tipificadas en este instructivo. Y envia por el sistema SDI al drea de
Presupuesto.

El' Administrador o su delegado, guarda estos reportes, imprime el Estado de Pago Individual y Estado de
Pago por Contrato Resumen. Estos documentos conjuntamente con la factura, copia de la péliza de
garantia y la planilla de pago del IESS, se envian al Jefe del Departamento de Presupuesto con
memorando solicitando el pago correspondiente.

El' Administrador o su delegado deben registrar el libro de obra en el SDI, siempre y cuando existan
novedades. Adicionalmente, debe subir los documentos anexos como: contrato, contratos
complementarios, acta de entrega recepcion definitiva, sanciones, facturas de materiales adquiridos por el
proveedor cuando aplique.

4.1.3.2. Egreso de materiales

El Contratista es el encargado de elaborar las solicitudes a Bodega.

Antes de realizar una nueva entrega de material, el Administrador o Fiscalizador designado, verifica la
liquidacion de materiales, la fecha y la disponibilidad de materiales en bodega segun transaccion
MBLB/MB51. La cantidad de materiales a entregar es calculada respecto al uso quincenal del Proveedor.

4.1.3.3. Control de materiales

El' Administrador o su delegado, genera el reporte en la Transaccion MBLB y MBL51 y genera reporte de
egresos y reingresos en el sistema de bodegas por fecha de inicio de actividades y fecha de cierre, en l0s
reportes se revisa la carga de materiales al proveedor y los materiales utilizados por el Contratista,
mismos que se registran en SAP/IS-U.

Los sobrantes de materiales deben ser reingresados a las Bodegas de la Empresa.
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Materiales cargados erroneamente Cuando el contratista por error no digita los materiales reales utilizados
y omite uno o varios de ellos y luego de la verificacion en campo por parte del Administrador o
Fiscalizador designado, es necesario enviar una notificacion a los responsables de MM para que procedan
a corregir, aumentar o disminuir materiales en las 6rdenes cerradas a través de la transaccion SAP MIGO.

Materiales no ingresados: Cuando el Proveedor de servicio no registrd algin material en la orden de
trabajo por error, EI Administrador dispone a los Planificadores generen ordenes INTE (Internas) con
actividad PM (086), “correccion de datos errados”, para asignar al Proveedor, quien llena los campos de
componentes, codigo de cierre EJ16 Proceder con correccion de datos errados, y en Accion sobre
medidor colocar la letra Z.

4.1.3.4. Tramites pendientes

El' Administrador o Fiscalizador designado debe diariamente emitir un listado de tramites pendientes, a
través del reporte que se genera en Transaccion IW38 o IW39 o reporte del BO W001 “Ordenes de
Trabajo”, para dar seguimiento a las ordenes pendientes de ejecucion.

4.1.3.5. Falta o pérdida de equipos de medicion y materiales

El Administrador o Fiscalizador designado, si encuentra faltante de equipos y materiales, procede a
solicitar mediante memorando al Jefe del Departamento de Estudios Econdmicos, la valoracion de los
materiales y/o equipos y solicita en el estado de pago correspondiente, el descuento del monto mas IVA.

Cuando se trata de materiales serializados, es necesario que el Contratista presente al Administrador la
denuncia ante la Fiscalia General del Estado por robo o hurto.

4.1.3.6. Evaluacion de rendimiento

El' Administrador o su delegado, deben evaluar trimestralmente el rendimiento del Contratista,
considerando los pardmetros establecidos en el Contrato y los documentos implicitos en el mismo.,
como por ejemplo:

Tiempos de atencion de los requerimientos.

Calidad del servicio prestado, tiempo de respuesta a informes.

Calidad de Informacion.

Calidad del trabajo realizado.

Reclamos de clientes relacionados al servicio prestado.

El Contratista tiene el personal idoneo, en numero suficiente, con el conocimiento y experiencia

necesaria para el desenvolvimiento de sus actividades.

e El Contratista conoce sobre los objetivos relacionados a la actividad contratada, realiza el
seguimiento y control de los indicadores de gestion.

o Utiliza una metodologia y tecnologia acorde a las exigencias de la Empresa.
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e Posee equipos, herramientas, vehiculos de acuerdo a las exigencias de la Empresa en cantidad,
calidad, estado de funcionamiento, identificacion.

e Cumple con las obligaciones laborales con su personal (IESS), esta al dia con los pagos. No
tiene reclamaciones.

e El Contratista tiene un local e infraestructura fisica adecuada para el cumplimiento de sus
actividades en condiciones de calidad y seguridad tanto para el personal como materiales.

e El personal del Contratista tiene uniformes en cantidad y calidad acordes al servicio prestado, el
personal se encuentra identificado mediante carné aprobado por la Empresa Eléctrica Quito.

e Tiene una organizacion organica estructural de acuerdo al servicio ofertado.

4.1.3.7. Acta de recepcion parcial

Del Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica Art. 124.- Contenido de
las actas.- “Las actas de recepcion provisional, parcial, total y definitivas seran suscritas por el contratista y
los integrantes de la Comision designada por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado
conformada por el administrador del contrato y un técnico que no haya intervenido en el proceso de
gjecucion del contrato.”

4.1.3.8. Acta de entrega recepcion definitiva

A fin de dar cumplimiento con lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 124 del Reglamento de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, cada vez que se dé por terminado un
contrato, se debe suscribir un acta de entrega recepcion definitiva.

Esta acta debe ser firmada por el Administrador del Contrato, el Fiscalizador designado, Contratista y
Delegado Técnico designado por la maxima Autoridad o su delegado, que no haya intervenido en el
proceso de ejecucion del contrato.

4.1.3.9. Devolucion de pélizas de garantia

El Administrador del Contrato con la suscripcion del Acta de Entrega-Recepcion Definitiva, debe solicitar
al Jefe de la Unidad de Seguros la devolucion de la Péliza de garantia presentada por el Proveedor.

41.4. INFRACCIONES Y SANCIONES AL CONTRATISTA POR TRABAJOS MAL REALIZADOS

1. Incumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato.

2. Incumplimiento de los plazos de atencion mensual conforme normativa vigente para el efecto, sin
justificacion.

3. Incumplimiento en la entrega de archivo fotografico y documentacion solicitada por el
Administrador o su delegado del contrato.

4. Toda irregularidad ingresada en el registro de informacion.
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5. Incumplimiento de los Procedimientos, Normas Técnicas o de Seguridad Industrial en la
gjecucion de los trabajos.

6. Utilizacion indebida de los equipos y materiales que la Empresa Eléctrica Quito le proporciona
para el desarrollo de su trabajo.

7. Falsificar o alterar documentos de la Empresa Eléctrica Quito.

8. Instalar material que no esté autorizado por el Administrador del Contrato o fiscalizador designado
y que no cumpla con las especificaciones técnicas establecidas por la Empresa Eléctrica Quito,
sin justificacion.

9. Trato grosero a los clientes por parte del Contratista y/o sus trabajadores.

10. Utilizar lenguaje indebido o realizar actos indecentes u obscenos durante la ejecucion del trabajo.

11. Ingerir licor durante la ejecucion del trabajo.

12. Realizar los trabajos en estado etilico.

13. Lenguaje soez, agresivo 0 actos amenazantes que atenten contra la integridad de los clientes y/o
funcionarios de la Empresa Eléctrica Quito.

14. Provocar afectaciones o darfios en artefactos eléctricos de los clientes a causa de trabajos mal
realizados, los cuales deben ser solventados inmediatamente a costo del Contratista

15. Realizar trabajo sin conocimiento y/o autorizacion del Administrador o su delegado.

16. Pedir comisiones, gratificaciones, obsequios o donaciones de los clientes, proveedores o
funcionarios de la empresa en recompensa a trabajos realizados o por motivos que puedan influir
en la ejecucion del deber por parte del Contratista.

17. Provocar afectaciones al inmueble del cliente como: rotura de vidrios, paredes, tuberias de agua
potable, tuberias de aguas servidas, entre otras, las cuales deben ser solventadas inmediatamente
a costo del Contratista.

18. No acercarse a la Empresa Eléctrica Quito, cuando ha sido convocado para alguna reunion o a
retirar informacion.

19. Rechazar drdenes de trabajo, sin justificacion.

NOMENCLATURA DE SANCIONES:

Amonestacion escrita

Descuento del 50% del valor del trabajo

Descuento del 100% del valor del trabajo

Descuento del 1 % del monto de la liquidacion parcial.
Descuento del 3 % del monto de la liquidacion parcial.
Descuento del 5 % del monto de la liquidacion parcial.
Descuento del 1 % del monto del contrato.

Descuento del 3 % del monto del contrato.

Descuento del 5 % del monto del contrato.
Terminacion del Contrato.

|—|lITOmMmMMm OO o>
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CUADRO DE SANCIONES:
SANCION
MOTNO - —priviERA VEZ SEGUNDAVEZ | TERCERAVEZ

1 A+D : F

2 AT C D F

3 A D F

1 A+D : F

5 ATB c D

6 T 5 i

7 | - -

: ATD : F

9 ATB c D

10 AT+B C D

1 ATD : F

12 A+B c D

13 G H ]

14 A+B c D

15 F G H

16 D : F

17 A+B c D

18 A A D

19 A+B c D

4.15. INTERPRETACION Y APLICACION DE CODIGOS DE ACTIVIDADES DE INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES

CODIGO SAP ACCION A EJECUTAR
La identificacion de circuitos es por cada suministro o se realice un empalme. No aplica en
3000498 o A -
reubicaciones donde ya estan identificados los circuitos.
La manguera se instala Gnicamente en los lugares que el disefiador considere conveniente, y
3000510 I ) )
su fijacion es con amarras 0 abrazaderas. Material que lo proporciona la Empresa.
3000458
3000459
3000460 Obligacio : | | . |
3000461 b |gaC|9[1 delrewsar cgpectores en la red y retemplado de acometidas en todos los casos de
3000462 reubicacion, sin excepcion.
3000463
3000464
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3000582 Se paga un solo 3000582 por visita al predio, independientemente del nimero de suministros
que existan.
Se paga Unicamente cuando se verifique acciones que el Proveedor haya realizado para tratar

3000584 de ejecutar el trabajo. En el caso que el cliente no haya estado en el domicilio, el pago por la
visita se efectua si presenta foto del sticker de notificacion dejado al cliente.
Se paga en:
Soportes de acometida cuando esté relleno o cubierto el orificio donde se asienta el tubo
soporte con piedras y cemento.
Varillas puesta a tierra cuando el conductor este empotrado en |a pared, cerrado el orificio
donde se instal¢ la varilla y sellado el canal.
Cajas antihurto empotradas en la pared.

3000551 Instalacion o cambio de proteccion en tablero armario si el proveedor puso el material
(terminal talon) (un 3000551).
Apertura y cierre de zanja (un 3000551 por cada metro).
Rotura y reposicion de piso (dos 3000551 por cada metro cuadrado).
Picado y arreglo de pared (un 3000551 por cada metro).
Casos especiales cuando el Disefiador o Administrador o su delegado lo consideren.

3000499 Se cancela este valor tnicamente cuando la orden este ingresada al sistema por via
INTERFASE.

4.2.  Controles financieros

En el Proceso Gestion de Matricula se detecta el riesgo de Oferta de soborno por el contratista al
fiscalizador de la EEQ (o viceversa) para registrar informacion no real en la gestion del contrato, lo que
CAUSARIA afectacion de la imagen institucional. Lo antes mencionado se relaciona con el requisito 8.4
Controles No Financieros de la Norma ISO 37001

El riesgo detallado se mitiga con los siguientes controles:

Para este instructivo los controles no financieros son realizados a través de:
4.1.3.7 Acta de recepcion parcial y 4.1.3.8 Acta de recepcion definitiva

Controles actuales del riesgo:

Las actas de recepcion parcial y acta de recepcion definitiva son suscritas por el Administrador del
Contrato, delegado de fiscalizacion, delegado Técnico designado por la Maxima Autoridad que no haya
intervenido en el proceso de ejecucion del contrato, y el Contratista, asi mismo los estados de pago son
revisados en las areas de Presupuesto y Contabilidad.
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4.3.  Controles no Financieros

El Administrador o su delegado, deben evaluar constantemente el rendimiento del Contratista,
considerando los parametros establecidos en el Contrato, mediante el formulario verificacion de campo,
cddigo: CO-MA-P001-10012-F008

En el supuesto de que se observe algo indebido, el personal de Proceso Gestion de Matricula tiene la
facultad y autoridad de utilizar el canal de denuncia, que se encuentra habilitado en el portal web de la
Empresa

4.4.  Diagrama de flujo

NO APLICA

5. ANEXOS

5.1, Tabla de muestra para la fiscalizacion programada por contrato

PROCESO ZONAS URBANA/PERIFEBICA
Muestra Frecuencia
Matricula 5% Semanal

El porcentaje establecido para la determinacion de la muestra para fiscalizacion, se obtiene de Ia
aplicacion de la siguiente formula, con una confiabilidad del 90%, considerando un error del 10%, para
una cantidad de ordenes de trabajo mayor a 1000.

k""l*p*q*N

(B"#*(N-13)+k"**p*q

Error muestral (e)

Nivel de confianza

p=g=0.5

Universo (N)

Constante k

Tamano de la muestra (n)
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Nivel de confianza k

75% 1,15

80% 1,28

85% 1,44

90% 1,65

95% 1,96

95,5% 2

99% 2,58

5.2.  Formulario Fiscalizacion Técnica a trabajos realizados por contratistas, c6digo: CO-MA-P001-

Q EE!EPCRTEIS\éA FISCALIZACIGN TECMICA A TRABAIOS REALIZADOS POR COMPANIAS CONTRATISTAS
QUITOS.A CO-MA-POO1-1012-F013
REVISKNO2
MOLERE COMTRATISTA
Mo DECOMIRATO LKGIDACON /PRGOS ___
MATERIAL FS IMILIZADGS INRZACKS | CALIMAD DEL
NDE | TRARAND OBRAS CIVILES
MATICORNK: PROTECCIO N
p—y MEINDOR s SHI0S | (esTEKCA) ALTUN|
TRABANS A DL |MVEDADES | by ey CACORES A REALIZAR
W |CIRNTA CONIRATO | ey panos - =| B D FOR PARTE DEL_ CORIRATISTA
EEEEE Y Z [
E 2 |2 2 ] =
o = 2% I | ZE|al|F it =
a 2 -3 =5 8= |=|S |5 & |5
'E: E .E: 5 .E: % = = % é wmmmmw@:mm 9|
1
?
3
4
3
]
T
3
9
10
FISCALIZADGR- M- FIRMA- FECHA DE LA RSCAl ZACIN:
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5.3.  Formulario verificacion de campo, cddigo: CO-MA-P001-10012-F008

EMPRESA ELECTRICA QUITO
a upRERs, CODIGO: CO-MA-P001-1012-F008 Revision 00
QTSR DEPARTAMENTO DE INSTALACIONES

VERIFICACION DE CAMPO DE TRABAJOS QUE SE EJECUTAN DE INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA

CONTRATISTA:

GRUPO: FECHA:

ELECTRICISTA 1

ELECTRICISTA 2:

| Si | NO | OBSERVACIONES

1. Presentaci6n al cliente

1.1 Carnet de identificacién y logotipo

1.2 Informe al cliente del trabajo a realizar

1.3 Trato cordial al cliente y/o personal de la E.E.Q.

2 Ejecucién de trabajos y cumplimiento de procedimientos.

Previo a la ejecucion de los trabajos, toma fotos y verifica el estado de las redes, caja de
distribucion (de existir) y medidor (de encontrarse instalado)

Conocimiento de procedimientos para ejecutar trabajos de Instalacion y Mantenimiento de
Acometidas y Medidores de Energia Eléctrica

2.3 Ejecuta los trabajos con las herramientas y equipos adecuados

2.4 Utiliza sellos

2.5 lacalidad de los trabajos es buena

3 Cumplimientos de normas de seguridad industrial

3.1 Correcta senalizacion zona de trabajo uso de conos y cinta

3.2 Ejecuta los trabajos utilizando los equipos de seguridad industrial adecuados

3.3 Estado de la zona de trabajo ( orden, limpieza)

4 Disponibilidad de de i6n y seguridad industrial

41 Bota diélectrica, norma ANSI Z41 o INEN equivalente

Ropa de trabajo corporativa, camisa manga larga y pantalon tipo jean 100% algodén, color
azul

4.3 Chaleco reflectivo

4.4 Casco de seguridad clase E, norma ANSI Z 89.1 o INEN con barbiguejo

4.5 Impermeable de caucho

4.6 Guantes de electricista clase 00 BT, con su correspondiente guante de proteccion mecanica.

4.7 Mascara para soldar.

4.8 Gafas de proteccion, que cumpla norma ANSI Z87.1 o INEN

4.9  Conos de senalizacion

4.10 Cinta plastica de PELIGRO

411 Trepadora y cinturén de seguridad con linea de vida

5 Utilizacién de herramienta menor

5.1 Juego de destornilladores planos, estrella aislados de 4' - 10 "

5.2 Escalera pata de gallo aislada, norma ANSI A-14

5.3  Escalera de extension de fibra de vidrio (minimo 20" con extension), norma ANSI A-14.

5.4  Alicate de 9"

5.5  Cortafrios de 6"

5.6  Llave pico de loro 6"
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5.7 Navaja de electricista 4"

5.8  Lampara frontal LED.

5.9  Ldmpara portatil a pilas.

510 Suelda eléctrica.

5.11  Caja portaherramientas

5.12  Caja pléstica para transporte de medidores nuevos y retirados

6  Utilizacion de equipos

6.1 Equipos de telefonia con plan de datos

6.2 Pinza amperimétrica digital 600 V-250 A

6.3 Comprobadores de fase (tester)

6.4 Amoladora

6.5 Taladro con mandril hasta 5/8"

7 Documentacion

7.1 Ordenes de instalacion

7.4 Llenado correcto de informacion

7.5 Indica novedades del trabajo ejecutado

8. Personal

8.1 Conformacion de grupos de acuerdo al listado aprobado.

8.2 Presencia del Supervisor

9 Vehiculos
9.1 Vehiculo con logo corporativo Grupo Electricista Namero de Placa::
9.2 Vehiculo con logo corporativo Supervisor. Namero de Placa::

Obervaciones generales:

FISCALIZADO POR SUPERVISOR / ELECTRICISTA
EMPRESA ELECTRICA QUITO CONTRATISTA
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5.4.  Modelo referencial de acta de recepcién parcial

ACTA DE RECEPCION PARCIAL— PAGO Nro. XX

ACTA DE RECEPCHON PARCIAL — PACO Mo, XX

LR HR R AT LI HRE

L HECHA S RIUHE LN
IFLASS FHINLIFAL WAL

ALPATES] HALWNC RN U L AR

L FERTHCIY IFARNELY FHREHSINFNEH LA

1.- ANTECEDENTES.

Wedizntz la reepactiva Besclucidn de Adudicacion &l roméars). Gerente General de la EEQ
niomé el desarollo del proceec v adjudicd el procedimients de contratacitn de foo os

arocess) signado con chdigo Mro. . para la provision de . al ofzrante
[mombre del oferents} Con AUC . por el valor de USD mias V&, conun
olazo de oo dizss contados a partir de la facha da suscripoidn del conirato Fegun gafamine
&/ conénata). Be proceds a la suscripoitn del cordrato Mro. Yo oo oon fecha v EE
degigna como Administradora del Confrate &l fombse fcagol  segln consta en (2

clusula xx del referide cantrato.

En cumplimienic del A4, 124 LOSHCR - Confenido de las actas. - Las acizs de recepoidn
oarcizl, v definifvas serén susorias por & conbratisla v los infegrantes de lz Comision
designada por la m&Edma autondad de la entidad confratantz o su delegado conformads por
2l Administrador del conbate v un téonice gque no haya infervenide en el procesc de
ajeoucitn del confrato, s procede 2 |z elgbaracion del ecte de  recepoidn parcial Pago
hlro. 200

La contratistz 2= oblioa con la contratanis 2 proveer los serdicios V2 sjzeouiar el
confrats 2 entera safisfaocidn de |2 contraianie, s2oln las caracterisiioes v los Eminos de
referemcia consiantes sn el pliego, con todos sus answos, v en |2 ofzia, gus conforman
oarte integrante del conbrato.

Fara =l registro de los frabsjos =n 2l sisterma comercial de la BEEQ (BAF, B2 coordina |2
generacidn de los codigoe comespondientzs qua =2 detallan a continuacin:

NOMBRE DE

PROVEEDOR ©| WUMERC DE | NUMERD DE CROEM DE| PLAM DE |PROVEEDOR
EMPRESA | CEDULA DRUC|) CONTRATO HACRO o FROYECTO INVERSION| OBRAS FAP

ADSUDICADA

En cumplimiento de k2 ley organica de confratanién pdblca v su reglamento, se procede 2 la
entraga - recepcion parcial pago Mo,

2 - CONTRACTUALER ¥ CONDICIONES GEMNERALES DE LA EJECUCION.

Fara =l preeenie sstzdo de pago parcial Mo, w se =dresron detos de 5ARPEU al fin de
oroceder con la reision v recepoitn parcial de los frebeice redlizados desde & 2iE de
fres) del fads hastz e (D) de fmesg) del ads) comsepondients 2 ftanfiosg] drdenes de
‘sensoios nuswas, modenizacitn, reoarsciones, iz,
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ACTA DE REGEPCION PARCIAL — PASO Mo, XX

CUF I HAIREAD LI KA

LR HEOHA SRUHELN
IFLAS FHEIVOFAL WALLRT

ARNESIHALART IR U ARRENOAC

L FEUTECIY FAHI A FHESMUEHILAFS.
9.~ ABCALIZACKIN.

Zon fecha (dig) de (mes) del (ano), el fombel representante del ‘confafsis) solicitz el
ciere dal estado parcial Mo, w2, de los trabajos resizads entre |as fachas [BE de fmes) del
‘wig) hastz 2l 25 de dmes) del [adg) con la finaldad de proceder 2 |z reglizacion ozl pago
parcial Mo, ¢ v revisidn de maleriales entragades para la ejecucidn de las actividades. La
cantidad de crdenes fiscalizadas son oee Sedenes que equivale al e % de un fofal de oo
drdenes para JSendnios nuewros, modemiEasidn, mosracionss) contemplados en &l prasante
oago parcial Mo, x gues e2 encusntra detalzdos en &l numeral x del liono de obre.

4 - JUSTIRGACION ADMINIETRATIVA.

El Acta de Inicio da actividades se firma el /&iE de fmes) del @70). en virtud de continuar
con el brémite de gjecucidn dal conirato Mo woos:,

Nnoiur afres Jusificacionss sominsialivas gue camsspondan)

5.~ BIECUCION EGOMOMICA.

A lz prezente fecha |z gjscucion scondmios es:

N g pg | GANTIDAD DE
paco| TFO VALOR | youocc | ORDENES OBSERVACIONES
ATENDIDOS
LIQUIDADT 1D sooo0t SERVICIOS
1 | P&RCIAL 1 HUEVOS MO DERNIZACIC REPARA
CICHES

| PeRCIALZ

3 |P&ACIAL 3

: | P&RACIAL 4

n | FRCIAL n

TOTAL
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ACTA DE RECEPGION PARGIAL — PAGO Nro. XX

CUR AR A LRI AN T

LR T IHEOHA SRR LN
IPLAS PRI WALLRT

ALPANES HALART LT O L AR

L o8y iia-m]s] IPAFNER PR I A

Lag novedades se detallan en los numerales «y oy del foro de cora

.- LIGUIDACKSH DE PLAZO.

Los ifrabajos se reportan 2 sslisfaccion de la Empresa Eleciice cumplendo con bo
seizblecido

7.- BANCIONES.

FECHA
= PAGD NOTIRCACHN HFRACCION SANGIOH
(dd/mnmy'zaa) DESCUENTO DEL x % DE LA
FARCIAL M.Fx {Hro. De LZIDACION FARCLAL
memomnida) WALOR A DESCONTAR = $

Fara conetancia de todo lo expuesto. fiman a confinuacidn las pades 2l (Big) de fmes) del

‘g,

ADMIMIBTRADOR FISCALIZADOR

Mro. Contrato Mro. Contrats

CELERADD TECHIGD COMTRATISTAPROVEEDOR DE

SERVICICS
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55  Modelo acta entrega recepcion definitiva

El acta de entrega recepcion definitiva acorde a lo establecido en el Reglamento de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica Art. 124; contendra:

Los antecedentes,

Condiciones generales de ejecucion,

Condiciones operativas,

Liquidacion econdmica,

Liquidacion de plazos,

Constancia de la recepcion,

Cumplimiento de las obligaciones contractuales,

Reajustes de precios pagados, o pendientes de pago y cualquier otra circunstancia que se estime
necesaria.

O NO O b o N —
e = —

Las actas de recepcion, parcial, y definitivas son suscritas por el contratista y los integrantes de la
Comision designada por la Maxima Autoridad de la entidad contratante o su delegado conformada por el
Administrador del contrato y un Técnico que no haya intervenido en el proceso de ejecucion del contrato.
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5.5.  Formulario de firmas de personal de Comercializacion que realizo la elaboracion del presente
Instructivo.

Constancia de la elabaracion y revizion del INSTRUCTIVO PARA ASCALITAR TRABAJOS
OE INSTALACION ¥ MANTENIMIENTD DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES DE ENERGIA
ELECTRICA
CODIGD; CO-MA-POI 3012 Versidn 02

T Bl Cargo Firma
- Jefe de Saccifn N
Ine Alberio 5 mimaza
Malliasiz | 0800 | Msmlacones Zong =
By | ek Secin. ﬁ:{-_ﬁ’!‘_fﬁ“m
Quiroga Mot
- } Ingemiemn Elecmico
g Dieze | 43366 | Direccidn Comercial
Tzo. Jarz - R
Bae. | T | Temiom %; ==
Tlzp Ricamdo | 45536 | Tecnilogo
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