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Plan Anual Comprometido 2020

EEQ - Empresa Eléctrica Quito

Objetivo 16. Incrementar la calidad del servicio publico de electricidad en el area de servicio de la EEQ

Indicador

Comportamiento

16.8. Frecuencia Media de Interrupcion (FMIK)

Discreto

Metas (Por Periodo) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
16.9. Tiempo Total de Interrupcién (TTIk) Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
16.10. Indice de mediciones que cumplen con variaciones de voltaje admitidas con respecto al valor nominal Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
16.11. Porcentaje de reconexiones del servicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Estrategia

16.1. Mejorar la programacion de la operacién y el mantenimiento del sistema eléctrico (2018)

16.2. Automatizar los sistemas de subtransmision y distribucion (2018)
16.3. Incorporar canales de atencién al cliente (2018)

16.4. Mejorar la organizacion, estructura y procedimientos comerciales (2018)

16.5. Proporcionar el servicio de electricidad con los niveles de calidad acordes con lo exigido en la normativa, adecuando las instalaciones,

organizacion, estructura y procedimientos técnicos y comerciales.(Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

16.6. Adecuar la infraestructura eléctrica, de conformidad con los nuevos requerimientos del area de servicio.(Estrategias vigentes segun Plan

estratégico)

16.7. Ejecutar los proyectos emblematicos que el MEER impulsa como: Plan de Coccion Eficiente, Plan Nacional de Soterramiento, SIGDE.

(Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

16.8. Mejorar permanentemente la calidad del producto, servicio técnico y servicio comercial. (Estrategias vigentes segiin Plan estratégico)

16.9. Homologar especificaciones técnicas para infraestructura eléctrica. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

16.10. Mejorar infraestructura actual implementando nuevos centros de atencioén integral. (Estrategias vigentes segin Plan estratégico)
16.11. Establecer medidas preventivas para enfrentar la incidencia de los fenémenos naturales. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

Riesgos

Calificacion

1. La falta de personal técnico CAUSARIA retrasos en la atencion dentro del &rea de servicio

32

Objetivo 17. Incrementar la eficiencia del servicio eléctrico en la produccion, distribucién y comercializacion

de la electricidad en el area de servicio de la Empresa Eléctrica Quito

Indicador

Comportamiento

17.3. Porcentaje de Pérdidas Totales de Energia

Discreto

Metas (Por Periodo) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
6.33 6.28 6.23 6.18 6.13 6.08 6.02 5.97 5.92 5.87 5.77
17.4. Porcentaje de recaudacion por venta de energia Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

17.2. Fortalecer los procesos comerciales (2018)

17.3. Mantener e incorporar sistemas de recaudacion (2018)

17.4. Desconcentrar las operaciones (2018)

17.5. Gestionar el control de las pérdidas de energia eléctrica (2018)
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17.6. Fomentar la generacion distribuida a través de la ejecucién de proyectos que utilicen energias renovables no convencionales. (Estrategias
vigentes segun Plan estratégico)

17.7. Promover la sustitucion del uso de consumibles fésiles por fuentes de energia renovables. (Estrategias vigentes segiin Plan estratégico)

17.8. Fomentar la formulacion y ejecucion de proyectos de eficiencia y ahorro energético en los ambitos industriales, comerciales, residenciales y
publicos. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

Riesgos Calificacion
1. Cambio de normativas aplicables al sector eléctrico CAUSARIA re definiciones de politicas, lineamientos y cambios en 35
procesos internos

Objetivo 18. Reducir los impactos socio ambientales de la EEQ

Indicador Comportamiento
18.5. Porcentaje de residuos peligrosos procesados Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.5 0.75 1
18.6. Porcentaje de ejecucion del Plan de Manejo Ambiental / o Guia de buenas practicas ambientales Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Estrategia

18.1. Coordinar el estricto cumplimiento de los Planes de Manejo Ambiental Institucional (2018)

18.2. Implementar un Plan de Responsabilidad Socio Empresarial de la EEQ (2018)

18.3. Realizar la gestion integral de desechos peligrosos, conforme la Normativa Ambiental Vigente. (2018)

18.4. Implantar el Plan de Accién de Responsabilidad Social. (Estrategias vigentes segln Plan estratégico)

18.5. Implementar planes para la prevencién y remediacion de los impactos ambientales. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

18.6. Desarrollar mecanismos de comunicacién y herramientas de didlogo estratégico con los grupos de actores de la EEQ. (Estrategias vigentes
segun Plan estratégico)

18.7. Disefiar un sistema de control y gestion interinstitucional que articule responsabilidades sobre el uso de postes. (Estrategias vigentes segin
Plan estratégico)

Riesgos Calificacion
1. La falta de concientizacién de la comunidad para el uso responsable de la energia CAUSARIA asentamientos ilegales 12
en el area de servicio

Objetivo 19. Incrementar la eficacia en la atencion al crecimiento de la demanda de energia en el area de
servicio de la EEQ.

Indicador Comportamiento
19.2. Porcentaje de cobertura del servicio de Energia Eléctrica Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.9986 0.9986
19.5. Porcentaje de avance del Plan de Expansion del Proceso de Distribucion Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.22 0.44 0.66 0.85
19.6. Factor de disponibilidad de Centrales de Generacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87
19.7. Porcentaje de atenci6n a nuevos suministros Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Estrategia

19.1. Impulsar un sistema de desarrollo integral del area de servicio con la participacion de las instituciones involucradas-GADs (2018)
19.2. Atender el crecimiento de la Demanda de Energia, cumpliendo con los requerimientos de calidad de servicio (2018)
19.3. Implementar un sistema de planificacion integral de la Distribucion de Energia (2018)

19.4. Ampliar la cobertura del servicio de energia eléctrica a las comunidades ubicadas en sectores rurales y urbano-marginales. (Estrategias
vigentes segun Plan estratégico)
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19.5. Implementar un sistema de planificacién integral de la Distribucién de Energia. (Estrategias vigentes segln Plan estratégico)

19.6. Disefiar e implementar planes anuales de expansion del sistema de distribucién y alumbrado publico. (Estrategias vigentes segun Plan

estratégico)

19.7. Establecer mecanismos de coordinacion con los GADs. (Estrategias vigentes segln Plan estratégico)
Riesgos

Calificacion

1. Medidas econdémicas del Gobierno Central CAUSARIA un recorte en el presupuesto institucional y en la planificacion
técnica

18

Objetivo 20. Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ.

Indicador

Comportamiento

20.2. Indice de eficacia de control y seguimiento de las acciones de mejoramiento del SGC Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.83 0.83 0.83 0.83
20.3. Indice de cumplimiento de metas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84
20.4. Porcentaje de evolucion del cumplimiento de la LOTAIP Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93
20.5. Porcentaje de resultado de encuestas de valores institucionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.84 0.84
20.8. Porcentaje de Atencién de requerimientos en Segundo Nivel oportunamente Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461
20.9. Porcentaje de Abordaje comunicacional Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.88 0.88
20.10. Porcentaje de instrumentos legales atendidos en los plazos méaximos fijados en la Ley Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.984 0.984 0.984 0.984 0.984 0.984
20.12. EFIC: Porcentaje de optimizacién Cero Papeles con el Sistema de Gestion Documental Quipux. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
20.13. EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora de la gestién institucional Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
20.14. EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.77 0.77
Estrategia
20.4. Controlar permanentemente la calidad, eficacia y eficiencia de los resultados de la gestién de la EEQ (2018)
20.5. Mejorar el libre acceso a la informacion institucional (2018)
20.6. Impulsar la administracién por valores (2018)
20.7. Fortalecer el Sistema de Gestion de la Calidad (2018)
20.8. Desarrollar mecanismos de comunicacion y herramientas de dialogo estratégico con los grupos de actores de la EEQ (2018)
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20.9. Optimizar la gestién juridica general (2018)

20.11. Optimizar el cumplimiento de la planificacion institucional (2018)

20.12. Mejorar la infraestructura tecnoldgica (2018)

20.13. Gestionar el control de las pérdidas de energia eléctrica. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

20.14. Optimizar la gestion de activos e inventarios. (Estrategias vigentes segiin Plan estratégico)

20.15. Desarrollar la automatizacion de procesos institucionales. (Estrategias vigentes segin Plan estratégico)

20.16. Implantar planes y mecanismos para asegurar altos niveles de recaudacion. (Estrategias vigentes segiin Plan estratégico)

20.17. Modernizar la organizacion institucional. (Estrategias vigentes segln Plan estratégico)

Riesgos Calificacion

1. Un recorte presupuestario gubernamental CAUSARIA incumplimiento en la ejecucion de planes, programas y proyectos 32

Objetivo 21. Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la EEQ.

Indicador Comportamiento
21.5. FIN: Porcentaje ejecucion presupuestaria Gasto Corriente Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.167 0.25 0.333 0.417 0.5 0.583 0.666 0.75 0.833 0.916 1
21.6. Porcentaje de ejecucién presupuestaria Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.04 0.07 0.11 0.17 0.23 0.29 0.4 0.5 0.63 0.82 1
Estrategia

21.1. Controlar la asignacién oportuna de los recursos disponibles de acuerdo a la planificacion operativa (2018)
21.2. Asignar oportunamente el uso de los recursos obtenidos por financiamiento externo (2018)

21.3. Implementar controles que evidencien el uso oportuno de los recursos disponibles (2018)

21.4. Implementar un sistema de ejecucion y control del POA. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

21.5. Implementar la homologacién de cuentas presupuestario-contables. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

21.6. Elaborar proyectos considerando la dinamica de la Ley de Contratacién Publica. (Estrategias vigentes segin Plan estratégico)

21.7. Establecer mecanismos de financiamiento para la ejecucién de proyectos. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)

Riesgos Calificacion

1. Normativa de Contratacion Publica genera procesos engorrosos que CAUSARIA una baja ejecucion presupuestaria 45

Objetivo 22. Incrementar el desarrollo del talento humano de la EEQ.

Indicador Comportamiento
22.1. TH: Porcentaje de inclusién de personas con discapacidades Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.04 0.04 0.04 0.04
22.3. Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacién y capacitacion institucional Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.35 0.6 0.8 1
Estrategia

22.1. Aplicar la Normativa Interna para la Gestién del Talento Humano de la Empresa Eléctrica Quito (2018)

22.2. Ejecutar el plan de capacitacion (2018)

22.3. Fortalecer el bienestar del talento humano, salud ocupacional y riesgos de trabajo (2018)

22.4. Implementar Plan Estratégico de Talento Humano. (Estrategias vigentes segln Plan estratégico)

22.5. Implementar planes de bienestar del Talento Humano, salud ocupacional y riesgos de trabajo. (Estrategias vigentes segun Plan estratégico)
22.6. Implementar el sistema de remuneracion variable, de acuerdo con resultados. (Estrategias vigentes seguin Plan estratégico)

Riesgos Calificacion

1. Nuevas politicas publicas de reduccién de personal CAUSARIA inestabilidad laboral 12
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Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

Bucheli Alban, Jaime Ernesto
Titular/Responsable del Plan

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Direccion de Comunicacion Social

Objetivo 3. Incrementar la eficacia en la difusion de la gestién institucional MEDIANTE la elaboracion de
campafias y productos comunicacionales dirigidos a los diferentes publicos de la EEQ.

Indicador

Comportamiento

3.1. Porcentaje de Abordaje

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic

0.88 0.88
Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1021 EEQ - Difundir informacién de interés para los colaboradores de la EEQ y 0.00 Anteproyecto 31/12/2020
mejorar la cultura corporativa
1022 EEQ - Produccion de temas de interés EEQ 0.00 Anteproyecto 31/12/2020

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

s
@ Fi rmado el ectréni camente por

Pesantez Yaguana, Silvana Eugenia
Titular/Responsable del Plan

LoERTIFIC -l

Firmado Digitalmente por: SAMANT!
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:51

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Direcciéon de Participacién Socio Ambiental

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia de la gestion de pasivos ambientales MEDIANTE el inventario y
caracterizacion del grado de concentracion de Bifenilo Policlorados (PCB’s) en equipos y transformadores
en desuso y en linea, manejo y disposicion final de desechos peligrosos.

Indicador

Comportamiento

8.4. Porcentaje de transformadores caracterizados Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.6 0.7 0.75 0.8
8.5. Porcentaje de residuos peligrosos procesados Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.5 0.75 1

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en el cumplimiento de los Planes de Manejo Ambiental MEDIANTE el
control, gestion y seguimiento de cada uno de los proyectos medioambientales.

Indicador

Comportamiento

9.2. Porcentaje de ejecucion del Plan de Manejo Ambiental / o Guia de buenas préacticas ambientales

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun
0.5

Jul-Dic
1

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la Gestidon Social de la EEQ MEDIANTE el seguimiento a los
proyectos de electrificacién en barrios en proceso de regularizacion y asentamientos humanos de hecho; vy,

en el relacionamiento comunitario en procesos EEQ.
Indicador

Comportamiento

10.3. Niumero de proyectos de electrificacion en barrios en proceso de regularizacién y/o asentamientos humanos Continuo
de hecho.
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
20 30 40 50
10.4. Nimero de proyectos EEQ en relacionamiento comunitario atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6 8

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1037 EEQ-INV-EXP-AUDITORIA AMBIENTAL DE CUMPLIMIENTO (BIENAL) 29,211.84 Planeacion 31/12/2020
PARA LA CENTRAL TERMOELECTRICA GUALBERTO HERNANDEZ
1038 EEQ-INV-EXP AUDITORIA AMBIENTAL DE CUMPLIMIENTO EN LA 10,640.00 Planeacion 30/06/2020
SUBESTACION SAN ANTONIO
1040 EEQ-INV-EXP-GESTIC)N INTEGRAL DE DESECHOS PELIGROSOS Y 149,085.00 Planeacion 31/12/2020
NO PELIGROSOS EN CENTRALES DE GENERACION
1044 EEQ-INV-CAL-MONITOREOS AMBIENTALES EN LAS 79,243.00 Planeacion 31/08/2020
INSTALACIONES DE GENERACION DE LA EMPRESA ELECTRICA QUITO
1045 EEQ-INV-EXP-AUDITORIA AMBIENTAL DE CUMPLIMIENTO (BIENAL) 264,300.00 Anteproyecto 31/10/2021
PARA LAS INSTALACIONES DE LA EEQ
1046 EEQ-INV-EXP-APLICACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS DE 26,000.00 Planeacion 31/12/2020
IMPACTOS AMBIENTALES EN LAS AREAS DE ALMACENAMIENTO
DE PRODUCTOS QUIMICOS Y DESECHOS DE LAS CENTRALES
HIDROELECTRICAS GUANGOPOLO, NAYON Y CUMBAYA
1047 EEQ-INV-EXP-IMPLEMENTACION DE POZO SEPTICO PARA LAS 5,000.00 Planeacion 31/12/2020
AGUAS NEGRAS PROVENIENTES DE LA CASA DE MAQUINAS Y AREA
DE CAMPAMENTO DE LA CENTRAL HIDROELECTRICA PASOCHOA
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1048 EEQ-INV-EXP-REPARACION INTEGRAL DEL PASIVO
AMBIENTAL DE FLUJO DE LAS PISCINAS API DE LA CENTRAL
TERMOELECTRICAGUALBERTO HERNANDEZ (ARRASTRE)

56,000.00

Ejecucion

30/06/2020

1049 EEQ-INV-MONITOREOS AMBIENTALES EN LAS INSTALACIONES DE
GENERACION DE LA EMPRESA ELECTRICA QUITO 2018 (ARRASTRE)

227,906.00

Anteproyecto

30/04/2021

1050 EEQ-INV-EXP-CONSERVACION Y FORESTACION DE LA CUENCA
ALTA DEL RIO PITA- VOLVER A 4Rs

1051 EEQ-INV-CAL-SISTEMA CONTRA INCENDIOS FORESTAL EN LA
CENTRAL HIDROELECTRICA PASOCHOA (ARRASTRE)

200,000.00

15,312.00

Anteproyecto

Planeacion

31/12/2020

31/12/2020

1052 EEQ-INV-EXP-GESTION INTEGRAL DE DESECHOS PELIGROSOS Y
NO PELIGROSOS PROVENIENTES DE SUBESTACIONES Y LINEAS DE
SUBTRANSMISION

6,543.00

Planeacion

31/12/2020

1053 EEQ-INV-EXP-MONITOREOS AMBIENTALES DE LAS
INSTALACIONES DE SUBTRANSMISION DE LA EMPRESA ELECTRICA
QUITO

0.00

Anteproyecto

30/04/2021

1054 EEQ-INV-EXP-AUDITORIA AMBIENTAL EN LAS INSTALACIONES DE
LA EEQ

0.00

Anteproyecto

08/04/2020

1056 EEQ-INV- AUDITORIAS AMBIENTALES DE CUMPLIMIENTO EN
CENTRALES DE GENERACION, SUBESTACIONES Y LINEAS DE
SUBTRANSMISION

1057 EEQ-INV-EXP-IMPLEMENTACIONDE AREA PARA EL
ALMACENAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA CON FINES DE REUSO
PARA LAS INSTALACIONES DE SUBTRANSMISION EN LA SUBESTACION
CRISTIANIA

5,258.95

19,000.00

Ejecucion

Anteproyecto

31/12/2020

31/12/2020

1058 EEQ-INV-EXP-IMPLEMENTACION DE UN POZO SEPTICO EN LA
SUBESTACION SUR, PARA EVITAR DESCARGAR LAS AGUAS NEGRAS
DIRECTAMENTE AL CUERPO DE AGUA

13,031.00

Planeacion

31/12/2020

1060 EEQ-INV-EXP- MONITOREO DE GASES EN TRANSFORMADORES

1061 EEQ-INV-EXP-CARACTERIZACION DE BIFENILOS POLICLORADOS
(PCBS) PARA TRANSFORMADORES EN LINEA Y FUERA DE SERVICIO-
FASE-III

67,200.00
357,352.50

Planeacion
Ejecucion

31/12/2020
31/12/2020

1066 EEQ - ACOMPANAMIENTO A LOS PROYECTOS DE
ELECTRIFICACION EN BARRIOS EN PROCESO DE REGULARIZACION Y/
O ASENTAMIENTOS HUMANOS DE HECHO.

0.00

Ejecucion

31/12/2020

1067 EEQ - GESTION DEL RELACIONAMIENTO COMUNITARIO EN LOS
PROYECTOS EEQ

0.00

Ejecucion

31/12/2020

1068 EEQ-INV-CAL- MANTENIMIENTO, INSTALACION, REUBICACION Y
RETIRO DE SISTEMAS FOTOVOLTAICOS AISLADOS SFV - SEGUNDA
ETAPA

59,999.10

Anteproyecto

30/06/2021

1069 EEQ-INV-CAL- SISTEMAS SOLARES FOTOVOLTAICOS

1070 EEQ-INV-EX-GESTION INTEGRAL DE DESECHOS DE LAS
INSTALACIONES DE LA EEQ

852,932.71
0.00

Anteproyecto
Anteproyecto

30/06/2021
31/01/2021

1072 EEQ-INV-EXP-ADQUISICION DEL BUS EDUCA EEQ Y
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANOS DE VIGENCIA
TECNOLOGICA

140,000.00

Ejecucion

31/07/2020

1074 EEQ-INV-EXP-INSTALACION DE PANELES SOLARES
FOTOVOLTAICOS EN EL AREA DE SERVICIO

84,000.00

Planeacién

28/02/2021

1075 EEQ-INV-CAL- PC-14-25 REPOSICION DE SISTEMAS SOLARES
FOTOVOLTAICOS

240,567.00

Planeacion

31/07/2020
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Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

o .
q Il I!E Fi rmado el ectroni canente por
d

7% M LTON VI CENTE
47 BALSECA GRANJA

Balseca Granja, Milton Vicente
Titular/Responsable del Plan

ELECTROMICA

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativay Financiera

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en los procesos de la Administracion de Talento Humano

Indicador Comportamiento
7.2. TH: Porcentaje de inclusion de personas con discapacidades Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.04 0.04 0.04 0.04
7.5. Iindice de Frecuencia de accidentes Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
15 15 15 15
7.6. Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacion y capacitacion institucional Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.35 0.6 0.8 1
Estrategia

7.1. Implementar politicas, procesos y procedimientos de capacitacion y desarrollo de los servidores

7.2. Disefiar e implementar un sistema de Bienestar de TH que fomente la institucionalidad y sentido de pertenencia.
Riesgos Calificacion

1. El cambio de normativa laboral CAUSARIA la modificacion integral o parcial del sistema de Administracion del Talento 20
Humano

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en los procesos de la gestién administrativa financiera

Indicador Comportamiento
8.4. FIN: Porcentaje ejecucion presupuestaria ? Gasto Corriente Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.167 0.25 0.333 0.417 0.5 0.583 0.666 0.75 0.833 0.916 1
8.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.04 0.07 0.11 0.17 0.23 0.29 0.4 0.5 0.63 0.82 1
Estrategia

8.1. Implementar, socializar y aplicar politicas y procedimientos para la gestién administrativa financiera
8.2. Mejorar la automatizacion e integracion de los procesos administrativos financieros

Riesgos Calificacion

1. La falta oportuna de contratacion y asignacion del personal necesario para las actividades de producciéon CAUSARIA 8
una desprogramacion y disminucién de las cantidades de productos determinados en el afio.

2. La falta de procesos estandarizados y eficientes CAUSARIA retraso en la revision de la informacion preparatoria. 50
3. Los exceso de justificaciones de las areas usuarias para uso futuro de los materiales sin movimiento CAUSARIA baja 36
rotacion de materiales declarados sin movimiento y disminucién de espacio fisico en las bodegas.
4. Poca participacion de proveedores y presentacion de ofertas para los procesos de mantenimiento correctivo y 24

preventivo de vehiculos livianos y pesados de la EEQ CAUSARIA poca disponibilidad de vehiculos

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la provisién y uso oportuno de recursos y servicios

Indicador Comportamiento
9.6. Porcentaje de procesos atendidos en el tiempo establecido para la revision de lainformacion preparatoria. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75
Estrategia

9.1. Gestionar la obtencién y provision de recursos institucionales
9.2. Coordinar y controlar la utilizacion de recursos y servicios
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Riesgos Calificacion
1. Una inadecuada planificacién por parte de las areas CAUSARIA una baja ejecucion presupuestaria. 8
2. La falta de sistemas integrados obliga a la elaboracién de reportes manuales lo que CAUSARIA incumplimiento dentro 8
de los plazos establecidos
3. Existen procesos de la cadena de valor que son requisitos previos al cierre de informacién presupuestaria y financiera la 8
demora en la entrega CAUSARIA retrasos en el proceso de presentacion de informacion real y oportuna
4. Los tiempos estimados en los procesos de contratacion CAUSARIA retraso en la ejecucion presupuestaria 48

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
Fernandez Céaceres, Paul Eduardo
Titular/Responsable del Plan
= ElEcTRONICA
Lider Metodolégico
GPR | 11
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Comercializacion

Objetivo 12. Incrementar la eficacia en la recaudacidn por venta de energia eléctrica.
Indicador

Comportamiento

12.1. Porcentaje de recaudacion por venta de energia Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
12.1. Mejorar el proceso de recaudacion por venta de energia a usuarios finales.
12.2. Incorporar nuevos canales y puntos de atencion.
Riesgos Calificacion

1. La reduccion de la recaudacion, CAUSARIA incremento en los niveles de cartera vencida

Objetivo 13. Incrementar la calidad del servicio comercial de energia eléctrica.

Indicador

Comportamiento

13.11. EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.77 0.77
13.12. Porcentaje de reconexiones del servicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
13.13. Porcentaje de errores en la facturacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004
13.14. Tiempo promedio de resolucion de reclamos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Estrategia
13.1. Mejorar la infraestructura para atencion al cliente.
13.2. Getionar el cambio de sistemas de medicién
13.3. Gestionar los proyectos de telegestion a nivel de redes de baja tension (transformadores de distribucion).
13.4. Mejorar las competencias del personal de los Procesos Comercial y Atencion al Cliente e incrementar la atencién virtual.
Riesgos Calificacion

1. La falta de capacitacion en el personal de los procesos comerciales de atencion al cliente, CAUSARIA la baja calidad
del servicio comercial de energia eléctrica de la EEQ

25

Obijetivo 14. Incrementar la instalacion de nuevos servicios en el area de atencion conforme
demanda.
Indicador

crecimiento de la

Comportamiento

14.4. Porcentaje de atencidn a nuevos suministros Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Estrategia
14.1. Atender solicitudes de energia eléctrica para nuevos servicios en zonas reguladas de la EEQ.
Riesgos Calificacion

1. Falta de contratacién de mano de obra CAUSARIA la baja ejecucion del presupuesto, ademas retraso en la atencion de
NuUevos Servicios.

20

Objetivo 15. Mantener las pérdidas no técnicas de energia eléctrica.
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Indicador Comportamiento
15.2. Porcentaje de efectividad en novedades encontradas en el servicio eléctrico Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.0443 0.0377 0.0377 0.0377 0.0377 0.0377 0.038 0.0424 0.0424 0.0424 0.0424 0.0425
Estrategia
15.1. Optimizar el plan para control de pérdidas no técnicas.
Riesgos Calificacion
1. Falta de actualizacién de la base operatia de los clientes del area de servicio CAUSARIA una mala parametrizaion de 24
los datos a revisar de clientes con posibles novedades del servicio

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

O Firmado el ectroni canente por:

FH GUSTAVO XAVI ER
;| CARRERA ARREGU

Carrera Arregui, Gustavo Xavier
Titular/Responsable del Plan

i
=

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Distribucién

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia del sistema de alumbrado publico.
Indicador

Comportamiento

9.5. Incremento de Luminarias del SAPG Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.4 0.7 1.2 15
9.6. Tasa de Fallas de Alumbrado Publico Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
Estrategia
9.1. Ampliar la aplicacion de tecnologias eficientes en el sistema de alumbrado publico.
Riesgos Calificacion

1. Declaratoria de procesos desiertos CAUSARIA la falta de materiales normalizados para cumplir con las regulaciones y
obligaciones adquiridas por EEQ

24

Objetivo 10. Incrementar la eficacia de la expansion del sistema de distribucion.

Indicador

Comportamiento

10.2. Porcentaje de avance del Plan de Expansion del Proceso de Distribucion Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.22 0.44 0.66 0.85
Estrategia
10.1. Disefiar e implementar los planes anuales de expansion del sistema de distribucion y alumbrado publico
10.2. Implementar planes anuales para la provision de redes eléctricas en sectores urbano marginales y rurales
Riesgos Calificacion

1. Procesos declarados desiertos CAUSARIAN retraso en la ejecucion de los proyectos

Objetivo 11. Incrementar la calidad y disponibilidad del sistema eléctrico de distribucion.

18

Indicador

Comportamiento

11.7. Frecuencia Media de Interrupcién (FMIk) Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
11.8. Tiempo Total de Interrupcién (TTIk) Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
11.9. Indice de mediciones que cumplen con variaciones de voltaje admitidas con respecto al valor nominal Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Estrategia
11.1. Optimizar la operacion remota del sistema de distribucién.
11.2. Desarrollar planes anuales de mejora del sistema de distribucion.
11.3. Implantar el soterramiento de redes de acuerdo a normativa vigente.
Riesgos Calificacion

1. El no cumplimiento de los plazos establecidos por el SERCOP para callificar ofertas CAUSARIA retrazos en la ejecucion
de proyectos

Objetivo 12. Reducir las pérdidas técnicas de energia eléctrica del sistema de distribucion.

45
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Indicador

Comportamiento
12.2. Porcentaje de Pérdidas Totales de Energia

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6.33 6.28 6.23 6.18 6.13 6.08 6.02 5.97 5.92 5.87 5.82 5.77
Estrategia
12.1. Implementar los planes anuales de Control de pérdidas técnicas de distribucién.
Riesgos Calificacion
1. La falta de actualizacion en los sistemas informaticos (GIS,CRM, Compra venta de energia, CYM DIST, DIGSILENT, 20
ADMS) CAUSARIA datos erroneos para el analisis de la informacion

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

ELECTROMICA

Recalde Varela, Edwin Charles
Titular/Responsable del Plan

ELECmROMNICA

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Generacion y Subtransmision

Obijetivo 8. Incrementar la calidad y disponibilidad del sistema eléctrico de subtransmisién.

Indicador Comportamiento
8.4. Incremento de capacidad instalada en subestaciones Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
40 95
Estrategia

8.1. Mantener el sistema de gestién y control para el mantenimiento del sistema de subtransmision.
8.2. Implementar la evaluacién de pérdidas del sistema de subtransmision en las etapas de planificacion y en el andlisis post-operativo.

8.3. Mejorar el equipamiento de subestaciones y lineas de subtransmisién.

8.4. Construir nuevas Subestaciones del sistema de subtransmision.

Riesgos Calificacion

1. La ocurrencia de una falla en sistema interconectado por condiciones externas graves CAUSARIA un incremento de las 21
desconexiones y dafios a las instalaciones

Obijetivo 9. Incrementar la disponibilidad del Sistema de Generacién

Indicador Comportamiento
9.2. Factor de disponibilidad de Centrales de Generacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87
Estrategia

9.1. Fortalecer el sistema de gestion y control para el mantenimiento de las centrales de generacion.
9.2. Optimizar la operacién y supervision del sistema de generacion
9.3. Automatizar la operacién y control del sistema de generacion.
9.4. Repotenciar el equipamiento de generacion.
9.5. Controlar los costos fijos de generacién.
Riesgos Calificacion
1. La ocurrencia de una falla grave en las unidades de generaciéon CAUSARIA la indisponibilidad de las mismas durante el 16
tiempo que tome su reparacion

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
ELIZABETH  [mcdienier
SILVANA PAGUAY PAGUAY RAMIREZ

Fecha: 2020.06.02
RAMIREZ 15:38:02 -05'00"

Paguay Ramirez, Elizabeth Silvana
Titular/Responsable del Plan

~EmnTS

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Planificacion

Obijetivo 8. Incrementar la efectividad de la Planificacion Estratégica de EEQ
Indicador

Comportamiento

8.2. indice de cumplimiento de metas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84
8.3. Evolucién del cumplimiento de la LOTAIP Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93
8.4. indice de eficacia de control y seguimiento de las acciones de mejoramiento del SGC Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.83 0.83 0.83 0.83
8.5. Resultado de encuestas de valores institucionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.84 0.84
8.7. EFIC: Porcentaje de optimizaciéon Cero Papeles con el Sistema de Gestién Documental Quipux. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
8.8. EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora de la gestidn institucional Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia
8.1. Mejorar el control del cumplimiento de la Planificacion Estratégica Institucional.
8.2. Mejorar el desemperio de los procesos en la EEQ
Riesgos Calificacion

1. El retraso en la entrega de informacién técnica y administrativa de las areas de la EEQ CAUSARIA dilatacién en los

tramites internos, informes de gestién y informes de avances en la planificacién

32

Objetivo 9. Incrementar la innovacién tecnolégica que optimice la gestién

Indicador

Comportamiento

9.3. Porcentaje de Atencién de requerimientos en Segundo Nivel oportunamente Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461
9.4. Disponibilidad de Comunicaciones Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993
9.5. Disponibilidad de Servidores y Base de Datos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993
Estrategia
9.1. Mejorar la gestion del servicio de las TIC's
9.2. Implementar soluciones tecnolégicas informaticas alineadas a los procesos.
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Riesgos Calificacion
1. Dificultades en los procesos de contratacion publica CAUSARIA retraso en los tiempos de ejecucion de los proyectos 18
2. La falta de coordinacién de las areas de la EEQ en los procesos tecnoldgicos CAUSARIA problemas en el 15

funcionamiento de los servicios entregados por DTIC

Objetivo 10. Incrementar la efectividad en la planificacion técnica de la EEQ

Indicador

Comportamiento

10.2. Porcentaje de cobertura del servicio de Energia Eléctrica Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.9986 0.9986
10.3. Porcentaje de exactitud del prondéstico de la demanda Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.978 0.979 0.98 0.981
Estrategia
10.1. Mejorar el control del avance fisico y presupuestario de la ejecucién de obras del plan de expansion.
10.2. Estructurar el sistema de planificacion de la distribucion de la EEQ.
10.3. Disefiar e implementar un sistema de gestion de la Informacion
Riesgos Calificacion
1. El incumplimiento de metas y objetivos CAUSARIA sanciones administrativas a la EEQ 24
Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
Casares Benitez, Esteban
Titular/Responsable del Plan
Flrmado Dlgltalmente por SAMANTHA ISAE ’
SANTACRUZ PAZM
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52
Lider Metodologico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Proyectos Especiales

Objetivo 4. Incrementar la productividad en los procesos de infraestructura civil

Comportamiento

Indicador

4.1. Porcentaje de avance de disefio en obras civiles Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.2 0.4 0.6 0.85

Estrategia

4.1. Coordinar la planificacion de programas y proyectos especiales de la EEQ

4.2. Evaluar y controlar, el presupuesto asignado a la GPE

Riesgos Calificacion
1. Falta de efectividad en la ejecucién de los proyectos CAUSARIA incumplimiento en las metas propuestas

Aprobado

i EH Firmado el ectro6ni canente por
% CRISTOBAL ERNESTO
. CALI  CALAHORRANO

Cali Calahorrano, Cristébal Ernesto
Titular/ResponsabIe del Plan

Flrmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL

SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Procuraduria

Objetivo 3. Incrementar la calidad en la gestion de Procuraduria de la Empresa Eléctrica Quito MEDIANTE la
aplicacién del manual de Procesos y Procedimientos, del Repositorio Legal Digital, el andlisis de la gestion
de 1a Procuraduria en los ultimos 10 afios y capacitacion especializada al personal

indicador

Ene-Fab Mar-Abr
0.984 0.984

'3.2. Porcentaje de consultas atendidas en los plazos fijados por Procuraduria

Ene-Fab Mar-Abr
0.98 0.98
Proyectos
' Proyecto

1008 EEQ-"Etaboracién del Resumen ‘Evaluacion de (a Gestion de ) l

Procuraduria deEEEQ en la ﬂlﬂna década"

i3.1. Parcentaje de instrumentos legales atendidos e;nfo_s plazos mskim;ii_ fijados en la fey_ e

Metas (Por Periodo) 2020
May-Jun Jul-Ago
0.984 0.954
Metas (Por Periodo) 2020
May-Jun Jul-Ago
098 0.98
Ppte. Planeado

Aprobado

0.00

Sep-Oct
0.984

Sap-Oct
0.98

Fase _Actual

Eiecuéic‘m

Cclrnporta_miento
Discreto

Nov-Dic
0.984
Discrato

Nov-Dic
0.98

Fac_:l_ia dp_Fin
310712020

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

|Hora oficiat Ecuador: 30052020 16:52

Poveda eida, Francisco Javier
Titular/Responsable del Plan
LCHRTImCASION S Sirnc A

Lk R . vL:
Firmado Digitaiments por: SAMANTHA |2ABEL
SANTACR zmzmur?g LS

29/05/2020 2:12 PM

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativay Financiera >Direccion de
Administracion de Activos y Bienes

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en el control de los bienes y materiales, asi como su disponibilidad para
su uso MEDIANTE la programacion de cédigos, verificacion de existencias en bodegas previo a dar inicio a
los procesos de contratacion; y, mantener un adecuado manejo de stocks que incluye su liberacién oportuna
(fiscalizacién) para apoyar en el desarrollo de las operaciones que ejecuta la Empresa para la dotacion del
servicio eléctrico dentro de su zona de servicio.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de materiales que cuentan con stock igual o mayor al minimo establecido Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.5 0.55 0.65 0.75
6.2. Porcentaje de bienes fiscalizados oportunamente que se encuentran ingresados en las bodegas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Objetivo 7. Incrementar la rotacion y consumo de los bienes y materiales almacenados en las bodegas
de la EEQ MEDIANTE el control y seguimiento de los movimientos de los mismos dentro de un periodo
determinado, a fin de disminuir la cantidad de inventario ocioso.

Indicador Comportamiento
7.1. Porcentaje de bienes y materiales sin movimiento en bodegas por mas de 12 meses Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.4 0.37 0.34 0.31 0.28 0.25

Objetivo 8. Incrementar un adecuado control respecto de la ubicacién, condicidon y custodia de los bienes

de propiedad de la EEQ MEDIANTE la toma fisica conforme lo establece la normativa legal vigente, a fin de
determinar su estado para adoptar las acciones pertinentes lo que permitird contar con bienes aptos para

desarrollar las actividades del personal.

Indicador Comportamiento
8.1. Porcentaje de mobiliario renovado del total en mal estado Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Jun Jul-Dic

0.34 0.66
Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1012 EEQ-INV-EXP: EQUIPAMIENTO VARIAS AREAS EEQ - RENOVACION 240,793.00 Definicién 31/12/2020

DE MOBILIARIO PARA LAS DIFERENTES AREAS DE LA EMPRESA
ELECTRICA QUITO.
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Plan Anual Comprometido 2020

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
Firmado digitalmente por
H ERNAN HERNAN SANTIAGO
SANTIAGO LASCANO PIEDRA

Fecha: 2020.06.02 14:36:
LASCANO PIEDRA_(fSC.O?).20 6.0214:36:01

Lascano Piedra, Hernan Santiago
Titular/Responsable del Plan

ELECTROMICA

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativa y Financiera >Direccién de
Contratacion Publica

Objetivo 4. Incrementar la gestion de la contrataciéon MEDIANTE el seguimiento del plan anual de
contrataciones a través de comunicaciones, reuniones y/o socializaciones.
R ek St bt ‘

27|

| Comportamiento
4.1. Namero de acciones de seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones | Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
| Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
=| 4 4 4 4

de revision de la informacion preparatoria.

Indicador S 7 | Comportamiento
5.1. Porcentaje de procesos atendidos en el tiempo establecido para la revisién de la informacién preparatoria. ] Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.75 ) 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0,?’5. 0.75 0.75 0.75 0.75 J'

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la Ejecuci6n de los procesos de contratacién publica MEDIANTE la
capacitacién y socializacién interna a las areas requirentes y comisionados técnicos.

Indicador Comportamiento |
6.1. Porcentaje de funcionarios capacitados en contratacién piblica Continuo |
s Metas (Awmul_a_&t':i_z_{j'zo T |
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.18 0.35 0.55 0.75 ‘
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin |

1008 EEQ - Implementacién de un Plan de Capacitacién Intemo, continto
para el personal que interviene en la ejecucion de procesos de Contratacion |
Publica. |

- Aprobado )
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

Abarca Coloma, Avelino Hernando
Titular/Responsable del Plan

0.00« Ejecucién “ © 31/12/2020 ‘E

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativay Financiera >Direccion de
Servicios
Objetivo 7. Incrementar la eficacia en los procesos de servicio de transporte operativo MEDIANTE la

adquisicion de unidades nuevas tanto de transporte liviano como transporte pesado (gruas y canastillas),
garantizando la disponibilidad del servicio de mantenimiento y de un sistema integrado de gestiéon y control.

Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de atencion de requerimientos de vehiculos operativos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.97 0.97 0.97 0.97

Objetivo 8. Incrementar la eficacia de los procesos de produccion del taller industrial MEDIANTE
mejoramiento de los procesos productivos, readecuacion y equipamiento del taller industrial

Indicador Comportamiento
8.3. Eficacia en la produccién del taller industrial. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.921 0.921 0.921 0.921

Objetivo 12. Incrementar la atencién oportuna a los requerimientos de mantenimientos preventivos y
correctivos de las dependencias de la EEQ, MEDIANTE la planificacién de cobertura oportuna con el
personal asighado.

Indicador Comportamiento
12.1. Nivel de atencion de requerimientos de mantenimientos preventivos y correctivos de las dependencias de la Discreto
EEQ

Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941 0.941
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1024 EEQ- INV-EXP Adquisicion de vehiculos operativos (canastillas, graas, 2,136,400.00 Definicién 31/07/2021

chasis, volqueta y carros taller

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

w4 DARW N PAUL

Cahuasqui Proé\ﬁo, Darwin Padl
Titular/Responsable del Plan

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativay Financiera >Direccion de
Talento Humano
Objetivo 10. Incrementar la eficacia en el proceso de Administracién del Talento Humano MEDIANTE la

ejecucioén de los procesos de seleccion, incorporacién, induccién, gestion de personal, capacitacion,
socializacion y difusion de la nueva ley Organica del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

Indicador Comportamiento
10.2. TH: Porcentaje de inclusion de personas con discapacidades Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.04 0.04 0.04 0.04
10.4. Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacién y capacitacion institucional Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.35 0.6 0.8 1
10.5. Porcentaje de procesos de seleccion para cotrataciones temporales y definitivas de personal, cumplidos Discreto

dentro del cronograma de Seleccion

Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.825 0.85 0.875

Objetivo 14. Incrementar la eficiencia de las acciones de prevenciéon de salud MEDIANTE la ejecucion de la
Medicina Preventivay medicién de la morbilidad del personal de la Empresa, posibilitando la gestién integral
de salud.

Indicador Comportamiento

14.2. Porcentaje de prevalencia de la morbilidad del personal de la Empresa causada por enfermedades del Discreto
sistema osteo muscular y tejido conectivo

Metas (Por Periodo) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.165 0.165 0.16 0.1575
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1011 EEQ-Desarrollo e implementacion de Metodologia para Medicion de clima 0.00 Completado 29/02/2020
organizacional
1012 EEQ-Revision y actualizacién de procedimiento de Gestién de Personal 0.00 Ejecucion 30/06/2020
Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

Hernandez Enriquez, Karla Eugenia
Titular/Responsable del Plan

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia Administrativa y Financiera >Direccion
Financiera
Objetivo 7. Proporcionar informacion financiera real y oportuna MEDIANTE la revision, consolidacion,

analisis y presentacion de Estados Financieros mensuales, asi como el control de la gestion de pagos a
terceros y cobros a clientes.

Indicador Comportamiento
7.8. Periodo medio de cobro abonados Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
7.9. Periodo medio de pago al MEM. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

Objetivo 8. Incrementar la ejecucidn presupuestaria anual de Operacion MEDIANTE seguimiento y control
de la ejecucién del presupuesto de cada unidad y la evaluacién permanente de resultados respecto de las
metas.

Indicador Comportamiento
8.1. FIN: Porcentaje ejecucion presupuestaria ? Gasto Corriente Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.167 0.25 0.333 0.417 0.5 0.583 0.666 0.75 0.833 0.916 1
8.2. Porcentaje de ejecucion presupuestaria Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.04 0.07 0.11 0.17 0.23 0.29 0.4 0.5 0.63 0.82 1
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1010 EEQ- Desarrollo e implementacion de procesos técnico funcionales 0.00 Ejecucion 31/07/2020

necesarios para la emision electronica de Notas de Crédito por rubros no
energéticos y Liquidaciones en compra de bienes y prestacion de servicios
segun la normativa emitida por el SRI

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
D20

%4y Firmado el ectroni canente por:

| GUSTAVO
# JOSE CRUZ

Cruz Tixi, Gustavo José
Titular/Responsable del Plan

ﬂcmmm L
i ST

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Comercializacion >Direccién Clientes
Especiales y Telemedicion

Objetivo 8. Incrementar la eficacia en la recaudacion por venta de energia eléctrica MEDIANTE la mejora del
proceso de recaudacion por venta de energia a usuarios de facturacion especial

Indicador Comportamiento
8.1. Porcentaje de recaudacion por venta de energia Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Objetivo 9. Mantener los niveles de pérdidas comerciales MEDIANTE la revision de instalaciones de clientes
dentro del area de servicio de la EEQ

Indicador Comportamiento
9.2. Porcentaje de efectividad en novedades encontradas en el servicio eléctrico Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0443 0.0377 0.0377 0.0377 0.0377 0.0377 0.038 0.0424 0.0424 0.0424 0.0424 0.0425
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1012 EEQ-INV-CAL Mejoramiento de la calidad de servicio electrico mediante 4,653,259.99 Ejecucion 31/12/2022

la incorporacion de tecnologias avanzadas de medicion y gestion operativa
para sostener los niveles de perdidas no tecnicas logrados por la EEQ - FASE
Il

1014 EEQ-INV-CAL Mejoramiento de la Gestion Comercial de clientes de 71,816.40 Ejecucion 30/06/2021
facturacion especial

1015 EEQ-INV-CAL-Mejoramiento de la gestion comercial de clientes de 97,413.95 Ejecucion 30/06/2021
facturacion especial mediante el Sistema de Telemedicion.

1016 EEQ-INV-CAL - Control de Pérdidas Comerciales: Micro balances de 163,501.85 Planeacion 30/11/2021

energia mediante la instalacién de medidores totalizadores en torres de
transformacion con sus medidores asociados en el area de servicio de la EEQ.

1017 EEQ-INV-CAL - Cambio de sistema de medicion eléctrica por 1,923,563.61 Planeacion 31/07/2022
cumplimiento de vida util en clientes de facturacion masiva Etapa 1

1018 EEQ-INV-CAL - Cambio de contadores electrénicos que ya cumplieron su 171,950.00 Planeacion 31/12/2020
vida til

1019 EEQ-INV-CAL - Reemplazo de equipos de medicion en grandes clientes 843,964.80 Planeacion 30/09/2021

de dos elementos por equipos de tres elementos

Aprobado

= (1 SETTE
FEBNIE, PAVELA LALAVA

s JATI VA

Lalama Jativa, Lisette Pamela
Titular/Responsable del Plan

LCERTIFICACION |
e SOt

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Comercializacion >Direccién Zona
Periférica
Objetivo 10. Incrementar la eficacia en la recaudacidn por venta de energia eléctrica MEDIANTE la mejora del

proceso de recaudacion por venta de energia a usuarios de facturacion masiva en la zona periférica

Indicador Comportamiento

10.1. Porcentaje de recaudacién por venta de energia. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Objetivo 11. Incrementar la calidad del servicio comercial de energia eléctrica MEDIANTE la mejora de las
competencias del personal de los Procesos Comerciales y Atencion al Cliente.
Indicador

Comportamiento

11.1. Porcentaje de reconexiones del servicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
11.2. Porcentaje de atenci6n a nuevos suministros Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
11.3. Porcentaje de errores en la facturacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1012 EEQ-INV-EXP-Cambio de medidores por equipos de medicion con RF 878,331.74 Ejecucion 31/05/2021
1013 EEQ-INV-CAL-Cambio de medidores convencionales por equipos de 661,290.00 Ejecucion 03/09/2020
medicion con Radio Frecuencia
1015 EEQ-INV-CAL-Cambio de medidores convencionales por equipos de 821,181.52 Planeacion 30/06/2021
medicion con Radio Frecuencia (segunda etapa)
1016 EEQ-INV-EXP-Modernizacion de los Sistemas de Medicion 255,000.00 Planeacion 30/06/2021
1019 EEQ-INV-CAL- Cambio de medidores convencionales por equipos de 380,000.00 Definicién 30/04/2022
medicion con radio frecuencia en clientes residenciales

Aprobado

L= Firnado el ectronicanente por

* MONI CA PATRI CI A

SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL

Guerrero Melo, Ménica Patricia
Titular/Responsable del Plan

Lider Metodoldgico

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

29/05/2020 2:12 PM
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Comercializacion >Direccién Zona
Urbana

Objetivo 11. Incrementar los servicios instalados conforme al crecimiento de la demanda MEDIANTE la
atencion de los requerimientos y la conexién de sistemas de medicion.

Indicador Comportamiento
11.8. Porcentaje de atencion a nuevos suministros Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Objetivo 12. Incrementar la eficacia en la recaudacién por venta de energia eléctrica MEDIANTE la mejora del
proceso de recaudacion por venta de energia a usuarios de facturacion masiva en la zona urbana.

Indicador Comportamiento
12.1. Porcentaje de recaudacion por venta de energia Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Objetivo 13. Incrementar la calidad del servicio comercial de energia eléctrica MEDIANTE la mejora de las
competencias del personal de los Procesos Comercial y Atencion al Cliente.

Indicador Comportamiento
13.1. Tiempo promedio de resolucién de reclamos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
13.2. Porcentaje de reconexiones del servicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
13.3. Porcentaje de errores en la facturacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004
13.4. EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.77 0.77
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1025 EEQ-INV-EXP- instalacion de nuevos servicios de energia eléctrica para 5,511,709.98 Ejecucion 31/12/2020
clientes con tarifas residencial, comercial, industrial y otras.
1026 EEQ-INV-EXP-Instalacién Circuitos Internos Proyecto PEC 0.00 Completado 31/01/2020
1027 EEQ-INV-EXP- Plan Piloto medidores prepago de energia eléctrica 0.00 Definicién 31/12/2020
1028 EEQ-INV-EXP- instalacion de nuevos servicios de energia eléctrica a 1,170,342.50 Planeacion 28/02/2022
clientes con tarifas residenciales, comerciales, industriales y otros.
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Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégigge

Pefiaherrera Sdnchez, Jorge Alejandro
Titular/Responsable del Plan

ELECTROMICA

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Distribucién >Direccion Disefio y

Ejecucion

Objetivo 5. Incrementar la calidad y capacidad instalada en redes de medio, bajo voltaje y alumbrado publico
MEDIANTE la ejecucion de los planes anuales de expansion, la construccién, mejoray remodelacion de

redes de distribucién y alumbrado publico.

Indicador Comportamiento
5.3. Porcentaje de avance del Plan de Expansidn del Proceso de Distribucion Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.22 0.44 0.66 0.85
5.4. Incremento de Luminarias del SAPG Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.4 0.7 1.2 15
5.5. Tasa de Fallas de Alumbrado Publico Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1041 MEER, Programa de Reforzamiento del Sistema Nacional de Distribucién 3,027,820.33 Ejecucion 31/12/2020
de Energia Eléctrica - PMD - RSND BID Il - Empresa Eléctrica Quito
1042 MEER, Programa de Reforzamiento del Sistema Nacional de Distribucion 5,189,089.02 Ejecucion 31/05/2020
de Energia Eléctrica - PMD - RSND AFD -Empresa Eléctrica Quito
1050 EEQ INV PMD 2017 5,242,552.50 Ejecucion 30/06/2020
1052 EEQ-INV-CAL-Cambio de Transformadores y Gestion de Carga: PC-045 359,583.76 Cierre 30/06/2020
1055 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelaciéon de Redes DDZC Zona 123,679.88 Ejecucion 31/12/2020
Noroccidental Lote 1: PC-14-053 / PC-14-058 / PC-14-059 / PC-14-110/
PC-14-111
1056 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion De Redes DDZC Zona 667,878.42 Planeacion 31/12/2020
Noroccidental Lote 2: PC-14-057
1057 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion de Redes DDZC Zona 2: 0.00 Completado 30/06/2020
PC-14-02
1058 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion De Redes DDZC Zona 562,951.95 Ejecucion 31/12/2020
Nororiental Lote 1: PC-14-010
1059 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZC Zona 588,724.89 Ejecucion 31/12/2020
Nororiental Lote 2: PC-14-012 / PC-14-014
1061 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelaciéon de Redes DDZC Zona 207,849.88 Ejecucion 31/12/2020
Nororiental Lote 4: PC-14-022
1062 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZC Zona 298,122.65 Ejecucion 31/07/2020
Norte Rural: PC-14-041 / PC-14-042 /| PC-14-043 /| PC-14-044
1063 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion De Redes DDZC Zona 687,707.36 Ejecucion 31/12/2020
Chilibulo: PC-14-024
1064 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelaciéon De Redes DDZC Napo: 218,266.94 Ejecucion 31/12/2020
PC-14-036
1065 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion de Redes DDZC Zona Sur 126,549.86 Ejecucion 31/12/2020
Oriental: PC-14-026 / PC-14-027
1066 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion de Redes DDZS Zona 134,058.87 Ejecucion 31/12/2020
6 Lote 1: PC-14-054 / PC-14-085 / PC-14-086 / PC-14-087 / PC-14-088 /
PC-14-089 / PC-14-090 / PC-14-091 / PC-14-092 / PC-14-093
1067 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZS Zona 391,965.05 Ejecucion 31/12/2020
6 Lote 2: PC-14-094 / PC-14-095 / PC-14-097 / PC-14-098 /PC-14-100 /
PC-14-105 /PC-14-107 / PC-14-108
1068 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion de Redes DDZS Zona 6 239,625.77 Ejecucion 31/12/2020
Lote 3: PC-14-101 / PC-14-102 / PC-14-103
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1069 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacién de Redes DDZS Zona 6
Lote 4: PC-14-104

201,535.21

Completado

30/09/2020

1070 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 1: PC-14-062/ PC-14-063/ PC-14-064/PC-14-065/PC-14-066/
PC-14-067/PC-14-068 / PC-14-069 / PC-14-070 / PC-14-071 / PC-14-072 /
PC-14-073 / PC-14-074 | PC-14-075 / PC-14-106

94,829.58

Ejecucion

31/12/2020

1071 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 2: PC-14-076

1072 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelaciéon de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 3: PC-14-077

352,421.22

152,137.91

Ejecucion

Ejecucion

31/12/2020

31/12/2020

1073 EEQ-INV-CAL-Construcciéon y Remodelacién de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 4: PC-14-055 / PC-14-082 / PC-14-109

100,998.55

Ejecucion

31/12/2020

1074 EEQ-INV-CAL-Construccién y Remodelacion de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 5: PC-14-078

155,433.76

Ejecucion

31/12/2020

1075 EEQ-INV-CAL-Construccion y Remodelacion de Redes DDZS Zona Sur
Oriental Lote 6: PC-14-056 / PC-14-096 / PC-14-112

127,280.39

Ejecucion

31/12/2020

1078 EEQ-INV-EXP-Construccion y Remodelacion de Redes DDZC-PMD-
Chilibulo Etapa Ill

1079 EEQ-INV-EXP-Construccién y Remodelacién de Redes DDZC-PMD-
Nororiental

367,597.12

246,752.70

Ejecucion

Completado

31/12/2020

31/08/2020

1080 EEQ-INV-EXP-Construccion y Remodelacién de Redes DDZC-PMD-
Santa Rosa

215,389.46

Ejecucion

31/12/2020

1081 EEQ-INV-EXP-Construccion y Remodelacion de Redes DDZC-PMD-
Suroriental

1088 EEQ-INV-EXP-Construcciéon y Remodelacién de Redes DDZC-PMD-
Pomasqui

238,240.11

175,816.70

Ejecucion

Ejecucion

31/12/2020

31/12/2020

1089 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES SECTOR SUR RURAL: PC-14-031, PC-14-029, PC-14-027,
PC-14-026, PC-14-025

440,258.82

Planeacion

31/12/2020

1090 EEQ-INV-EXP-CAL Expansién o Incremento y Calidad de lluminacién
vial: PE-14-01/ PE-14-02/ PE-14-03/ PE-14-04/ PE-14-05/ PE-14-06/
PE-14-07. PC-14-01/ PC-14-02/ PC-14-03/ PC-14-04/ PC-14-05/ PC-14-06/
PC-14-07.

2,136,430.27

Completado

31/03/2020

1091 EEQ-INV-CAL- Reposicién de equipos obsoletos a fin de mejorar la
calidad de servicio VII ETAPA "Sector Mama Cuchara": PC-14-054

545,889.76

Ejecucion

30/11/2020

1092 EEQ-INV-CAL-Reposicion de equipos obsoletos a fin de mejorar la
calidad de servicio V ETAPA_ZONA7_SAN ROQUE_SAN FRANCISCO:
PC-14-055

1093 EEQ-INV-CAL- Reposicién de equipos obsoletos a fin de mejorar la
calidad de servicio VI ETAPA_ZONA5_"SECTOR LA TOLA": PC-14-056

1,855,009.09

1,911,587.93

Planeacién

Ejecucion

31/12/2020

31/12/2020

1094 EEQ-INV-CAL- Reposicién de equipos obsoletos a fin de mejorar la
calidad de servicio VIII ETAPA "Sector La Ronda": PC-14-048

2,586,203.67

Ejecucion

31/12/2020

1095 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE, CAMBIO DE SECCION DE
CONDUCTOR, TRANSFORMADORES Y POSTES DE MADERA EN MAL
ESTADO, EN LAS PARROQUIAS GUAYLLABAMBA, YARUQUI, CHECA:
PC-14-018

227,636.09

Planeacién

31/12/2020

1096 EEQ-INV-CAL- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE, CAMBIO DE SECCION DE
CONDUCTOR, TRANSFORMADORES Y POSTES DE MADERA EN MAL
ESTADO, EN LAS PARROQUIAS PIFO, PUEMBO, TUMBACO: PC-14-019

131,566.33

Planeacion

31/12/2020

1097 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOSICION
DE REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE PRIMARIO 28A SECTOR:
AV. ATHAUALPA - AV. 10 DE AGOSTO, AV. NACIONES UNIDAS - AV.
AMAZONAS.: PC-14-058

359,702.56

Planeacién

31/12/2020

1098 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOSICION DE

REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE EN EL PRIMARIO 33D SECTOR PIFO:

PC-14-010

513,482.68

Planeacion

31/12/2020

1099 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOSICION DE
REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE EN LOS PRIMARIOS 36A Y 36D
SECTOR TUMBACO: PC-14-016

899,926.66

Planeacion

31/12/2020

1101 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA RECONFIGURACION
DE REDES DE M.V. PARQUE ARQUEOLOGICO RUMIPAMBA.: PC-14-039

120,004.08

Planeacién

31/12/2020
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1102 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOSICION DE
REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE EN LOS PRIMARIOS 58C, 58B Y 58A
SECTOR CHECA: PC-14-011

648,628.30

Planeacion

31/12/2020

1103 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE, CAMBIO DE SECCION DE

CONDUCTOR, TRANSFORMADORES Y POSTES DE MADERA EN MAL
ESTADO, EN LAS PARROQUIAS ASCAZUBI, CUSUBAMBA: PC-14-017

297,831.76

Planeacion

31/12/2020

1104 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOTENCIACION
DE REDES MEDIO Y BAJO VOLTAJE SECTORES DE GUALEA:PC-14-033

1105 EEQ-INV-CAL- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES DE MEDIO, BAJO VOLTAJE PRIMARIO SAN RAFAEL 27A:
PC-14-024.

339,628.86

419,083.58

Definicién

Planeacion

31/12/2020

31/12/2020

1106 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA
REPOTENCIACION DE REDES EN BAJO VOLTAJE , MEDIO VOLTAJE Y
TRANSFORMADORES, SECTOR LLANO GRANDE: PC-14-034

347,544.38

Ejecucion

31/12/2020

1107 EEQ-INV-CAL- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES SECTOR SUR URBANO: PC-14-040 ,PC-14-032, PC-14-030,
PC-14-028.

315,284.56

Planeacién

31/12/2020

1108 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA PRIMARIO
EXPRESO BICENTENARIO PLATAFORMA.

1,211,425.07

Planeacion

31/12/2020

1109 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA
REPOTENCIACION DE REDES EN BAJO VOLTAJE , MEDIO VOLTAJE Y
TRANSFORMADORES, SECTOR CALDERON: PC-14-035

1110 EEQ-INV-CAL- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES PRIMARIOS 17G Y 17D MEDIANTE EL PRIMARIO DE LA
SUBESTACION 19 COTOCOLLAO: PC-14-041.

330,944.50

1,146,210.74

Ejecucion

Planeacion

31/12/2020

31/12/2020

1111 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REFORZAMIENTO E
INTERCONEXION DE LOS PRIMARIOS 36A Y 36D.

374,911.72

Planeacion

31/12/2020

1112 EEQ-INV-EXP- CONTRATACION DE OBRA PARA SOTERRAMIENTO
DE REDES ALREDEDOR DE LA PARADA LA PRADERA METRO Q.

1113 EEQ-INV-EXP- CONTRATACION DE OBRA PARA CONSTRUCCION
E IMPLEMENTACION DE NUEVAS REDES EN BAJA Y MEDIA TENSION
SOTERRAMIENTO PARADA METRO MORAN VALVERDE.

655,963.50

368,012.76

Planeacién

Planeacion

31/12/2020

31/12/2020

1114 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA

REPOTENCIACION DE REDES EN BAJO VOLTAJE , MEDIO VOLTAJE Y
TRANSFORMADORES, SECTOR COCHAPAMBA, CONDADO, SAN ISIDRO
INCA, ZAMBIZA, LLANO GRANDE: PC-14-036

340,977.52

Ejecucion

31/12/2020

1115 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA CONSTRUCCION
E IMPLEMENTACION DE NUEVAS REDES EN BAJA Y MEDIA TENSION
SOTERRAMIENTO PARADA METRO QUITUMBE

498,953.12

Planeacion

31/12/2020

1116 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA SOTERRAMIENTO
DE REDES ESTACION METRO UNIVERSIDAD CENTRAL.

219,773.22

Planeacion

31/12/2020

1117 EEQ-INV-EXP- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES SECTOR ESTACION METRO SOLANDA LIGA DEPORTIVA

1118 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOTENCIACION
DE REDES MEDIO Y BAJO VOLTAJE SECTORES DE SAN ANTONIO Y
SAN JOSE DE MINAS: PC-14-037

245,303.22

141,269.14

Planeacién

Planeacion

31/12/2020

31/12/2020

1119 EEQ-INV-EXP- CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION
DE REDES SECTOR QUITO SUR

432,394.42

Planeacion

31/12/2020

1120 EEQ-INV-CAL-CONTRATACION DE OBRA PARA REPOTENCIACION
DE REDES MEDIO Y BAJO VOLTAJE SECTORES DE LOS BANCOS Y
PEDRO VICENTE MALDONADO: PC-14-038

437,708.22

Planeacién

31/12/2020

1121 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION DE
REDES EN MEDIA Y BAJA TENSION_PRIMARIO 05B_S/E CHILIBULO

2,428,988.14

Planeacion

31/12/2020

1123 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION DE
REDES SECTOR NORORIENTAL

495,117.30

Planeacién

31/12/2020

1124 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION DE
REDES SECTOR NORTE CENTRAL

106,419.18

Planeacion

31/12/2020

1125 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION DE
REDES SECTOR NOROCCIDENTAL

654,136.54

Planeacion

31/12/2020

1126 EEQ-INV-EXP-CONTRATACION DE OBRA PARA REMODELACION DE
REDES SECTOR NORTE

1127 EEQ-INV-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO
VOLTAJE SECTOR 1 NORTE-121017614770894

131,437.07

1,187,200.00

Planeacién

Planeacion

31/12/2020

31/03/2021
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1128 EEQ-INV-CAL- MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO 1,220,839.59 Planeacién 31/03/2021
ELECTRICO Y CONFIABILIDAD MEDIANTE LA REPOSICION DE
TRANSFORMADORES INSTALADOS Y GESTION DE CARGA EN
ELSISTEMA DE DISTRIBUCION-AREA DE SERVICIO EEQ-PC-14-017

1129 EEQ-INV-EXP- REPOTENCIACION IX ETAPA "SECTOR EL TEJAR™: 2,329,600.00 Planeacion 31/07/2021
1210113614770954
1130 EEQ-INV-EXP-CAL Expansion y Mejoramiento de la Calidad de 6,097,847.00 Planeacion 31/12/2020

lluminacion vial 2020: PE-14-01/ PE-14-02/ PE-14-03/ PE-14-04/ PE-14-05/
PE-14-06/ PE-14-07. PC-14-01/ PC-14-02/ PC-14-03/ PC-14-04/ PC-14-05/
PC-14-06/ PC-14-07/ PC-14-08.

1131 EEQ-INV-EXP-Construcciéon de redes por cambio de nivel de voltaje 1,684,104.40 Planeacion 31/03/2021
sector Carolina Fase 2 para aumentar la capacidad de las redes y atender el
incremento de la demanda - 1210113714770955

1132 EEQ-INV-EXP-Construccion de redes por cambio de nivel de voltaje 1,120,000.00 Planeacion 31/03/2021
SECTOR AV. 10 DE AGOSTO, AV. AMAZONAS, AV. NACIONES UNIDAS,
AV. ATAHUALPA (CAROLINA 3) para aumentar la capacidad de las redes y
atender el incremento de la demanda - 1210110814770926

1133 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y 604,365.17 Planeacion 31/03/2021
BAJO VOLTAJE SECTOR 2 NORTE: PC-14-039/ 1210112714770945/
1210111414770932/ 121017914770897/ 1210111314770931/
1210111914770937

1134 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO 637,701.44 Planeacion 31/03/2021
Y BAJO VOLTAJE SECTOR 3 NORTE: PC-14-038/ PC-14-018/
PC-14-019/ 1210112214770940/ 1210113514770953/ 1210111014770928/
1210111214770930/ 1210112514770943

1135 EEQ-INV-CAL-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 835,560.75 Planeacion 31/03/2021
VOLTAJE SECTOR 4 NORTE: PC-14-021/ PC-14-020
1136 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 1,012,341.54 Planeacién 31/03/2021

VOLTAJE SECTOR 5 NORTE: PC-14-42/ PC-14-43/ 1210112114770939/
1210112914770947/ 1210112014770938/ 1210111614770934

1137 EEQ-INV-CAL-MEJORAMIENTO DE SERVICIO ELECTRICO EN EL 1,844,870.07 Planeacion 31/03/2021
PUNTO DE ENTREGA, MEDIANTE LA REMODELACION DE REDES DE
DISTRIBUCION Y CAMBIO DE VOLTAJE CON REPOTENCIACION DE
TRANSFORMADORES PRIMARIO 51C, ETAPA I: PC-14-44

1138 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 552,518.83 Planeacion 31/03/2021
VOLTAJE SECTOR 4: PC-14-05/1210113014770948

1139 EEQ-INV-CAL-CONSTRUCCION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 696,178.61 Planeacion 31/03/2021
VOTLAJE SECTOR 12: PC-14-046/PC-14-049

1140 EEQ-INV-EXP- CONSTRUCCION DE REDES POR CAMBIO DE 835,169.72 Planeacion 31/03/2021

NIVEL DE VOLTAJE SECTOR OLIMPICO FASE 2 PARA AUMENTAR
LA CAPACIDAD DE LAS REDES Y ATENDER EL INCREMENTO DE LA
DEMANDA- 1210113414770952

1141 EEQ-INV-EXP- CONSTRUCCION DE REDES DE MV, BV Y AP EN 524,748.25 Planeacién 31/03/2021
ZONA 6 SUR- 1210111714770930/1210112414770942/1210110614770924

1142 EEQ-INV-EXP- CONSTRUCCION DE REDES DE MV, BV Y AP EN 832,762.30 Planeacion 31/03/2021
ZONA 4 SUR- 1210110314770921/121019914770917/121019514770913

1143 EEQ-INV-CAL- MEJORAMIENTO DEL SERVICIO ELECTRICO EN 1,311,311.82 Planeacion 31/03/2021

EL PUNTO DE ENTREGA MEDIANTE LA REPOTENCIACION DE REDES
DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE DEL PRIMARIO 25B, SECTOR VICENTINA:
PC-14-014

1144 EEQ-INV-CAL- MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO 353,144.64 Planeacion 31/03/2021
ELECTRICO Y CONFIABILIDAD MEDIANTE LA REMODELACION

DE REDES DE MEDIO VOLTAJE Y BAJO VOLTAJE Y MEDIANTE LA
REPOTENCIACION DE TRANSFORMADORES DEL BARRIO LA BRETARA:
PC-14-016

1145 EEQ-INV-CAL- CONSTRUCCION DE REDES DE MV, BV Y AP EN 1,050,923.51 Planeacion 31/03/2021
ZONA 2 VALLE: PC-14-022/PC-14-023/PC-14-024/PC-14-025/PC-14-026/
PC-14-027/PC-14-028/PC-14-029/PC-14-030/PC-14-031/PC-14-032/
PC-14-033/PC-14-034/PC-14-035/PC-14-036/PC-14-040/PC-14-041

1146 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 419,406.16 Planeacion 31/03/2021
VOLTAJE SECTOR 5: PC-14-01/PC-14-02/PC-14-07/1210113214770950
1147 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO 887,493.95 Planeacion 31/03/2021

Y BAJO VOLTAJE SECTOR 1: PC-14-03 / PC-14-04 / PC-14-013 /
1210110414770922 / 1210112614770944 / 121019114770909

1148 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 720,109.89 Planeacion 31/03/2021
VOLTAJE SECTOR 3: PC-14-06 / 1210111814770936 / 1210111114770929
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1149 EEQ-INV-CAL-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 1,080,939.24 Planeacién
VOLTAJE SECTOR 2: PC-14-08 / 1210111514770933

31/03/2021

1150 EEQ-INV-EXP-REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 862,237.10 Planeacion
VOLTAJE SECTOR 6: 1210113114770949 / 1210112314770941 /
1210112814770946 / 1210110914770927

31/03/2021

1151 EEQ-INV-EXP-Construccion de redes por cambio de nivel de voltaje 2,709,793.56 Planeacion
sector Perez Guerrero Fase 2: 1210113314770951

1152 EEQ-INV-CAL-MEJORAMIENTO DEL SERVICIO ELECTRICO EN EL 1,295,570.51 Planeacion
PUNTO DE ENTREGA MEDIANTE EL CAMBIO DE VOLTAJE PRIMARIOS
17B Y 15E MEDIANTE LA CONSTRUCCION DEL PRIMARIO 15H, SECTOR
PINAR BAJO, ETAPA 1: PC-14-45

31/03/2021

31/03/2021

1153 EEQ-INV-CAL-MEJORAMIENTO DEL SERVICIO ELECTRICO EN 1,341,851.56 Planeacion
EL PUNTO DE ENTREGA MEDIANTE LA REPOTENCIACION DE REDES
DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE DEL PRIMARIO 01A ETAPA 1, SECTOR
MONTESERRIN: PC-14-012

31/03/2021

1154 EEQ-INV-CAL-Reforzamiento de alimentadores primarios y cambio de 312,000.00 Planeacion
redes electricas obsoletas existentes sin suspension del servicio eléctrico:
PC-14-070

31/03/2021

Aprobado

Firmado el ectréni camente por

5§ EDI SON

Naranjo Demera, Edison
Titular/Responsable del Plan

Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Distribucién >Direccion Operatividad
del Sistema
Objetivo 3. Incrementar la calidad de producto y servicio técnico en medio y bajo voltaje MEDIANTE la

automatizacion de alimentadores primarios de distribucion, coordinacion de protecciones, acciones de
mantenimiento predictivo, preventivo, correctivo y mejoramiento de redes existentes.

Indicador Comportamiento
3.3. Frecuencia Media de Interrupcion (FMIk) Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
3.4. Tiempo Total de Interrupcién (TTIk) Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1034 EEQ-INV-CAL-Construccién y remodelacién de redes DDZN - Norte Rural 271,227.74 Ejecucion 31/08/2020
Occidental: PC-14-028 / PC-14-029
1036 EEQ-INV-CAL-Construccion y remodelacion de redes DDZN - Sur Rural 0.00 Completado 29/02/2020
Oriental: PC-14-034 / PC-14-035 / PC-14-037
1037 EEQ-INV-CAL-Construccién y remodelacién de redes DDZN - Urbana: 26,608.29 Completado 31/03/2020
PC-14-038 / PC-14-039 / PC-14-061
1039 EEQ-INV-EXP-Sistema de Comunicacion para Camaras de 145,600.00 Ejecucion 31/07/2020
Transformacién de la Red de Distribucion de la EEQ
1040 EEQ-INV-CAL- REMODELACION DE RED MONOFASICA DE MEDIO Y 109,313.97 Planeacion 31/12/2020
BAJO VOLTAJE SECTOR CHUSPIYACU: PC-14-020
1041 EEQ-INV-CAL- REMODELACION DE REDES DE MEDIO 240,790.73 Planeacion 31/12/2020

Y BAJO VOLTAJE, CAMBIO DE SECCION DE CONDUCTOR Y
TRANSFORMADORES, EN LOS PRIMARIOS 57 "A"Y "B" DE LA
SUBESTACION POMASQUI-LA PLANICIE, INGRESO A SAN JOSE DE
MORAN: PC-14-021

1042 EEQ-INV-CAL- REMODELACION DE REDES DE MEDIO Y BAJO 112,440.10 Planeacion 31/12/2020
VOLTAJE, CAMBIO DE SECCION DE CONDUCTOR, TRANSFORMADORES
Y POSTES DE MADERA EN MAL ESTADO, SECTORES DE MILPE, LOS
DOS PUENTES Y TANDAYAPA-NONO, PRIMARIOS "A" Y "D" DE LA S/E
LOS BANCOS: PC-14-022

1043 EEQ-INV-CAL- REMODELACION EN MEDIO Y BAJO VOLTAJE DE LAS 108,083.93 Planeacion 31/12/2020
REDES DE DISTRIBUCION DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE DEL CENTRO DE
CONOCOTO: PC-14-023

1044 EEQ-INV-CAL-MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO 398,417.78 Planeacion 01/03/2021
ELECTRICO Y CONFIABILIDAD MEDIANTE LA REMODELACION DE
REDES ELECTRICAS AEREAS EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO-PC-14-037

1045 EEQ-INV-CAL-MEJORAMIENTO DEL SISTEMA EXISTENTE DE 1,950,183.07 Planeacion 31/03/2022
PROTECCIONES DE DISTRIBUCION MEDIANTE EL REEMPLAZO DE
EQUIPOS Y MATERIALES DE PROTECCION Y SECCIONAMIENTO.-
PC-14-076

1046 EEQ-INV-CAL-REFORZAMIENTO DE ALIMENTADORES PRIMARIOS 660,800.00 Planeacién 01/03/2021
Y CAMBIO DE REDES ELECTRICAS OBSOLETAS MEDIANTE LA
EJECUCION DE LABORES PERMANENTES DE DESBROCE-PC-14-071

1047 EEQ-INV-CAL-REFORZAMIENTO DE ALIMENTADORES PRIMARIOS 772,800.00 Planeacion 01/03/2021
Y CAMBIO DE REDES ELECTRICAS OBSOLETAS MEDIANTE LA
EJECUCION Y VERIFICACION DE PUESTAS A TIERRA DE EQUIPOS
ELECTRICOS Y REPOSICION DE INFRAESTRUCTURA CIVIL-PC-14-071
1048 EEQ-INV-CAL-REFORZAMIENTO DE ALIMENTADORES PRIMARIOS 341,600.00 Planeacion 31/03/2021
Y MODERNIZACION DE REDES ELECTRICAS SUBTERRANEAS
EXISTENTES PC-072
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Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

Zea Pinto, Miguel Antonio
Titular/Responsable del Plan

b =

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Distribucidén >Direccion Pérdidas
Técnicas

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en el control de Pérdidas Técnicas, y Calidad del Producto en
Distribucion MEDIANTE la mejora de procesos, la ampliacion de accesos al sistema de simulacién,

equipamiento de medicion, la administracion del indice sectorizado de pérdidas y mediciones de calidad del
producto.

Indicador
3.4. Porcentaje de Pérdidas Totales de Energia

Comportamiento

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6.33 6.28 6.23 6.18 6.13 6.08 6.02 5.97 5.92 5.87 5.82 5.77
3.5. Indice de mediciones que cumplen con variaciones de voltaje admitidas con respecto al valor nominal Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1007 Repotenciacion de la infraestructura de medicion mediante la 824,415.10 Ejecucion 31/03/2021

ADQUISICION DE CONTADORES DE ENERGIA TRIFASICO 4H. 3 ELEM.
3X57-240 V, 5A, DEM. REA. BIDIREC. + TABLERO ARMARIO (7); Y,
REGISTRADORES DE MEDIA TENSION 23 [kV] - PP 121017514770893

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estrateglco/operatlvo y doy inicio a la operacion de mi plan.

ELECTn DNICA

Nuques Ochoa, Byron Omar
Tltular/ResponsabIe del Plan

ELECTn DNICA

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Generacion y Subtransmision

>Direccion de Generacion

Obijetivo 3. Incrementar la disponibilidad por Operacién y Mantenimiento de las Centrales de Generacion
MEDIANTE la ejecucién del plan anual de mantenimiento y el cumplimiento de las inversiones de calidad..

Indicador Comportamiento
3.6. Factor de disponibilidad de Centrales Hidroeléctricas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
3.7. Factor de disponibilidad de la Central Termoeléctrica Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1016 EEQ-INV-Modernizacién de la Central Hidroeléctrica Los Chillos 299,250.00 Ejecucion 30/06/2021
1035 EEQ-INV-Implementacion del Centro de Control de Generacion 242,000.00 Ejecucion 31/12/2020
1055 EEQ-INV-CAL-Modernizacion de las compuertas Central Hidroeléctrica 183,279.04 Ejecucion 31/07/2020
Guangopolo
1056 EEQ-INV-CAL-Suministro de centrifugadoras de combustible crudo 940,800.00 Planeacion 29/10/2021
reducido de las unidades de la Central Térmica Gualberto Hernandez
1057 EEQ-INV-CAL-Suministro, instalacion y puesta en funcionamiento de 649,648.00 Planeacion 29/10/2021
los intercambiadores de calor de las unidades de generacion de la Central
Térmica Gualberto Hernandez
1058 EEQ-INV-CAL-Repotenciacion de la torre de enfriamiento de la Central 350,000.00 Planeacion 31/12/2020
Termoeléctrica Gualberto Hernandez
1059 EEQ-INV-CAL-Implementacion de variadores de velocidad de las bombas 49,280.00 Ejecucion 30/06/2020
de agua secundaria de la Central Gualberto Hernandez
1060 EEQ-INV-CAL-Modernizacion de las compuertas planas No. 15, 26 y 27 215,488.00 Definicién 31/03/2021
Central Hidroeléctrica Guangopolo
1061 EEQ-INV-CAL-Sistema de bombeo de agua contra incendios en la 201,600.00 Planeacion 26/02/2021
Central Pasochoa
1064 EEQ-INV-CAL-Reemplazo de los filtros de aceite para las unidades de 218,843.00 Cierre 29/05/2020
Generacion de la Central Térmica Gualberto Hernandez
1065 EEQ-INV-CAL-Sistema de deteccion y proteccién de niebla de aceite 256,908.29 Planeacion 26/02/2021
lubricante en el carter unidades Central Gualberto Hernandez
1066 EEQ-INV-CAL-Reemplazo de lineas de flujo de los sistemas auxiliares 280,000.00 Planeacion 26/02/2021
Central Termoeléctrica Gualberto Hernandez
1068 EEQ-INV-CAL-Equipo regenerador de aceite dieléctrico en las Centrales 488,096.00 Anteproyecto 30/04/2021
y Subestaciones de la EEQ
1069 EEQ-INV-CAL-Equipamiento para Generacion 0.00 Anteproyecto 31/12/2020
1070 EEQ-INV-CAL-Sistema de control automatico para la Central Nayon 65,803.50 Anteproyecto 30/04/2021
1071 EEQ-INV-CAL - CENTRO DE CONTROL DE MOTORES CENTRAL 76,734.00 Planeacién 30/04/2021
CUMBAYA
1072 EEQ-INV-CAL - CENTRO DE CONTROL DE MOTORES CENTRAL 54,880.00 Planeacion 30/04/2021
NAYON
1073 EEQ-INV-CAL - CONSULTORIA PARA LA MODERNIZACION 137,000.00 Planeacién 30/04/2021
UNIDADES ANTIGUAS CENTRAL GUANGOPOLO
1074 EEQ-INV-CAL-Suministro de centrifugadoras de aceite de los motores 840,000.00 Definicién 30/12/2021
Mitsubishi-Man 18v 40/54 de la Central Térmica Gualberto Hernandez
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Aprobado

Freire Pastor, Carlos Roberto
Titular/Responsable del Plan

ELECcTRONICA

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Generacion y Subtransmision

>Direccion de Subtransmision

Objetivo 5. Incrementar la capacidad instalada de lineas y subestaciones MEDIANTE la ejecucion del plan de

expansion de subtransmisién y el plan operativo anual.
Indicador

Comportamiento

5.2. Incremento de capacidad instalada en subestaciones

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun
40

Jul-Dic
95

Objetivo 6. Incrementar la disponibilidad de energia en alto y medio voltaje MEDIANTE: la ejecucion eficaz de

los programa de expansién y mantenimiento anuales

Indicador

Comportamiento

6.4. Porcentaje de avance del plan de mantenimiento de lineas y subestaciones Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.5 0.75 1
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

1031 EEQ - INV - Construccion de 4 bahias de 138 kV S/E Santa Rosa y 404,813.00 Ejecucion 31/12/2020
Seccionamiento L/T Mulalo - Vicentina
1040 EEQ-INV- Construccion de la Subestacion Mirador Alto. 1,849,962.00 Ejecucion 31/12/2020
1057 EEQ-INV- Construccién de la Subestacion Machachi 612,392.00 Cierre 30/06/2020
1059 EEQ-INV- Construccion de la Subestacion ltulcachi 732,157.00 Ejecucion 31/08/2020
1066 EEQ - INV - Modernizacion S/E Vicentina 138 kV 285,000.00 Ejecucion 30/09/2020
1067 EEQ - INV - Repotenciacién S/E Carolina 0.00 Ejecucion 31/07/2020
1069 EEQ - INV - Construccion S/E Bicentenario y L/T de alimentacion en 138 7,534,775.67 Ejecucion 31/12/2020
kv
1074 EEQ-INV-EXP Construccion de la Subestacion Nueva Tumbaco 138/23 2,302,983.87 Planeacion 31/12/2021
kv
1075 EEQ-INV-CAL-Confiabilidad del Sistema de Protecciones 50,000.00 Definicién 30/06/2021
1077 EEQ - INV - CAL - Cambio de celdas de media tension de las 1,007,924.80 Ejecucion 30/06/2020
Subestaciones 1, 6, 7, 8y 15
1078 EEQ - INV - CAL - Repotenciacion de la S/E Miraflores 203,880.00 Ejecucion 31/05/2020
1081 EEQ - INV - CAL - Repotenciacion de las S/Es 15y 19 503,377.00 Ejecucion 31/05/2020
1082 EEQ-INV-EXP-Construccién L/T 138 Tablon-Quijos 60,000.00 Ejecucion 30/12/2022
1083 EEQ-INV-EXP-Mejora Sistema Pruebas para Protecciones 30,100.00 Ejecucion 30/06/2020
1085 EEQ-INV-EXP- Remodelacion de la Subestaciéon Pomasqui a 138 kV 150,728.00 Ejecucion 31/12/2020
1086 EEQ-INV-EXP-Nueva subestacion Sangolqui en 138 kV 2,162,420.87 Planeacion 31/12/2021
1087 EEQ-INV-EXP-Nueva subestacion Cumbaya en 138 kV 2,002,983.87 Planeacion 31/12/2021
1088 EEQ-INV-EXP-Mejora de Comunicaciones en Subestaciones 0.00 Cierre 31/03/2020
1089 EEQ-INV-EXP-Suministro y montaje de cable de fibra 6ptica 0.00 Cierre 31/03/2020
1090 EEQ-INV-CAL- mejoramiento de los tableros de control y comunicacion 105,840.00 Ejecucion 30/06/2020
en las subestaciones de la eeq.
1091 EEQ-INV-EXP- construccion de la subestacion 61 p. vicente maldonado 589,000.00 Planeacion 31/12/2021
1092 EEQ-INV-CAL-Sustitucién del Transformador S/E 10 Vieja 123,480.00 Ejecucion 31/08/2020
1093 EEQ-INV-CAL- repotenciacion de la subestacion barrionuevo 93,802.67 Ejecucion 31/07/2020
1094 EEQ-INV-CAL- sustitucién del transformador de la s/e 8 la marin 123,480.00 Ejecucion 31/08/2020
1095 EEQ-INV-CAL- incremento de la vida util de transformadores de potencia 82,932.60 Cierre 30/05/2020
de subestaciones mediante instalacion de equipos de secado en linea de
aceite mineral
1096 EEQ-INV-CAL-Sustitucion del Equipo de 23 kV de la Subestacién 93,802.67 Ejecucion 31/07/2020
Eugenio Espejo por celdas de media tension compactas
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1097 EEQ-INV-CAL-Repotenciacion de la L/T 2C de 138kV Vicentina - 293,183.86 Ejecucion 31/05/2020
Pomasqui

1098 EEQ-INV-CAL-EXP REPOTENCIACION S/E NORTE 1,717,600.00 Planeacion 31/03/2021
1099 EEQ-INV-EXP- construccién de una bahia 138 kv para la linea s/e s. 955,800.00 Ejecucion 31/12/2020
machachi - s/e adelca

1100 EEQ-INV-EXP- construccion de la linea de transmisién 2c s/e inga - sl/e 332,765.00 Ejecucion 31/12/2020
vicentina

1101 EEQ-INV-EXP- seccionamiento I/t vicentina-carolina (nueva carolina) 990,720.00 Planeacion 31/03/2021
1102 EEQ-INV-EXP- repotenciacion s/e perez guerrero 224,000.00 Cancelado 31/12/2020
1103 EEQ-INV-CAL-MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE 888,295.00 Definicion 30/09/2021
PROTECCIONES DE LA EMPRESA ELECTRICA QUITO

1105 EEQ-INV-EXP-Adquisicién de S/E Mévil de 46/23 1,200,000.00 Ejecucion 31/12/2020
1106 EEQ-INV-EXP- construccién de la linea de transmisién 1c s/e p.v. 131,683.00 Planeacion 31/12/2020
maldonado - s/e los bancos

1107 EEQ-INV-CAL-MEJORA DEL SISTEMA DE PROTECCIONES 861,280.00 Anteproyecto 29/10/2021

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE PROTECCION
SISTEMICA (SPS)

1108 EEQ-INV-CAL-MEJORA DEL SISTEMA DE PROTECCIONES 79,968.00 Definicion 30/04/2021
ELECTRICAS DEL SISTEMA DE SUBTRANSMISION DE LA EEQ _
PC14-062 (121035612150490)

1109 EEQ-INV-CAL-MEJORA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES 246,960.00 Definicion 30/03/2021
MEDIANTE LA REPOTENCIACION DE ENLACES DE FIBRA OPTICA
ENTRE LAS SUBESTACIONES SANTA ROSA, CONOCOTO, VICENTINA'Y
SANGOLQUI _ PC 14-065 PP 121034912150420

1110 EEQ - INV - CAL Modernizacion del patio de 46 kV, de la S/E 487,536.00 Planeacion 31/07/2021
Guangopolo Hidraulica

1111 EEQ - INV - CAL Modernizacion de celdas de media tensién en 6.3 KV de 569,800.00 Planeacion 30/07/2021
la S/E Chimbacalle y patio de 23 de la S/E Cotocollao (PC14-053 PC14-054)

1112 EEQ - INV - CAL Repotenciacion de la LT Sur Vicentina de 46 kV. 158,872.00 Planeacion 31/03/2021
1113 EEQ - INV - CAL Modernizacion de los equipos de control y monitoreo de 564,480.00 Planeacion 30/04/2021
transformadores de potencia

1114 EEQ-INV-EXP-DISENOS PARA CONSTRUCCION NUEVAS LINEAS DE 150,000.00 Definicién 31/12/2020
SUBTRANSMISION

1115 EEQ-INV-EXP-DISENOS PARA CONSTRUCCION NUEVAS 150,000.00 Cancelado 31/12/2020

SUBESTACIONES EEQ

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estrateglco/operatlvo y doy inicio a la operacion de mi plan.

Mufioz Ontaneda, Christian Rodrigo
Titular/Responsable del Plan

Firmado Digitalmente por SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO
Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodolégico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Planificacion >Direccion de Desarrollo
Organizacional

Objetivo 5. Incrementar la eficacia del control y seguimiento a los procesos del sistema de gestiéon de la
calidad - SGC MEDIANTE el cumplimiento de las acciones de mejoramiento del SGC.

Indicador Comportamiento
5.2. indice de eficacia de control y seguimiento de las acciones de mejoramiento del SGC Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.83 0.83 0.83 0.83

Objetivo 6. Incrementar la eficacia en el seguimiento y control de la planificacion y desarrollo organizacional
MEDIANTE el monitoreo permanente al cumplimiento de objetivos y el fortalecimiento del personal del area

Indicador Comportamiento
6.2. indice de cumplimiento de metas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84
6.3. Evolucion del cumplimiento de la LOTAIP Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93
6.4. Resultado de encuestas de valores institucionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.84 0.84
6.6. EFIC: Porcentaje de optimizacion Cero Papeles con el Sistema de Gestion Documental Quipux. Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
6.7. EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora de la gestidn institucional Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1013 EEQ-Elaboracion, seguimiento y evaluacién del Plan Anual 0.00 Completado 15/01/2020
Comprometido - PAC 2019
1015 EEQ-Elaboracion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual 0.00 Ejecucion 15/01/2021
Comprometido - PAC 2020
1016 EEQ - Auditoria Interna al Sistema Integrado de Gestién 01-2020 0.00 Ejecucion 22/12/2020
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Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

Santacruz Pazmifio, Samantha Isabel
Titular/Responsable del Plan

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Planificacion >Direccion de
Planificacion

Obijetivo 4. Incrementar la eficacia de la planificacion técnica-econémica MEDIANTE el control del
cumplimiento del plan de expansion y mejora de la calidad de la informacion estadistica

Indicador Comportamiento
4.2. Porcentaje de documentos técnicos registrados en el SISDAT ARCONEL en los plazos establecidos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.3. Porcentaje de cobertura del servicio de Energia Eléctrica Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.9986 0.9986
4.5. Porcentaje de exactitud del prondstico de la demanda Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.978 0.979 0.98 0.981

Objetivo 7. Incrementar la disponibilidad y la calidad de la informacién geografica MEDIANTE la actualizacién
permanente y oportuna de los mapas, imagenes y archivos

Indicador Comportamiento
7.2. Nivel de actualizacion de cartografia Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.938 0.94 0.946 0.95
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1018 Validacion mensual de resultados del consumo de energia de los clientes 0.00 Ejecucion 15/02/2021
regulados Formulario SISDAT TRA-130 para los afios 2009 al 2020
1019 Aseguramiento calidad de la DATA del Sistema de Informacién 218,400.00 Anteproyecto 31/07/2021
Geografica
Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

Firmado digitalmente por VICTOR
VICTOR PATRICIO PATRICIO NARANJO

NARANJO CAMPOVERDE CAMPOVERDE
Fecha: 2020.06.02 14:51:58 -05'00'

Naranjo Campoverde, Victor Patricio
Titular/Responsable del Plan

NS AR Ll FLE ST ORI C 2
Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO

Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Planificacion >Direccion de TICS

Obijetivo 6. Incrementar la disponibilidad de los servicios de tecnologia MEDIANTE la renovacion de
infraestructura tecnologica, incorporacion de buenas practicas de gestion de infraestructura de TI.

Indicador Comportamiento
6.4. Disponibilidad de Comunicaciones Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993
6.5. Disponibilidad de Servidores y Base de Datos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993 0.9993

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en la gestion de la TIC MEDIANTE la atencidn sistematizada

de incidentes, implementacion de 6ptimas metodologias y arquitecturas de desarrollo de software,
metodologias de gestidon de proyectos de TICs, gobernabilidad de TI, gestién de seguridad de la informacién,
capacitaciéon de agentes de soporte en primer y segundo nivel.

Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de Atencién de requerimientos en Mesa de Ayuda oportunamente Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445 0.9445
7.3. Porcentaje de Atencion de requerimientos en Segundo Nivel oportunamente Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461 0.9461
7.4. Tratamiento de eventos de seguridad de la informacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1027 EEQ-INV-EXP-Plan de Mejora de Comunicaciones 747,358.50 Planeacion 30/12/2021
1028 EEQ-INV-EXP-Fortalecimiento de Seguridad de la Informacion (2020) 262,931.20 Planeacion 31/12/2022
1029 EEQ-INV-EXP-Gestion de Identidades Privilegiadas 83,570.00 Planeacion 31/12/2022
1030 IMPLEMENTACION DE SWITCHES DE CORE DE EEQ ENFOCADO A 428,478.00 Definicion 31/12/2020
LAIT
1031 OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE 895,821.92 Definicion 15/03/2021

COMUNICACIONES EN LAS AGENCIAS COMERCIALES DE LA EEQ
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE SD WAN E INSTALACION DE FIBRA

OPTICA

1032 MINTEL-IMPLEMENTACION DEL ESQUEMA GUBERNAMENTAL DE 0.00 Planeacién 10/04/2021
SEGURIDAD DE LA INFORMACION (EGSI V2)

1033 EEQ-INV-EXP-REPOTENCIACION DE LA INFRAESTRUCTURA 806,400.00 Anteproyecto 30/12/2020

TECNOLOGICA DE LOS CENTROS DE DATOS
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Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacién de mi plan.
E - 0] Fi rmado el ectr6ni canente por:
: Se-irth HECTOR
ALCI Bl ADES

#F SEGOVI A RAM REZ

Segovia Ramirez, Héctor Alcibiades
Titular/Responsable del Plan

ELECcTRONICA

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Proyectos Especiales >Direccion de

Control y Seguimiento

Objetivo 5. Incrementar la gestion, disefio, construccidn y fiscalizacion de obras civiles MEDIANTE los
requerimientos establecidos en el plan de expansién y calidad por las areas usuarias de la EEQ.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de avance de disefio en obras civiles Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.4 0.6 0.85
Proyectos
Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1013 EEQ-INV-CAL- PG-14-03 IMPLEMENTACION DE MEDIDAS 72,560.00 Planeacion 30/04/2021
CORRECTIVAS PARA LA APLICACION DEL PLAN DE PREVENCION Y
MITIGACION DE IMPACTOS EN SUBESTACIONES
1014 EEQ-INV-EXP CENTRO DE INVESTIGACION DE ENERGIAS LIMPIAS - 1,700,000.00 Anteproyecto 31/12/2022
MUSEO Y AGENCIA DE RECAUDACION DEL CENTRO HISTORICO
1015 EEQ-INV-EXP CONSTRUCCION DE CENTROS NUEVOS CENTROS 1,000,000.00 Planeacion 31/12/2021
DE ATENCION AL CLIENTE PARA LAS ZONAS PERIFERICAS: SAN
ANTONIO, EL QUINCHE, PUELLARO Y EL CHACO
1016 EEQ-INV-EXP REPOTENCIACION DEL CENTRO DE 502,000.00 Planeacion 20/01/2021
REACONDICIONAMIENTO DE CUMBAYA

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

/ __.f.

Morales Calderon, Jaime Patricio

Titular/Responsable del Plan

QCEHTIFImlé
o oo BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
Firmado Digitalmente por: SAMANTHA ISABEL
SANTACRUZ PAZMINO

Hora oficial Ecuador: 30/05/2020 16:52

Lider Metodoldgico
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EEQ - Empresa Eléctrica Quito >Gerencia de Proyectos Especiales >Direccién de
Programacién y Financiamiento

Objetivo 4. Incrementar la ejecucion de proyectos de infraestructura MEDIANTE el disefio, construccion y
fiscalizacion de obras (Proyectos matriciales alineados: 2)

Indicador Comportamiento
4.2, Porcentaje de proyectos civiles en ejecucion Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.3 0.55 0.8
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1024 EEQ-INV-EXP-PRIMARIO EXPRESO SUBESTACION 9 MIRAFLORES 355,457.00 Planeacion 31/12/2020
1026 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES A LAS AGENCIAS DE ATENCION AL 336,000.00 Planeacion 31/12/2021
CLIENTE Y RECAUDACION DE PROPIEDAD DE LA EEQ GRUPO 1
1028 EEQ-INV-EXP-CENTRO OPERATIVO DEL NORTE Y AGENCIA 3,600,000.00 Ejecucion 31/12/2020
CALDERON
1029 EEQ-INV-EXP-CENTRO OPERATIVO VALLE DE LOS CHILLOS Y 5,600,000.00 Planeacion 31/12/2020
AGENCIA RUMINAHUI
1030 EEQ-INV-EXP-MANTENIMIENTO DE OBRAS CIVILES EN LAS 448,000.00 Ejecucion 31/12/2020
CENTRALES DE GENERACION
1031 EEQ-INV-CAL-REPARACION DEL MURO LATERAL DEL RIO 110,000.00 Planeacion 30/09/2020
MACHANGARA AL INGRESO DEL TRASVASE
1035 EEQ-INV-EXP- CONSTRUCCION DEL CENTRO DE OPERACIONES 891,217.91 Cierre 30/04/2020
SUR Y AGENCIA TURUBAMBA
1037 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES A LAS AGENCIAS DE ATENCION AL 861,280.00 Planeacion 31/12/2020
CLIENTE Y RECAUDACION GRUPO NORTE
1038 EEQ-INV-EXP-OBRAS CIVILES PARA INSTALACION DE EQUIPOS EN 300,000.00 Planeacion 31/12/2020
VARIAS SUBESTACIONES
1039 EEQ-INV-EXP-CAMBIO NIVEL VOLTAJE S/E PEREZ GUERRERO 1,303,270.86 Ejecucion 31/12/2020
1043 EEQ-INV-EXP-CAMBIO DE LA CUBIERTA DE LA SALA DE MOTORES 244,800.00 Planeacion 31/12/2020
DE LA CTGH
1044 EEQ-IN\{-EXP-IMPLEMENTACION DEL SISTEMA AMPLIRROL PARA 38,244.90 Cierre 31/03/2020
RECOLECCION DE BASURA CENTRAL GUANGOPOLO
1045 EEQ-INV-EXP-ANALISIS DEL SISTEMA H[DRAULICO DE LAS 50,000.00 Planeacion 31/12/2020
CENTRALES GUANGOPOLO-CUMBAYA-NAYON
1046 EEQ-INV-EXP-CO,NSTRUCCIC')N DE LA NUEVA E!\IFERMERIA Y 468,160.00 Planeacion 31/12/2020
AGENCIA DE ATENCION AL CLIENTE Y RECAUDACION CUMBAYA
1047 EEQ-INV-EXP- PROTECCION DE LA QUEBRADA UBICAD EN LA ViA 0.00 Planeacion 31/07/2020
DE ACCESO A LA CENTRAL HIDROELECTRICA NAYON
1048 EEQ-INV-EXP-CONSTRUCCIC')N DE LA NUEVA AGENCIA DE 0.00 Planeacion 31/10/2020
ATENCION AL CLIENTE Y RECAUDACION BARRIO NUEVO AJAVI
1049 EEQ-INV-EXP-TRABAJOS DE OBRA CIVIL PARA LA INSTALACION 0.00 Ejecucion 31/03/2020
DE HIDROLAVADORAS EN LOS CENTROS OPERATIVOS DE LA EEQ DEL
DORADO, GUAJALO Y CUMBAYA
1050 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES DE OBRA CIVIL EN EL EDIFICIO LAS 0.00 Cancelado 31/05/2020
CASAS
1051 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES A LAS AGENCIAS DE ATENCION AL 203,380.00 Planeacion 31/12/2020
CLIENTE Y RECAUDACION GRUPO SUR
1052 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES A LAS AGENCIAS DE ATENCION AL 308,896.00 Planeacion 31/12/2020
CLIENTE Y RECAUDACION GRUPO VALLES
1053 EEQ-INV-EXP-ADECUACIONES A LAS AGENCIAS DE ATENCION AL 94,080.00 Planeacion 31/12/2020
CLIENTE Y RECAUDACION GRUPO PERIFERICO
1055 EEQ-INV-CAL- PC-14-049-052-053 CONSTRUCCION DE REDES DE 0.00 Planeacion 30/11/2021
MEDIO Y BAJO VOLTAJE SUBTERRANEAS PRIMARIO 28D SECTOR AV.
REPUBLICA - AV. ATAHUALPA - AV. AMAZONAS (MARIANA DE JESUS 2).
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1056 EEQ-INV-CAL- PC-14-050-052 CONSTRUCCION DE REDES DE
REDES DE DISTRIBUCION DE MEDIO Y BAJO VOLTAJE, SECTOR
URBANIZZACION ARROYO DELGADO

2,484,114.25

Ejecucién

31/12/2020

1058 EEQ-INV-CAL- PC-14-042-045-048 REFORZAMIENTO DE REDES DE
MEDIO Y BAJO VOLTAJESUBTERRANEO DEL PRIMARIO 24C BARRIO LA
REPUBLICA SECTOR AV. REPUBLICA, AV. AMAZONAS, AV. MARIANA DE
JESUS Y AV. 10 DE AGOSTO (CAROLINA 1)

0.00

Planeacion

31/01/2022

1059 EEQ-INV-CAL- PC-14-046-047 REMODELACION DE REDES DE MEDIO
Y BAJO VOLTAJE DEL PRIMARIO 24B BARRIO LA REPUBLICA SECTOR
AV. AMAZONAS, AV. MARIANA DE JESUS, AV. 10 DE AGOSTO, AV. ELOY
ALFARO (CAROLINA 2)

1060 EEQ-INV-CAL- PC-14-07 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LAS

LiINEAS DE 46 KV PLAYON - ESCUELA SUCRE - LA MARIN; GRANDA
CENTENO - PLATAFORMA - INAQUITO Y LT NORTE - RiO COCA

5,781,127.52

2,520,400.00

Ejecucion

Planeacion

31/01/2022

31/12/2020

1061 EEQ-INV-CAL-PC-04 y 05 REPOTENCIACION CANAL SUPERIOR E
INFERIOR DE LA CENTRAL HIDROELECTRICA LOS CHILLOS

361,694.00

Planeacion

31/12/2020

1062 EEQ-INV-EXP-CAMBIO DE VOLTAJE PRIMARIO 72A, SUBESTACION
PARQUE METROPOLITANO ETAPA | CAROLINA 4

4,368,000.00

Planeacién

31/01/2022

1063 EEQ-INV-EXP-CONSTRUCCION DE LAS BODEGAS PEREZ
GUERRERO, SELVA ALEGRE Y EPICLACHIMA

1,722,000.00

Planeacion

31/12/2020

1064 EEQ-INV-EXP-CONSTRUCCION DEL CENTRO DE OPERACIONES
DEL NOROCCIDENTE Y AGENCIA LOS BANCOS.

1066 EEQ-INV-CAL-REFORZAMIENTO DE LA PROTECCION DEL CANAL

DE CONDUCCION Y RESERVORIO DE LA CENTRAL HIDROELECTRICA
GUANGOPOLO.

2,300,000.00

301,897.42

Anteproyecto

Ejecucion

31/12/2020

30/06/2020

Proyectos matriciales alineados

Organizacion
Gerencia de Proyectos Especiales
>Direccién de Control y Seguimiento

Proyecto

1013 EEQ-INV-CAL- PG-14-03
IMPLEMENTACION DE MEDIDAS
CORRECTIVAS PARA LA
APLICACION DEL PLAN DE
PREVENCION Y MITIGACION DE
IMPACTOS EN SUBESTACIONES

Ppto. Planeado
72,560.00

Fase Actual
Planeacion

Fecha de Fin
30/04/2021

1016 EEQ-INV-EXP
REPOTENCIACION DEL CENTRO
DE REACONDICIONAMIENTO DE
CUMBAYA

Gerencia de Proyectos Especiales
>Direccién de Control y Seguimiento

502,000.00

Planeacion

20/01/2021

Aprobado
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