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CONTRATO DE CONSULTOR INDIVIDUAL
Nro. BID2-RSND-EEQ-FI-CI-006

5G- SG- 560 - 2%

Entre la Empresa Eléctrica Quito, en adelante el Contratante, domiciliada en la ciudad de Quito, Av. 10 de
Agosto y las Casas {esquina) representada por el Ing. Fernando Gédmez Miranda, en su calidad de Gerente
General (E) por una parte; por la otra el ing. Marco Vinicio Estrella Ortiz, por sus propios derechos, en
adelante el Consultor de Nacionalidad Ecuatoriana, domiciliado en la ciudad de Quito, Av. Antonio José de
Sucre N29-41 y Las Casas, con documento de identidad ndmero 1707077291, en el marco del préstamo
3494/0C-EC 3494/CH-EC, suscrito entre el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable- MEER y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID}, se expresa y conviene lo siguiente:

ANTECEDENTES:

1.1. Que mediante contrato de préstamo suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el
Ministerio de Electricidad y Energia Renovable - MEER determinaron las politicas bajo las cuales se

ejecutaran los proyectos que forman parte del programa de Reforzamiento del Sistema Nacional de
Distribucidn.

1.2. Que en virtud de lo dispuesto en el Art. 3 de la LOSNCP este contrato se sujeta a las disposiciones y
politicas establecidas en el convenio descrito en el numeral 1.1.; y en lo no previsto en este instrumento se
sujetara a lo prescrito en la normativa legal aplicable.

1.3. Que mediante Oficio No. MEER-SDCE-2015-0681-OF del 03 de julio del 2015, suscrito por la Ing.
Esmeralda Tipdn Chamorro, Subsecretaria de Distribucion y Comercializacidn del Ministerio de Electricidad
y Energia Renovable, autorizé a la Empresa Eléctrica Quito, realizar los procesos de contratacién para la
ejecucion de los proyectos que forman parte del programa de Reforzamiento del Sistema Nacional de
Distribucién.

1.4. Dentro del Plan Anual de Contrataciones de la CONTRATANTE, se contempla la Fiscalizacidn del
Reforzamiento de Redes de Medio y Bajo Voltaje con Repotenciacidn de Transformadores Acometidas v
Medidores en los Primarios El Quinche 58C y 58D.

1.5. Se cuenta con la existencia y suficiente disponibilidad de fondos en la partida presupuestaria
1210101147100010, conforme consta en la certificacion conferida por la Direccidn Financiera, mediante la
certificacién No. 2015.11.017 de fecha 02 de noviembre def 2015.

1.6. Que mediante informe constante en el Memorando Nro. DDZS 15-131 del 01 de diciembre del 2015,
la Comisién Técnica designada para la evaluacidn de hojas de vida , sugiere a la Gerencia General 1a
adjudicacién del contrato al Ing. Marco Vinicio Estrella Ortiz. Mediante sumilla inserta  en el
documento antes mencionado, el Ing. Fernando Gdmez, Gerente General de ia Empresa Eléctrica
Quito, adjudico el contrato para la prestacion del servicio de Consultoria Individual para  la Fiscalizacidn
del Reforzamiento de Redes de Medio y Bajo Voltaje con Repotenciacién de Transformadores Acometidas

y Medidores en los Primarios Ef Quinche 58C y 58D, al Ing. Marco Vinicio Estrella Ortiz con RUC
1707077291001,

DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

2.1. Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para celebrar este tipo
de contratos.

2.2. Los términos de referencia del objeto de la contratacidn
2.3 La Certificacion de Disponibilidad Presupuestaria
2.4 la Notificacidn de adjudicacion al oferente adjudicado

CLAUSULAS:
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PRIMERA.- OBJETO: El Consultor, en ejercicio de su profesion se cbliga a suministrar al Contratante la
prestacion de servicios técnicos de consultorfa individual que se detalla en el Anexo | del presente Contrato
y que forma parte integral del mismao.

SEGUNDA.- PLAZO: Dicha prestacidn debera ser llevada a cabo en el plazo de 420 dias contados desde la
notificacion de inicio de plazo por parte del Administrador de contrato, debiendo estar totalmente
concluida a satisfaccion del Contratante. Para todos los fines juridicos y administrativos el Consultor
desempefiara sus funciones en el sito de obra a fiscalizar.

Este plazo podra ser prorrogado tnicamente por causas de fuerza mayor o caso fortuito cuando el
hecho que lo motiva sea notificado al Administrador del Contrato dentro del término de dos {2) dias de
ocurrido el evento, el mismo que deberd estar debidamente probado o justificado por el Consultor y
aceptadas por el CONTRATANTE y solamente por los dias que incida la presencia de las causales
indicadas, cuando la prorroga implique una modificacidn al plazo total se necesitara la aprobacion de la
maxima autoridad de la Contratante.

La Contratante podrd suspender el plazo de ejecucién contractual siempre que los hechos gque lo
motivan no sean imputables al Consultor.

El hecho de permitir al Consultor que contintie con la prestacidn del servicio contratado después del
vencimiento del plazo concedido, cuando éste haya incurrido en mora, no implica prérroga automatica
de plazo por parte del CONTRATANTE vy tal terminacién se ejecutard no obstante la aplicacidn de las
multas estipuladas en el presente contrato,

TERCERA.- PRECIO: El Contratante pagara al Consultor por dicha prestacién por concepto de honorarios,
la suma total de USD 49 700,00 (Cusrenta nueve mil setecientos DOLARES DF LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA) méas IVA pagaderos de |a siguiente forma:

#  10% del valor del contrate, contra lz suscripcion del acta de inicio de obra a entera satisfaccidn de
fas partes fa misma gue deberd contener: detalle v aprobacidn del replanteo, Inventaric de
infraestructura existente v de ser necesario haber entregado el re disefio del proyecto.

= Segundeo pago, cuando el contrato de obra a fiscalizar supere el 20% de avance Fsico, se pagara el
25% del valor total del contrato.

¢ Tercer pago cuando el contrato de obra a fiscalizar supere el 50% del avance fisico, se pagara el
25% del valor total del contrato.

¢ Cuarto pago, cuando el contrato de obra a fiscalizar supere el 80% del avance fisico, se pagara el
30 porciento de valor total del contrate.

® bl pago final que corresponde al 10% del valor total del contrato, se realizard contra la susCripcion
del acta de entrega recepcicn definitiva del contrato de obra a fiscalizar,

El Consultor no recibird ninguna otra clase de compensacién fuera de la que se detalla en el presente
Contrato.

Pago Indebido, Ia contratante se reserva el derecho de reclamar al consultor, en cualguier tiempo, antes o
después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago indebido por error de calculo o por cualguier
otra razén, debidamente justificada, obligandose el consultor a satisfacer las obligaciones que por este
motivo llegare a plantear a contratante, reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima del interés
convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.
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CUARTA.- GARANTIA Y RESPONSABILIDAD DEL CONSULTOR

Previo ia firma del Contrato el Contratista presenta la garantia de calidad de servicio en donde se
compromete a garantizar por 12 meses contados a partir de la firma del acta de entrega recepcién
definitiva, el cumplimiento de las especificaciones técnicas vy términos de referencia del servicio
entregado.

El Consultor es responsable de la validez cientffica y técnica de los servicios contratados y su aplicabilidad,
dentro de los términos contractuales, las condiciones de informacion basica disponible y el conocimiento
cientifico y tecnoldgico. Esta responsabilidad prescribe en el plazo de cinco afios contados a partir de la
firma del acta de entrega recepcién definitiva de la obra a fiscalizar y se estard a lo determinado en el Art.
100 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, norma supletoria de las politicas BID.

QUINTA.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

La Contratante designa como Administradora del Contrato ala Ing. Nuvia Coyago, quien deberd atenerse
a las condiciones generales y especificas de los que forman parte del presente contrato, v a fa norma 408-
17 segun Acuerdo No. 039-CG publicado en Sup. R. O. N2 87 del 14-dic-2009 “normas de control interno

para las entidades, organismos del sector publico y personas juridicas de derecho privado que dispongan
de recursos publicos”.

La Contratante podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara cursar al Consultor la
respectiva comunicacion; sin gue sea necesaria la modificacién del texto contractual.

SEXTA.- DECLARACIONES: El Consultor declara:

A Que la informacion proporcionada al Contratante sobre condiciones de persona natural y sus
calificaciones y trayectoria profesional son ciertas.

B. Que conoce plenamente los Términos de Referencia del trabajo de consultoria que en virtud de
este Contrato se le encomienda y que se considera apto para realizarlo.

C. Que proporcionara asesoria imparcial y objetiva y que no existen conflictos de intereses para
aceptar este contrato.

D. Que no esta afectado por las condiciones de incompatibilidad expresadas en el Contrato de
Préstamo.

E. Que mantendréa al mismo tiempo un solo cargo a tiempo completo financiado con recursos del BID
y solo facturard a un proyecto por tareas desempefiadas en un solo dia.

F. El consultor garantiza la veracidad y exactitud de ta informacion y documentacion, asi como de las

declaraciones incluidas en los documentos de ia hoja de vida o CV, formularios y otros anexos, al
tiempo que autoriza a la Entidad Contratante a efectuar averiguaciones para comprobar v obtener
aclaraciones e informacidn adicional sobre las condiciones técnicas, econdmicas y legales del
consultor. Acepta que, en caso de que se comprobare administrativamente por parte de las
entidades contratantes que el consultor hubiere alterado o faltado a la verdad sobre la
documentacion o informacién que conforma su hoja de vida o CV, dicha falsedad ideolégica sera
causal para descalificarlo del procedimiento de contratacién, declararlo contratista incumplido,
segun corresponda, previo el trdmite respectivo y se notificara sobre el particular al SERCOP vy al
MEER; v, sin perjuicio de fas acciones judiciales a las que hubiera lugar.

G. Lo establecido en este Contrato no deberd ser interpretado como una obligacién de ofrecer un
nuevo contrato, y cuando por causa de fuerza mayor debidamente justificada haya
incumplimiento de alguna de las partes y este Contrato no pudiese continuar, se podra dar por
terminado anticipadamente por mutuo acuerdo mediante acta suscrita por las partes. En tal caso
el Consultor se obliga a entregar al Contratante los trabajos avanzados y recibird Gnicamente la
suma que corresponda a los resultados v obra realizados hasta entonces,

tributarias, por lo cual el Consultor no estard exento de ninglin impuesto en virtud de este Contrato v sera
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SEPTIMA.- GASTO Y TRIBUTOS: El Consultor serd responsable de sus obligaciones previsionales y
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de su exclusiva responsabilidad el pago de los impuestos con que se graven las sumas recibidas en relacion
con el presente Contrato. También serdn de su exclusiva responsabilidad y cargo la contratacién de los
correspondientes seguros de viaje y de vida {con inhabilitacion parcial o total o muerte accidental) vy los
gastos médicos y de traslado emergentes de tales situaciones, tanto en lo personal como de las personas
que utilice o subcontrate bajo su responsabilidad, segun lo previsto en la cldusula Décima.

OCTAVA.- ENTREGA RECEPCION: El Contratante dara par recibidos los trabajos objeto de este Contrato, si
los mismos hubieran sido realizados de acuerdo con las especificaciones, caracteristicas, términos de

referencia, y demas estipulaciones convenidas, las mismas que deberdn estar aprobadas por el
administrador del contrato.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD: El Consultor conviene en que no podra divulgar por medio de

publicaciones, informes, conferencias, ni en ninguna otra forma el contenido de los trabajos
encomendados, los cuales son propiedad del Contratante.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD DEL CONSULTOR FRENTE A TERCEROS: Se estipula que el Consultor en
ninglin momentoe se considerard como intermediario del Contratante, ni tampoco tendra ninguna
representacion legal de la Empresa Eléctrica Quito. Asimismo, queda expresamente estipulado gue ni el
Consuitor, ni ninguna otra persona que éste utilice en la ejecucién de los trabajos encomendados, serdn
considerados miembros del personal de la Contratante y por ende, se exime a ellos de cualquier
responsabilidad legal.

En caso de incumplimiento, el consultor sera responsable exclusivo y personal por los reclamos que se
puedan suscitar.

DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL: Las partes convienen que el Contratante sera titular de
todos los derechos de autor y cualquier otro sobre los trabajos encomendados, en todos los paises, sin
ninguna limitacion y consecuentemente, tendrad derecho de editar, reeditar, imprimir, publicar, difundir,
vender, todo o parte de esos derechos en cualquier forma y en cualquier idioma. En las publicaciones que
efectie de los trabajos del Consultor, el Contratante citard el nombre del autor.

DECIMA SEGUNDA.- MULTAS: Las multas que se impondrdn por incumplimiento de las obligaciones
contractuales y que se deriven directa o indirectamente del objeto contractual son:

Por cada dia de retraso o incumplimiento de las obligaciones contractuales, condiciones establecidas en
los TDR y por disposiciones emitidas por el administrador del contrato se aplicard la multa del uno por mil
del valor del contrato. Las multas tendran un limite maximo del 5% del valor del contrato, en el caso de
superar este valor, la Contratante podra dar por terminado el presente contrato,

DECIMA TERCERA.- DECLARACIONES: Las partes reconocen en forma expresa, que:

{i) El Banco Interamericano de Desarrolio {BID) es un organismo de financiamiento con personalidad
juridica internacional, undnimemente reconocida por la comunidad internacional.

{ii) Et BID en cumplimiento de los fines para los cuales fue creado, goza de privilegios, prerrogativas e
inmunidades reconocidas por los Estados, incluyendo la Reptblica del Ecuador.

(i) E! BID participa en el financiamiento del presente contrato.

(iv) No existe entre el BID y la Contratante, tampoco con el Consultor, en forma individual o en

caonjunta, vinculo juridico de subordinacidn, directo ni indirecto que tenga fundamento en normas
internacionales o nacionales, administrativas, civiles, comerciales, laborales o de cualguier otra
naturaleza.
(v) En razdn de o expuesto, es interés del Ministerio de Electricidad v Energia Renovable - MEER,
manifestada a través de la Contratante, y del Consultor aceptar y respetar las privilegios,
prerrogativas e inmunidades y conjuntamente, defender y mantener indemne al BID frente a actos
u omisiones de las propias partes, como asi tambign por terceros, con relacién y fundamento en el
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{vi)

{vii}
{viii}

presente contrato.
Consecuentemente, las partes se comprometen a no efectuar ningin reclamo al BID, ni
trasladarse las diferencias que pudieran existir entre ellas, en relacion de este Contrato.

Cualquiera de las partes queda facultada a comunicar al BID el reconocimiento y decisidn aqui
adoptada.

El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de las donaciones), los
Organismos ejecutores y los organismos contratantes, al igual que todas las firmas, entidades o
personas oferentes por participar o participando en proyectos financiados por el Banco
incluyendo, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas, consultores (incluyendo sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes), observar los mas altos niveles éticos y
denunciar al Banco todo acto sospechoso de fraude o corrupcién del cual tenga conocimiento o
sea informado durante el proceso de seleccion vy las negociaciones o la ejecucién de un contrato.
Los actos de fraude y corrupcién estan prohibidos. Fraude y corrupcidn comprenden actos de: {i}
practica corruptiva; (i) practica fraudulenta; (iii) practica coercitiva; y (iv) practica colusoria. Las
definiciones que se transcriben a continuacién corresponden a los tipos mas comunes de fraude y
corrupcion, pero no son exhaustivas. Por esta razon, el Banco también adoptara medidas en caso
de hechos o denuncias similares relacionadas con supuestos actos de fraude y corrupcién, aunque
no estén especificados en la lista siguiente. El Banco aplicara en todos los cascs los procedimientos
establecidos en la nota 1 al pie de esta pagina. A efectos del cumplimiento de esta Politica:

{(a) ElBanco define las expresiones que se indican a continuacién:

Una prdctica corruptiva consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra parte;

Una practica fraudulenta es cualquier acto u omisién, incluyendo a tergiversacion de hechos y
circunstancias, que engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio
financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacién;

Una préctica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar
dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar las acciones de
una parte; y

Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o més partes realizado con la intencién de alcanzar
un propésito inapropiado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.
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(b} Si se comprueba que, de conformidad con los procedimientos administrativos del Banco,
cualquier firma, entidad o persona actuando como oferente o participando en un proyecto
financiado por el Banco incluyendo, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas, consultores,
prestatarios {incluyendo los beneficiarios de las donaciones), compradores, organismos ejecutores
u organismos contratantes {incluyendo sus respectivos funcionarios, empleados y representantes)
ha cometido un acto de fraude o corrupcién, en Banco podra: (i} Decidir no financiar ninguna
propuesta de adjudicacidon de un contrato o de un centrato adjudicado para servicios de
consultoria financiado por el Banco; (ii} Suspender los desembolsos de la operacidn, si se
determina, en cualquier etapa, que existe evidencia suficiente para comprobar el hallazgo de que
un empleado, agencia o representante del Prestatario, el Organismo Ejecutor o el Grganismo
Contratante ha cometido un acto de fraude o corrupcién; (iii} Cancelar y/o acelerar el pago de una
parte del préstamo o de la donacién relacienada inequivocamente con un contrato, cuando exista
evidencia de que el representante del Prestatario, o Beneficiario de una donacién, no ha tomado
las medidas correctivas adecuadas en un plazo que el Banco considere razonable y de conformidad
con las garantias del debido proceso establecidas en la legislacién del pais Prestatario; (iv) Emitir
una amonestacion en el formato de una carta formal de censura a la conducta de |a firma, entidad
o individuo; {v) Declarar a una persona, entidad o firma, inelegible en forma permanente o por
determinado periodo, para que se le adjudiquen o participe en contratos bajo proyectos
financiados por el Banco, excepto bajo aquellas condiciones que el Banco considere apropiadas;
(vi} Remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes; y/o
imponer otras sanciones que considere apropiadas hajo las circunstancias del caso, incluyendo la
imposicion de multas que representen para el Banco un reembolso de los costos vinculados con
las investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podran ser impuestas en forma adicional o en
sustitucion de otras sanciones.

() ta imposicion de cualguier medida gque sea tomada por el Banco de conformidad con las
provisiones referidas anteriormente podra hacerse de forma publica o privada, de acuerdo con las
politicas del Banco.

{d) El Banco tendra el derecho a exigir que, en los contratos financiados con un préstamo o
donacidn del Banco, se incluya una disposicién que exija que los consultores permitan al Banco
revisar sus cuentas y registros y cualesquier otros documentos relacionados con |a presentacion de
propuestas y con el cumplimiento del contrato y someterlos a una auditoria por auditores
designados por el Banco. Bajo esta politica, el Banco tendra el derecho a exigir que se incluya en
contratos financiados con un préstamo del Banco una disposicién que requiera que los
consultores: (i) Conserven todos los documentos y registros relacionados con los proyectos
financiados por el Banco por un periodo de tres (3) afios luego de terminado el trabajo
contemplado en el respectivo contrato; y (ii} Solicitar la entrega de tode documento necesario
para la investigacion de denuncias de fraude o corrupcion y la disponibilidad de los empleados o
agentes del consultor que tengan conocimiento del proyecta financiado por el Banco a responder
a las consultas provenientes de personal del Banco o de cualguier investigador, agente, auditor o
consultor apropiadamente designado para la revision o auditoria de los documentos., Si el
consultor incumple el requerimiento del Banco, o de cualguier otra forma obstaculiza la revision
del asunto por parte del Banco, el Banco, bajo su sola discrecidn, podra tomar medidas apropiadas
contra el consultor.

DECIMA CUARTA.- CONTROVERSIAS Y NOTIFICACIONES:

Si se suscitaren divergencias o controversias en la interpretacion o ejecucion del presente contrato,
cuando las partes no llegaren a un acuerdo amigable directo, podran utilizar los métodos alternativos para
la solucidn de controversias en el Centro de Mediacidn de la Procuraduria General del Estado en la ciudad
de Quito.

Siorespecto de la divergencia o divergencias suscitadas no existiere acuerdo, v las partes deciden
1! someterlas al procedimiento establecido en la Ley de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa, serd
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competente para conocer la controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo que ejerce
jurisdiccion en la ciudad de Quito

En caso de que la entidad contratante sea de derecho privado: “Solucién de Controversias dird: Si respecto
de la divergencia o controversia existentes no se lograre un acuerdo directo entre las partes, éstas
recurriran ante la justicia ordinaria del domicilic de {a Entidad Contratante”.

Se aplicard la ley que a la fecha este vigente a la fecha que se produzca la divergencia. La legislacion
aplicable a este Contrato es la ecuatoriana.

Contratista local es la persona juridica o natural con domicilio o sede principal de sus negocios dentro del
territorio de la Republica del Ecuador.

Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefalar su domicilio en la ciudad de
Quito.

Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccidn, las siguientes:

Contratante

Nombre: Empresa Eléctrica Quito

RUC: 1790053881001

Direccion: Av. 10 de Agosto y Las Casas esquina
Teléfono: 3964 700

Email: nbetancourth@eeq.com.ec

Quito - Ecuador

Consultor

Nombre: ing. Marco Vinicio Estrella Qrtiz

RUC: 1707077291001

Direccion: Av. Antonio losé de Sucre N29-41 y Las Casas
Teléfono: 2 567 596

Email: steming@hotmail.com

Quito - Ecuador

Las comunicaciones también podran hacerse mediante medios electrénicos.
DECIMO QUINTA.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

Declaracion.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan el texto
integro de las Condiciones del presente Contrato de prestacion de los servicios. Para constancia de I3
conformidad con todas y cada una de las clausulas y estipulaciones constantes en este instrumento,
firman las partes en 4 ejemplares.

]

Ing. Pernando Gomez Miranda

T :
GERENTE GENERAL 7 /
EMERESA ELEETRICA Q/Ulf‘TOI ff . SR ETAMINTO ;
i fho / { S S (‘,1 DE POESUEUEST
s TN A VA ASIGNACION PRESUPUESTARIA

e,

v !
Ing/Marco Vinicio Estrella O'tiz FECHA
CONSULTOR

ANALISTA :,
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FERNANDO REINOSO M,
Ingenicro Eléctrica
Ll 03-17-3648

GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO

Yo, Marcelo Fernando Reinoso Masapanta, en mi calidad de Consultor
me comprometo a garantizar por 12 meses, a partir de la firma del acta
de recepcion definitiva, el cumplimiento de las especificaciones técnicas
v téerminos de referencia del servicio entregado: FISCALIZACION DEL
REFORZAMIENTO DE REDES DR MEDIO ¥ BAJO VOLTAJE CON
REPOTENCIACION DE - TRANSFORMADORES ACOMETIDAS Y
MEDIDORES EN LOS PRIMARIOS EL QUINCHE 58C Y 58D, tiempo
durante ¢l cual la Empresa Eléctrica Quito podra disponer la repeticion
correcta de las actividades o informes del servicio prestado e¢n un
tiempo justificado y convenido con el Administrador del contrato, luego
de la notificacion correspondiente, sin ningin costo adicional para la
Empresa Eléctrica Quito.

Esta garantia cubrirda el 100% de] servicio prestado v considerara
perjuicios ocasionados por mala calidad del servicio o de la informacion.
2l lugar de realizacion del servicio corregido sera el mismo del servicio
original v sc realizara en coordinacion con el Administrador del
Contrato.

=
Atentam e/n"e//; >

Ang. Fernande Reinoso M.
S CL100260177-9

Quito, 13 de Noviembre de 2015

Sebva Alegre Oe 3-260 v Amdrica
Tellz 02239700 (995 68s 372 -mait: fernanreinesoihotmail.com






